Mozliwo$¢ dofinansowania

AKADEMIA HR - Zdalne zarzadzanie praca 2 912,00 PLN bruto
zdalng i hybrydowa. Warsztat jak 291200 PLN netto
AKAT zwiekszy¢ efektywnos$¢ w 6 obszarach w 182,00 PLN brutto/h

ramach kompetenc;ji zarzagdzanie praca 182,00 PLN netto/h
zdalng i hybrydowa

AKAT Consulting Sp.  Numer ustugi 2024/03/27/52158/2107711

Z 0.0.
© Wroctaw / stacjonarna

0. 6.8.6.8

& Ustuga szkoleniowa

® 16h
9 17.10.2024 do 18.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Grupe docelowa ustugi stanowig zespoty HR, pracownicy odpowiedzialni

Grupa docelowa ustugi za polityke personalng firmy oraz menadzerowie/kandydaci na
menadzerow.

Minimalna liczba uczestnikow 6

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 16-10-2024

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnikow do dostosowania strategii HR do zmieniajgcych sie potrzeb biznesu, przemian
spotecznych i wyzwan rynku pracy.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Identyfikuje odpowiednie zapisy
Kodeksu Pracy regulujace zasady
organizacji pracy zdalnej, elastycznego
czasu pracy.

Identyfikuje podstawowe /
ogolnodostepne oraz dedykowane
rozwigzania technologiczne,
umozliwiajgce prace zdalng i
hybrydowa.

Identyfikuje podstawowe potrzeby oraz
korzysci dla pracownikéw wynikajgce z
pracy zdalnej, jak réwniez z wdrozenia
elastycznego czasu pracy.

Opisuje typowe trudnosci (w tym:
problemy z poczuciem identyfikacji z
firma / zespotem, wypalenie zawodowe
etc.), ktére moga towarzyszy¢ réznych
formom pracy zdalnej i wdraza
dziatania, ktore je eliminuja.

Wskazuje czynniki, o jakie nalezy
zadbaé, aby ksztattowaé
zaangazowanie pracownikéw
korzystajacych z tych form pracy.

Organizuje dziatania zespotéw
wykorzystujac prace zdalng /
hybrydowa oraz elastyczny czas pracy.

Skutecznie wdraza rozwigzania
zapewniajgce sprawng komunikacje i
podziat / delegowanie zadan w
przypadku pracy zdalnej / hybrydowej,
jak réwniez w przypadku elastycznego
czasu pracy poszczeg6lnych oséb.

Wdraza do organizacji odpowiednie
rozwigzania technologiczne
umozliwiajgce efektywna prace zdalna i
hybrydowa.

Opracowuje i wdraza akceptowane i
wspierane przez wszystkich
zainteresowanych rozwigzania,
pozwalajace na skuteczny monitoring
efektywnosci pracy zdalnej,
elastycznego czasu pracy.

Kryteria weryfikacji

Okresla odpowiednie zapisy Kodeksu
Pracy regulujace zasady organizacji
pracy zdalnej, elastycznego czasu

pracy.

Okresla podstawowe / ogélnodostepne
oraz dedykowane rozwigzania
technologiczne, umozliwiajgce prace
zdalng i hybrydowa.

Wymienia podstawowe potrzeby oraz
korzysci dla pracownikéw wynikajace z
pracy zdalnej, jak réwniez z wdrozenia
elastycznego czasu pracy.

Okresla typowe trudnosci (w tym:
problemy z poczuciem identyfikacji z
firma / zespotem, wypalenie zawodowe
etc.), ktére moga towarzyszy¢ réznych
formom pracy zdalnej i wdraza
dziatania, ktore je eliminuja.

Omawia czynniki, o jakie nalezy zadba¢,
aby ksztattowa¢ zaangazowanie
pracownikéw korzystajacych z tych
form pracy.

Okresla dziatania zespotéw
wykorzystujac prace zdalng /
hybrydowa oraz elastyczny czas pracy.

Wskazuje rozwigzania zapewniajace
sprawng komunikacje i podziat /
delegowanie zadan w przypadku pracy
zdalnej / hybrydowej, jak réwniez w
przypadku elastycznego czasu pracy
poszczegdlnych oséb.

Okresla odpowiednie rozwigzania
technologiczne umozliwiajgce
efektywna prace zdalng i hybrydowa.

Omawia akceptowane i wspierane przez
wszystkich zainteresowanych
rozwigzania, pozwalajgce na skuteczny
monitoring efektywnosci pracy zdalnej,
elastycznego czasu pracy.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Pomaga kadrze menedzerskiej w
unikaniu mikro managementu i
ograniczaniu swobody dziatania
pracownikéw.

Przygotowuje i wdraza systemowe

rozwigzania zapobiegajgce wystgpieniu
takich zjawisk jak wypalenie zawodowe,
czy tez pogorszenie jakosci zycia (well-

being) pracownikéw korzystajacych z
pracy zdalnej lub hybrydowe;j.

Skutecznie wspiera kadre menedzerska

w radzeniu sobie z typowymi
trudnos$ciami (w tym problemami z
poczuciem identyfikaciji z firma /
zespotem) oraz w budowaniu
zaangazowania pracownikow
korzystajacych z tych form pracy.

Omawia z pracownikami i kadra
menedzerska indywidualne przypadki
zwigzane z wykorzystaniem pracy
zdalnej, elastycznego czasu pracy itp.
Wypracowuje z nimi optymalne
rozwigzania w tym zakresie.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Wskazuje kadrze menedzerskiej jak
unikaé mikro managementu i
ograniczaniu swobody dziatania
pracownikéw.

Okresla wdrozenie systemowych
rozwigzan zapobiegajacych wystgpieniu
takich zjawisk jak wypalenie zawodowe,
czy tez pogorszenie jakosci zycia (well-
being) pracownikéw korzystajacych z
pracy zdalnej lub hybrydowe;j.

Omawia zasady wsparcia kadry
menedzerskiej w radzeniu sobie z
typowymi trudnosciami (w tym
problemami z poczuciem identyfikacji z
firma / zespotem) oraz w budowaniu
zaangazowania pracownikow
korzystajacych z tych form pracy.

Okresla z pracownikami i kadra
menedzerska indywidualne przypadki
zwigzane z wykorzystaniem pracy
zdalnej, elastycznego czasu pracy itp.
Wypracowuje z nimi optymalne
rozwigzania w tym zakresie.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

DZIEN 1

1.0RGANIZACJA PRACY ZDALNEJ ZESPOLU ROZPROSZONEGO.

a/ czym jest zespot rozproszony ( zdalny) - charakterystyka

b/ réznice i podobiefistwa w pracy stacjonarnej i on-line dla zespotu.

¢/ organizowanie pracy zdalnej w zespole rozproszonym — szablony ( cel, grafik, zadania, instrukcja, informacja)
d/ jakim przetozonym jestes$? -poznaj swoj styl zarzadzania — test do autoanalizy

e/ jaki styl zarzadzania jest najkorzystniejszy dla zespotu rozproszonego w pracy zdalnej i hybrydowej?
2.BLASKI | CIENIE HOME OFFICE- CO PRZELOZONY POWINIEN WIEDZIEC?

a/ przygotowanie pracownikéw do zmiany sposobu pracy

b/ potrzeby pracownika a home office ( rodzaje potrzeb zwigzanych z wykonywaniem pracy zdalnej i hybrydowej)
¢/ budowanie zaufania w relacji cztonek zespotu rozproszonego- przetozony ( praca w grupie)

d/ zespdl wielopokoleniowy w pracy hybrydowej i zdalnej - réznice w metodach zarzadzania

e/ gtéwne problemy pracownikéw w zespole pracujgcym zdalnie i /lub hybrydowo- jak je rozwigzywacé?- case study
3. KOMUNIKACJA - JAK MOWIC BY SLUCHALI, JAK SLUCHAC BY MOWILI?

a/ specyfika komunikacji w zespole pracujgcym zdalnie i/lub hybrydowo

b/ rodzaje barier komunikacyjnych wystepujacych w zespole rozproszonym

¢/ jak reagowac by unikng¢ barier w komunikaciji i konfliktéw?

d/ komunikacja asertywna i korzysci z jej stosowania

e/ rola komunikatu ,ja" w udzielaniu pochwat i krytyki

f/ przeprowadzanie rozméw dyscyplinujacych z uzyciem komunikatéw asertywnych

g/ 4 potrzeby stuchacza( pracownika) w rozmowie z przetozonym i narzedzia do ich realizacji

- parafraza, przeniesienie, wizualizacja

h/ znaczenie informacji zwrotnej w pracy zdalnej i hybrydowej

DZIEN 2

4.INTEGRACJA CZYLI JAK WZMOCNIC ZESPOL ROZPROSZONY?

a/ wdrazanie zmian on- line- rola wsparcia przetozonego

b/ spotkania integracyjne on line i ich znaczenie dla scalania zespotu rozproszonego

¢/ budowanie wspdlnych wartosci (koto wartosci)- arkusz pracy

5. KIEROWNIK ZDALNY | ZDOLNY- CZYLI NARZEDZIA ZARZADZANIA NA ODLEGLOSC

a/ narzedzia wywierania wptywu w zespotach rozproszonych - 4 zasady wptywu spotecznego ( zasada autorytety, sympatii, dowodu
stusznosci, wzajemnosci)

b/ delegowanie zadan a zakres obowigzkdéw- jak nie przecigzaé pracownika ?
¢/ jak nadzorowaé zespét rozproszony ?- praktyczne narzedzia kontroli

6. W JAKI SPOSOB MOTYWOWAC POSZCZEGOLNYCH CZLONKOW ZESPOLU ROZPROSZONEGO?



a/ oswoi¢ lek przed..... — czego obawiajg sie pracownicy w pracy zdalnej lub hybrydowej?
b/ jak reagowac, by zespdt rozproszony czut sie wazny, nie tylko potrzebny.

¢/ jak udzieli¢ feedbacku motywujgcego na odlegtos¢?

Podsumowanie. Katalog dobrych praktyk.

7. TEST TEORETYCZNY

Na zakonczenie ustugi zostanie przeprowadzony test wiedzy. Po zakorczeniu ustugi testy wypetnione przez
uczestnikow zostang przekazane do oceny Walidatorowi. Weryfikacja testow wiedzy stanowi prace wtasng Walidatora i zostanie
przeprowadzona poza godzinami realizacji ustugi.

Program ustugi zostanie dostosowany jest do indywidualnych potrzeb klienta.

Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych - 1 godz. - 45 min.

Uczestnicy nie musza wykazywa¢ si¢ minimalnym doswiadczeniem / stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowe;j.

Ustuga jest realizowana metodami interaktywnymi i aktywizujacymi, rozumianymi jako metody umozliwiajace uczenie sie w oparciu o
doswiadczenie i pozwalajace uczestnikom na éwiczenie umiejetnosci.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec¢: 7

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

i Prowadzacy . . . . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakornczenia

ORGANIZACJA

PRACY ZDALNEJ EKSPERT AKAT
ZESPOLU CONSULTING
ROZPROSZONEG

0.

17-10-2024 09:00 12:00 03:00

EKSPERT AKAT

P 17-10-2024 12: 12:1 1
rzerwa CONSULTING 0-20 00 5 00:15

BLASKI |

CIENIE HOME

OFFICE- CO

PRZELOZONY

POW'N'EN EKSPERT AKAT

WIEDZIEC? 17-10-2024 12:15 15:15 03:00
CONSULTING

KOMUNIKACJA

- JAK MOWIC BY

SLUCHALLI, JAK

SLUCHAGC BY

MOWILI?



Przedmiot / temat

zajec

INTEGRACJA
CZYLI JAK
WZMOCNIC
ZESPOL
ROZPROSZONY?
KIEROWNIK
ZDALNY |
ZDOLNY- CZYLI
NARZEDZIA
ZARZADZANIA
NA ODLEGLOSC

Przerwa

W JAKI

SPOSOB
MOTYWOWAC
POSZCZEGOLNY
CH CZLONKOW
ZESPOLU
ROZPROSZONEG
0?

TEST

TEORETYCZNY

Prowadzacy

EKSPERT AKAT
CONSULTING

EKSPERT AKAT
CONSULTING

EKSPERT AKAT
CONSULTING

EKSPERT AKAT
CONSULTING

Data realizacji
zajeé

18-10-2024

18-10-2024

18-10-2024

18-10-2024

Godzina
rozpoczecia

09:00

12:00

12:15

14:45

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Cena

2912,00 PLN

2912,00 PLN

182,00 PLN

182,00 PLN

Godzina
zakonczenia

12:00

12:15

14:45

15:15

Liczba godzin

03:00

00:15

02:30

00:30



1z1

o EKSPERT AKAT CONSULTING

‘ ' Doswiadczony ekspert AKAT CONSULTING posiadajgcy co najmniej 120 godzin doswiadczenia w
szkoleniach ze wskazanego zakresu tematycznego.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg materialy wypracowane podczas ustugi.

Informacje dodatkowe

Ustuge mozemy dopasowaé do konkretnych potrzeb.

Realizujemy dziatania rozwojowe réwniez w formie zamknietej — dedykowane;j.

Przed zgtoszeniem na ustuge prosimy o kontakt celem potwierdzenia dostepnosci wolnych miejsc/gwarancji terminu.

Oferujemy kompleksowe wsparcie w pozyskaniu DOFINANSOWANIA na te ustuge (i inne z naszej oferty).
Zapraszamy do kontaktu.

www.akatconsulting.pl

0Ogoélne warunki swiadczenia uslugi
Dokonanie zapisu na ustuge jest jednoznaczne z akceptacjg ogélnych warunkéw $wiadczenia ustugi (OWU), ktére dostepne sg pod
adresem https://akatconsulting.pl/ogolne-warunki-umowy-akat-consulting

Podatek VAT

Ustuga szkoleniowa (nd doradztwa) jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy przedsiebiorstwo zwolnione jest z podatku VAT lub
dofinansowanie wynosi co najmniej 70%. W innej sytuacji do ceny netto doliczane jest 23% VAT

Podstawa: §3 ust. 1 pkt. 14 roz. Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w spr.zwolnien od podatku od towaréw i ustug (...) (Dz.U. 22018 .,
poz. 701)

Adres

Wroctaw
Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Kontakt

Angela Janas

E-mail a.janas@akatconsulting.pl



Telefon (+48) 793 489 600



