Mozliwo$¢ dofinansowania

Zrownowazone zarzadzanie potencjatem 3 850,00 PLN brutto

ﬁ pracownikéw zgodnie z nowymi 3850,00 PLN netto
wyzwaniami pracy - szkolenie w ramach 17500 PLN brutto/h

w projektu ,Akademia HR” 175,00 PLN  netto/h

Numer ustugi 2024/03/22/130488/2103777

TEAM FACTORY

SPOLKA Z

OGRANICZONA © Katowice / stacjonarna
ODPOWIEDZIALNOS & Ustuga szkoleniowa

CIA ® 22h

* % % % * £ 06.06.2024 do 08.06.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Identyfikator projektu Akademia HR
Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Ustuga skierowana dla mikro, matych, $rednich i duzych

przedsiebiorstw. Grupg docelowa sg wtasciciele firm, osoby zarzadzajace,

Grupa docelowa ustugi pracownicy zespotu HB, Praf:ownlcy onOW|§dz!aln| za pollt.yke
personalna firmy, specjalisci, pracownicy zajmujacy stanowiska

menadzerskie/kierownicze oraz osoby przewidziane do awansu na

stanowisko menadzerskie/kierownicze.

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 04-06-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 22

Certyfikat ICVC - SURE (Standard Ustug Rozwojowych w Edukacji): Norma

Podstawa uzyskania wpisu do BUR L, o ) )
zarzadzania jakos$cig w zakresie $wiadczenia ustug rozwojowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikéw do skutecznego zarzadzania potencjatem, talentami i do$wiadczeniem
pracownikéw. Uczestnik nabywa wiedze i umiejetnosci w zakresie pozyskiwania i wykorzystania kompetencji zasobéw
ludzkich z wewnatrz i z zewnatrz organizacji oraz dostosowanie ich do nowych wyzwan organizacyjnych i zmian
spotecznych na rynku pracy.

Nabyte kompetencje wptyng na zrbwnowazone zarzgdzanie potencjatem pracownikow i otwarto$¢ na wyzwania
rozwojowe przedsiebiorstwa.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Definiuje pojecie zréznicowanego

rozwoju i wptywu wewnetrznego

zréznicowania potencjatu, a

. L. . . Test teoretyczny
jednoczesnie rozpoznaje potencjat

pracownikéw juz zatrudnionych, a takze

kandydatéw do pracy

Nabyt wiedze na temat zmian na rynku
pracy, w tym pozyskiwania i
utrzymywania pracownikéw o
odpowiednim potencjale i

kwalifikacjach Charakteryzuje narzedzia wspierajgce

wykorzystanie doswiadczen, opisuje
proces ich rozwoju oraz wspiera
wymiane wiedzy i doswiadczen
pomiedzy osobami

Test teoretyczny

Charakteryzuje narzedzia skutecznej

Swiadomie réznicuje potencjat zasobéw
ludzkich i skutecznie dopasowuje pod
niego rekrutacje oraz programy rozwoju
i Sciezek kariery

Uwzglednia obecne i przyszte potrzeby i
cele firmy, przewiduje korzysci, reakcje i
obawy

Przygotowuje rozwigzania, programy i
narzedzia HR wspierajace rozwdj i
monitorowanie efektéw zmian

rekrutac;ji i sprawnie kwalifikuje
potencjat pracownikéw pod wzgledem
kryteriow ich rozrézniajacych - tendencji
zachowan, kwalifikacji, wieku, pogladéw
itp. i wycigga wnioski

Opisuje potencjalne zagrozenia i
korzysci nowych wyzwan rozwojowych
w firmie, proponuje metody reakgciji ktére
zniwelujg zagrozenia lub bedg wspiera¢
pozytywne zjawiska i pojawiajace sie
szanse

Za pomoca poznanych narzedzi pracy
charakteryzuje stan aktualny
przedsigbiorstwa i inicjuje procesy
dopasowane do stanu docelowego
zaréwno wobec pracownikéw juz
zatrudnionych jak i kandydatéw w
procesie rekrutacji i selekcji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Ocenia i organizuje potrzebna w firmie

. X L kulture pracy i wartosci nastawione na
Aktywnie wspiera pozytywne relacje i

zacheca do zmiany nastawienia do
zmian, przybiera otwartg postawe i
gotowos$¢ wobec procesu zarzadzania
potencjatem pracownikow

staty rozwdj i nabywanie nowych
kompetenc;ji, m.in. motywuje pozostate

. . Test teoretyczny
osoby w swojej firmie do

zréwnowazonego rozwoju podajac
racjonalne uzasadnienia i wskazujac
gotowe rozwigzania rozwojowe

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.
Dostawca Ustug zapewnia inng osobe z firmy do przeprowadzenia walidacji niz osobe prowadzgca szkolenie.

Program

DZIEN 1
Rozpoczecie szkolenia, przedstawienie Uczestnikow, traktat
. Nowe wyzwania na rynku pracy - dyskusja zespotu

. Jak rozpoznac i pozytywnie wykorzystac potencjat pracownikéw - metody oceny potencjatu, jak przewidywac korzysci, jak
réznicowaé metody rozwoju wobec réznych grup pracowniczych

Zrdznicowanie potencjatu - kryteria identyfikacji i podziatu na matrycy
. Potencjat wewnatrz organizacji - elementy motywowania i wykorzystania kompetencji i rozwoju potencjatu oséb zatrudnionych
. Potencjat zewnetrzny organizaciji - elementy procesu rekrutacyjnego, etapu selekcji i wdrazania nowych pracownikéw

DZIEN 2



. Cele organizacji oraz potrzeby obecne i przyszte w odniesieniu do zarzadzania potencjatem pracownikéw - omdwienie planu
dtugoterminowego i celow krétkoterminowych

Zarzadzanie potencjatem pracownikéw w odniesieniu do profili osobowo$ci i tendencji zachowan poszczegdlnych oséb w pracy -
zapoznanie z planszg DISK

Charakterystyka procesu rozwoju potencjatu poszczegdlnych oséb w zespole - sprawdzone metody komunikacji, opracowane
modele wspétpracy

. Metody aktywnego rozwoju, metody oceny potencjatu - wyktad trenera prowadzgcego
Informacja a interpretacja model komunikacyjny von Thuna
Model efektywnego feedbacku FUKO - realizowane w dwdéch zespotach

DZIEN 3

. Kreowanie pozytywnego nastawienia pracownikéw i kultury pracy - jak ocenié¢ gotowos$¢ otwartosc¢ i gotowos¢ pracownikéw do
rozwoju, nabywania nowych kompetencji i doswiadczen

. Utrzymanie pracownikéw wewnatrz przedsigbiorstwa - metody na utrzymanie i efektywne wykorzystanie kompetenc;ji i
doswiadczen oséb

Wiedza ukryta czyli programy wymiany wiedzy i do$wiadczen miedzy pracownikami - dyskusja, pomiar efektywnosci i potrzeby
wdrozenia w firmie

. Narzedzia i procesy HR - monitoring i pomiar efektywnosci
. Szanse i zagrozenia wynikajace ze zréznicowanego: doswiadczenia, kwalifikacji, wieku, pochodzenia etnicznego i pogladéw w
zespole

Test wiedzy

Podsumowanie szkolenia, udzielenie feedbacku kazdego z Uczestnikéw i trenera prowadzgcego
Szkolenie ma charakter interaktywny co oznacza ze kazdy Uczestnik bierze aktywnie udziat w dyskusjach i wykonuje samodzielnie
¢wiczenia.

W cenie szkolenia ujete sg materiaty szkoleniowe i dydaktyczne oraz koszt przeprowadzenia szkolenia.

Szkolenie bedzie trwato 3 dni. Pierwszy dzier trwa 8 godzin zegarowych, kolejne dwa trwajg 7 godzin zegarowych. Przerwy sg wliczone w
czas trwania szkolenia. Krétkie przerwy w trakcie szkolenia sg ustalane indywidualnie wedtug potrzeb Uczestnikéw. Przerwa lunchowa
zawarta jest w harmonogramie szkolenia.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 11

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
L, Prowadzacy o, . ; X Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Rozpoczecie
szkolenia; Nowe
wyzwania na
rynku pracy; Jak
rozpoznaé i
pozytywnie
wykorzystaé
potencjat
pracownikéw

Artur Skucha 06-06-2024 09:00 12:30 03:30



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

lunchowa

Zrbéznicowanie
potencjaty;
Potencjat
wewnatrz
organizacji;
Potencjat
zewnetrzny
organizacji

Cele

organizacji oraz
potrzeby;
Zarzadzanie
potencjatem
pracownikoéw;
Charakterystyka
procesu rozwoju
potencjatu

Przerwa

lunchowa

Metody

aktywnego
rozwoju, metody
oceny potencjatu;
Informacja a
interpretacja;
Model
efektywnego
feedbacku FUKO

Kreowanie
pozytywnego
nastawienia
pracownikow i
kultury pracy;
Utrzymanie
pracownikéw
wewnatrz
przedsiebiorstwa
; Wiedza ukryta

Przerwa

lunchowa

Prowadzacy

Artur Skucha

Monika
Dabrowska

Monika
Dabrowska

Monika
Dabrowska

Monika
Dabrowska

Artur Skucha

Artur Skucha

Data realizacji
zajeé

06-06-2024

06-06-2024

07-06-2024

07-06-2024

07-06-2024

08-06-2024

08-06-2024

Godzina
rozpoczecia

12:30

13:10

09:00

12:30

13:10

09:00

12:30

Godzina
zakonczenia

13:10

17:00

12:30

13:10

16:00

12:30

13:10

Liczba godzin

00:40

03:50

03:30

00:40

02:50

03:30

00:40



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Narzedzia i

procesy HR;

Szanse i

zagrozenia

wynikajace ze

zréznicowanego: Monika
doswiadczenia, Dabrowska
kwalifikacji,

wieku,

pochodzenia

08-06-2024 13:10 15:20 02:10

etnicznego i
pogladéw

D Test

- - 08-06-2024 15:20 15:30 00:10
wiedzy

Podsumowanie i
. Monika
szkolenia, 08-06-2024 15:30 16:00 00:30
. . Dabrowska
udzielenie

feedbacku

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt ustugi brutto 3850,00 PLN
Koszt ustugi netto 3850,00 PLN
Koszt godziny brutto 175,00 PLN

Koszt godziny netto 175,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

122

O Monika Dabrowska

‘ ' Obszar specjalizacji: trener certyfikowany persolog na modelu osobowosci persolog od roku 2009,
trener wewnetrzny kompetencji miekkich, coach programu EMPIRIA persolog.
Prowadzenie szkolen: trening rozwoju z zakresu zarzgdzania rozwojem i potencjatem w tym



zmianami i procesami w organizacji, szkolenia strategiczne dla zespotow, dziatow, kadry
zarzadzajacej, menadzeréw, HR oraz dyrektoréw zarzadzajgcych zorientowane na korzysci
biznesowe i strategie rozwoju.

Dos$wiadczenie zawodowe: aktualnie od 2018 zatrudniona na stanowiska Specjalisty ds. rozwoju
osobistego oraz Trenera wewnetrznego w firmie Team Factory. Wspétpraca dtugoterminowa z
firmami klientami korporacyjnymi oraz klientami z sektora MSP. Ponad 10- letnie do$wiadczenie w
Swiadczeniu ustug szkoleniowych jako trener zarzadzania, strategii rozwoju, zarzadzania zasobami
ludzkimi, w tym potencjatem i kompetencjami, ksztattowania polityki personalnej zgodnie z
wyzwaniami rynku pracy, wdrazania proceséw zrownowazonego rozwoju i nowoczesnych rozwigzan
wsrod zespotu.

Doswiadczenie w $swiadczeniu tego typu ustug: Przepracowane okoto 8 000 godz. w zakresie
sprzedazy, marketingu, wsparcia rozwoju, potrzeb pracownikéw, komunikacji interpersonalnej,
treningu osobowosci, treningdw w obszarze technik redukc;ji stresu, indywidualnych sesiji
mentoringu . Posiada ponad 120 godz. doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla dorostych o
podobnej tematyce w okresie ostatnich 24 mies. wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia.

222

o Artur Skucha

‘ ' Master Trainer persolog® - jako jedyna osoba w Polsce uprawniony do przeprowadzania szkolen
trenerskich i przydzielania licenciji certyfikacji i akredytacji persolog®. Jedyny specjalista
uprawniony przez Licencjodawce persolog GmbH do szkolenia i udostepniania trenerom,
konsultantom oraz coachom portalu generowania raportéw osobowosci/ zarzadzania
czasem/zarzadzania sprzedazg w systemie online E-Port oraz portalu do przeprowadzania
rekrutacji EIQ. Od roku 2010 certyfikowat ponad 80 treneréw oraz szkolit ponad 3500 oséb w
obszarach: 1. Rozwdéj kompetencji miekkich na bazie modelu D-I-S-K persolog® 2. Szkolenia
sprzedazowe: ,Strategia sprzedazy i obstugi klienta” 3. Szkolenia zespotéw —potencjat,
doswiadczenia, oczekiwania 4. Leadership i zarzadzanie 5. Tworzenie i wdrazanie planéw
personalnych i HR, w tym kreowania i wdrazanie zmian w organizacji w zakresie wyzwan rynku
pracy. 6. Skuteczna rekrutacja i pozyskiwanie pracownikéw 7.Motywowanie i rozwéj osobowosci. 15
letnie doswiadczenie w pracy pedagogicznej w instytucji panstwowej, nastepnie 10 lat doswiadczen
od roku 2008 w szkoleniach oraz doradztwie personalnym. Przepracowane ok. 3 500 godzin w
treningu i szkoleniach wsparcia rozwoju osobistego, treningu osobowosci, indywidualnych sesji
mentoringu dla kadry menadzerskiej, warsztatow pracowniczych dla sprzedawcéw i pracownikéw
biura obstugi. Posiada ponad 120 godz. doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla dorostych o
podobnej tematyce w okresie ostatnich 24 m-cy.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy w trakcie szkolenia otrzymuja podrecznik Uczestnika, materiaty szkoleniowe i dydaktyczne.
Po zakonczeniu szkolenia kazdy uczestnik otrzymuje zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Aby wzig¢ udziat w szkoleniu nalezy skontaktowac sie przed datg zakonczenia rekrutacji z organizatorem szkolenia drogg mailowa na
adres projekty@persolog.pl badz telefonicznie pod numerem +48 660 479 191.

Informacje dodatkowe



Zwolnienie z tytutu podatku VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia
2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towardéw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien.

Adres

ul. Sokolska 24
40-086 Katowice

woj. Slaskie

Szkolenie odbedzie sie w sali szkoleniowej w Hotelu Vienna House Easy by Wyndham Katowice, ul. Sokolska 24, 40-086
Katowice.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja

e Udogodnienia dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami

Kontakt

ﬁ E-mail projekty@persolog.pl

Telefon (+48) 660 479 191

Angelika Grudzien



