
Informacje podstawowe

Cel

Cel edukacyjny
Celem kształcenia w ramach Podyplomowych Studiów Mediacje i Negocjacje jest teoretyczne i praktyczne
przygotowanie do podjęcia w przyszłości pracy w charakterze negocjatora i mediatora. Słuchacz zdobędzie umiejętności
i kwalifikacje umożliwiające mu sprawne zarządzanie konfliktami, a to daje szanse na nowy zawód i rozwój kariery.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji


Akademia
Łomżyńska

    

Mediacje i negocjacje
Numer usługi 2024/03/15/8865/2097469

4 580,00 PLN brutto

4 580,00 PLN netto

28,63 PLN brutto/h

28,63 PLN netto/h

 Łomża / stacjonarna

 Studia podyplomowe

 160 h

 01.04.2024 do 28.02.2025

Kategoria Biznes / Negocjacje

Grupa docelowa usługi

Studia są adresowane do absolwentów studiów magisterskich i
licencjackich wszystkich kierunków. Adresatami studiów są:

osoby, które chcą uzyskać uprawnienia do prowadzenia mediacji w
sądzie
pracownicy pomocy społecznej
pracownicy poradni psychologiczno - pedagogicznych, placówek
resocjalizacyjnych i ośrodków wychowawczych
kuratorzy sądowi
menadżerowie, przedsiębiorcy i inne osoby zainteresowane rozwojem
swoich kompetencji psychospołecznych.

Minimalna liczba uczestników 12

Maksymalna liczba uczestników 60

Data zakończenia rekrutacji 17-03-2024

Forma prowadzenia usługi stacjonarna

Liczba godzin usługi 160



Kwalifikacje
Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

Zawiera wykaz przedmiotów wraz z liczbą godzin i punktami ETCS

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia się kryteria ich weryfikacji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak

Program

Zajęcia na studiach podyplomowych Mediacje i negocjacje realizowane są w ramach dwóch modułów

Moduł 1: Kierunkowo-teoretyczny

1. Wywieranie wpływu z elementami psychologii emocji
2. Przyczyny, rodzaje i skutki konfliktów: nieuchronność konfliktów, fazy, konstruktywne i destruktywne aspekty konfliktów
3. Alternatywna metody rozwiązywania sporów
4. Uregulowania prawne negocjacji
5. Mediacje w sprawach cywilnych ( w tym rodzinnych) i gospodarczych – aspekty prawne
�. Mediacje w sprawach karnych w tym nieletnich) – aspekty prawne
7. Mediacje w prawie administracyjnym – aspekty prawne
�. Mediacje w prawie pracy – aspekty prawne
9. Podstawy, specyfika i standardy prowadzenia mediacjii negocjacji

10. Rola i kompetencje mediatora
11. Przebieg i etapy mediacji
12. Alternatywne metody rozwiązywania sporów a manipulacji

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Podyplomowe studia Mediacje i
negocjacje pozwolą uczestnikom na
rozwój kompetencji w zakresie mediacji
i negocjacji oraz zdobędą kwalifikacje,
które będą podstawą podejmowania
pracy mediacyjnej w instytucjach i
organizacjach, zajmujących się pomocą
w sytuacjach konfliktu, ponadto
zdobędą umiejętności negocjacyjne do
wykorzystania w negocjacjach różnego
typu.

Średnia ocen Test teoretyczny



13. Etyka w mediacji

Moduł 2: Badawczo-praktyczny

1. Teoria konfliktu – ćwiczenia praktyczne
2. Komunikacja werbalna i niewerbalna – ćwiczenia praktyczne
3. Techniki mediacyjne oraz aspekty psychologiczne w mediacji– ćwiczenia praktyczne
4. Komunikacja a manipulacja – ćwiczenia praktyczne
5. Etapy postępowania mediacyjnego (m.in. monolog mediatora) oraz postępowanie mediacyjne – ćwiczenia, symulacje
�. Konstruowanie dokumentów mediacyjnych oraz ugody – ćwiczenia praktyczne
7. Etyka w mediacji – ćwiczenia praktyczne

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 1

Cennik
Cennik

Prowadzący
Liczba prowadzących: 0

Brak wyników.

Przedmiot / temat
zajęć

Data realizacji zajęć Godzina rozpoczęcia Godzina zakończenia Liczba godzin

1 z 1  Rozpoczęcie
zajęć dydaktycznych
2023/2024

01-04-2024 08:00 16:00 08:00

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 4 580,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 4 580,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 28,63 PLN

Koszt osobogodziny netto 28,63 PLN



Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Dostępność materiałów dydaktycznych w wersji elektronicznej.

Adres
ul. Akademicka 14

18-400 Łomża

woj. podlaskie

hybrydowa

Udogodnienia w miejscu realizacji usługi
Klimatyzacja

Wi-fi

Laboratorium komputerowe

Udogodnienia dla osób ze szczególnymi potrzebami

Kontakt


Monika Duchnowska

E-mail mduchnowska@gmail.com

Telefon (+48) 862 155 498


