Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzadzanie zmianami wynikajgcymi z 2 900,00 PLN brutto
= przeobrazen na rynku pracy. Akademia HR- 2900,00 PLN netto
1 ) czas na zmiany - zdalna w czasie Riabiniead

e rzeczywistym. 181,25 PLN netto/h

Numer ustugi 2024/03/15/51161/2097356

FPD spétka z
ograniczong
odpowiedzialnoscia ~® Ustuga szkoleniowa

16 h
ok K Kk K O 16
5 03.08.2024 do 04.08.2024

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem
Identyfikator projektu Akademia HR

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Pracownicy mikro, matych, $rednich i duzych
przedsiebiorstw odpowiedzialni za polityke personalng firmy, zespoty HR

Grupa docelowa ustugi
P 9 oraz menadzerowie/kandydaci na menadzeréw biorgcy udziat w projekcie

Akademia HR.
Minimalna liczba uczestnikow 8
Maksymalna liczba uczestnikow 16
Data zakonczenia rekrutacji 02-08-2024
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Zrozumienie i wykorzystanie nowych trendéw w obszarze HR / zarzgdzania kapitatem ludzkim. Wykorzystanie dobrych
praktyk HR w kluczowych obszarach zwigzanych ze zmianami na rynku pracy i szeroko rozumianym otoczeniem
spotecznym. Wdrazanie zmian w organizacji w kontekscie wykorzystania innowacyjnych rozwigzan i proceséw HR.
Praca z r6znymi grupami interesariuszy proceséw zmian, a w szczegdlnosci radzenie sobie z oporem przed zmianami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wiedza :

- Opisuje znaczenie zmian spotecznych
i gospodarczych (na poziomie Polski i
$wiata) i ich wptyw na procesy
zarzadzania kapitatem ludzkim.

- Identyfikuje i opisuje nowe trendy w
obszarze HR / zarzadzania kapitatem
ludzkim wynikajace z sytuacji na rynku

pracy oraz ich wptyw na wyzwania i Efekty uczenia sie zostana

polltyl‘(e pe.rson.alnq .wiasnej firmy. zweryﬁk?wane na podstawie Obserwacja w warunkach rzeczywistych
- Monitoruje dziatania, programy HR, warsztatoéw oraz praktycznych

ktére wdrazajg najczesciej firmy unikalnych metod.

z jego/jej branzy. Wskazuje zaréwno
korzysci jak i ograniczenia oraz
zagrozenia zwigzane z tymi
rozwigzaniami.

- Sporzadza wnioski z analizy dobrych
praktyk HR innych organizacji

i wykorzystuje je w planowanych u
siebie wdrozeniach.

Umiejetnosci :

- Opracowuje innowacyjne rozwigzania
w obszarze polityki personalnej wtasnej
firmy i sprawnie witgcza w ich realizacje
wszystkie grupy pracownikéw, ktérych

te zmiany dotycza. Efekty uczenia sie zostang
- Wspiera u pracownikéw budowanie zweryfikowane na podstawie . .
. . 3 Obserwacja w warunkach rzeczywistych
nowych postaw i zachowan warsztatow oraz praktycznych
adekwatnych do zmieniajacej sie unikalnych metod.

sytuacji i wymogow firmy.

-Inicjuje i wdraza w organizacji zmiany
zwigzane z wykorzystaniem
innowacyjnych rozwigzan i proceséw
HR.



Efekty uczenia sie

Kompetencje spoteczne (postawy) :
-Diagnozuje potrzeby réznych
interesariuszy i zréznicowanych grup
pracowniczych (z uwzglednieniem m.in.
ptci, wieku, pochodzenia etnicznego i
pogladéw) i przygotowuje dla nich
odpowiednie programy HR
ukierunkowane nie tylko na
zaspokojenie tych potrzeb, lecz takze
na petng integracje pracownikéw w
ramach organizacji.

-ldentyfikuje zrédta (np. obawy
pracownikéw przed utratg pracy,
niedopasowaniem kompetencji itp.) i
sprawnie eliminuje przejawy oporu
przed zmianami.

-Identyfikuje potrzeby, obawy i
oczekiwania réznych grup
interesariuszy (m.in.: kadra
zarzadzajaca i menedzerska,
przedstawiciele grup spotecznych,
kulturowych oraz wiekowych) w
stosunku do proceséw zmian
zwigzanych z wdrazaniem nowych
rozwigzan HR. Omawia je na biezaco i
uwzglednia w swoich dziataniach.
-Odpowiednio do potrzeb réznych grup
interesariuszy objasnia dziatania
zwigzane z wdrazaniem nowych
rozwigzan HR.

-Ksztattuje wsréd wspétpracownikéow
pozytywne nastawienie do zmian.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Efekty uczenia sie zostang
zweryfikowane na podstawie
warsztatow oraz praktycznych
unikalnych metod.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

Tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidacji?

Tak



Program

Dzien 1

- Znaczenie zmian spotecznych i gospodarczych - wptyw na procesy zarzadzania kapitatem ludzkim.

- Identyfikacja i opis nowych trendéw w obszarze HR / zarzadzania kapitatem ludzkim: Rozpoznanie nowych trendéw wynikajacych z
sytuacji na rynku pracy.

- Monitoring strategii HR

- Innowacje w polityce personalnej przedsiebiorstwa

Dzien 2

- Gotowos$¢ przedsiebiorstwa i pracownikéw do przeprowadzenia zmian.

- Inicjowanie i wdrazanie w organizacji zmian zwigzanych z wykorzystaniem innowacyjnych rozwigzan i proceséw HR.

- Identyfikowanie potrzeby, obawy i oczekiwania réznych grup interesariuszy

- Objasnienie dziatan zwigzanych z wdrazaniem nowych rozwigzan HR.Ksztattowanie wéréd wspétpracownikéw pozytywne nastawienie
do zmian.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 15

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. ., . ) . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia

Pre test/

Znaczenie zmian
spotecznychii
gospodarczych

- wptyw na
procesy
zarzadzania
kapitatem
ludzkim. (wyktad,
chat, test)))

Irena Powroznik 03-08-2024 09:00 10:30 01:30

przerwa Irena Powroznik 03-08-2024 10:30 10:45 00:15

Identyfikacja i

opis nowych

trendéw w

obszarze HR/

zarzadzania

kapitatem .

. Irena Powroznik 03-08-2024 10:45 12:15 01:30
ludzkim:
Rozpoznanie
nowych trendéw
wynikajacych z
sytuacji na rynku
pracy.
(Chat,wyktad)

przerwa Irena Powroznik 03-08-2024 12:15 12:30 00:15



Przedmiot / temat
zajec

Monitoring

strategii HR.
(Chat,wyktad)

przerwa

Innowacje
w polityce
personalnej
przedsiebiorstwa
.(Chat,wyktad)

Gotowosé

przedsiebiorstwa
i pracownikéw do
przeprowadzenia
zmian.
(Chat,wyktad)

przerwa

Inicjowanie i
wdrazanie w
organizacji zmian
zwigzanych z
wykorzystaniem
innowacyjnych
rozwigzan i
proceséw HR.
(Chat,wyktad)

IAFAEN przerwa

Identyfikowanie
potrzeby, obawy i
oczekiwania
réznych grup
interesariuszy.
(Chat,wyktad)

przerwa

Prowadzacy

Irena Powroznik

Irena Powroznik

Irena Powroznik

Irena Powroznik

Irena Powroznik

Irena Powroznik

Irena Powroznik

Irena Powroznik

Irena Powroznik

Data realizacji
zajeé

03-08-2024

03-08-2024

03-08-2024

04-08-2024

04-08-2024

04-08-2024

04-08-2024

04-08-2024

04-08-2024

Godzina
rozpoczecia

12:30

14:00

14:15

09:00

10:30

10:45

12:15

12:30

14:00

Godzina
zakonczenia

14:00

14:15

15:00

10:30

10:45

12:15

12:30

14:00

14:15

Liczba godzin

01:30

00:15

00:45

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30

00:15



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

POST-test

wiedzy/Objasnie
nie dziatan
zwigzanych z
wdrazaniem
nowych
rozwigzan
HR.Ksztattowani Irena Powroznik 04-08-2024 14:15 14:55 00:40
e wsrod
wspétpracowniké
w pozytywne
nastawienie do
zmian.
(Chat,wyktad,
test)

walidacja

04-08-2024 14:55 15:00 00:05

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt ustugi brutto 2900,00 PLN
Koszt ustugi netto 2900,00 PLN
Koszt godziny brutto 181,25 PLN

Koszt godziny netto 181,25 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Irena Powroznik

‘ ' Irena Powroznik to ceniony ekspert w dziedzinie psychologii, psychotraumatologii i treningu
biznesowego. Jest absolwentkg renomowanych uczelni, takich jak Uniwersytet Marii Curie-
Sktodowskiej, Uniwersytet Jagiellonski i Collegium Humanum. Posiada szerokie wyksztatcenie z
zakresu psychologii, zarzadzania i komunikacji spotecznej. Jako trener biznesu i umiejetnosci
spotecznych, specjalizuje sie w komunikac;ji interpersonalnej, wspétpracy, zarzadzaniu relacjami,
zarzadzaniu zespotem i obstudze klienta. Przez 15 lat Irena skupiata sie na wspieraniu
przedsiebiorcéw i instytucji samorzadowych w budowaniu efektywnych zespotéw. Jej wsparcie



obejmuje szkolenia, superwizje, koncentrujgc sie na obszarach takich jak komunikacja
interpersonalna, wspétpraca, zarzadzanie relacjami, zarzagdzanie zespotem i obstuga klienta. Jej
podejscie szkoleniowe opiera sie na praktyce i aktywnych metodach, wykorzystujac autorskie
éwiczenia, ktére umozliwiajg praktyczne zastosowanie wiedzy. Osiggniecia naukowe obejmuja
autorstwo publikacji naukowych z zakresu psychologii spotecznej, ktére zostaty opublikowane w
renomowanym czasopismie "Metryka. Studia z zakresu prawa osobowego i rejestracji stanu
cywilnego'. Wktad w literature naukowa przyczynia sie do rozwijania wiedzy w dziedzinie psychologii
i spotecznosci. Trener posiada co najmniej 120 godzinne doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o
podobnej tematyce dla dorostych w ostatnich 2 latach (24 miesiecy) wstecz od dnia rozpoczecia.
kontakt@softskills.edu.pl

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg nagranie ze szkolenia oraz materiaty przygotowane przez Trenera wystane na adres e-mail.

Szkolenie bedzie realizowane w formie zdalnej w czasie rzeczywistym za pomocg platformy ClickMeeting.

Catos¢ nagrania zostanie zarchiwizowana i umieszczona na dysku zewnetrznym w celu kontroli i audytu.

1 godzina= 45 minut (godzina szkoleniowa)

1. Prezentacja powerpoint celem utrwalenia informacji przekazanych w trakcie szkolenia drogg mailowa.

2. E-materiaty w formacie PDF.

Szkolenie w formie zdalnej bedzie odbywato sie w czasie rzeczywistym.

W zaleznosci od czasu potrzeb beda wykorzystywane rézne elementy: éwiczenia, testy, ankiety, udostepnianie ekranu i inne.

Cate szkolenie jest rejestrowane w celach kontroli/audytu. Wykorzystanie nagrania w innym celu niz kontrola/audyt wymaga zgody
Trenera i Uczestnikéw.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zarejestrowanie sie i zatozenie konta w Bazie Ustug Rozwojowych, zapisanie sie na szkolenie za
posrednictwem Bazy oraz spetnienie wszystkich warunkéw okreslonych przez operatora, do ktérego sktadajg Panstwo dokumenty o
dofinansowanie.

Przed podpisaniem umowy o dofinansowanie szkolenia z Operatorem, skontaktuj sie z nami w celu potwierdzenia terminu szkolenia i
dostepnosci wolnych miejsc. Informujemy, ze w trakcie szkolenia mozliwa jest wizytacja z udziatem PARP, Operatora lub innej jednostki
wyznaczonej w celu sprawdzenia poprawnosci realizacji ustugi.

Informacje dodatkowe

Uwaga:
Ustuga jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy przedsiebiorstwo zwolnione jest z podatku VAT lub dofinansowanie wynosi co
najmniej 70%. W innej sytuacji do ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysokosci 23%.

Podstawa: §3 ust. 1 pkt. 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnief od podatku od towaréw i ustug
oraz szczeg6towych warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz.U. z 2018 r., poz. 701).

Cena ustugi rozwojowej nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegdlnosci koszty srodkow
trwatych przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania.

Karta niniejszej ustugi rozwojowej zostata przygotoana zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem Bazy Ustug Rozwojowych, w tym m in. w
zakresie powierzania ustug.



Warunki techniczne

Warunki techniczne

Oto wymagania techniczne dotyczace uczestnictwa w szkoleniu za pomocg platformy ClickMeeting:

1. Komputer o nastepujgcych parametrach:

¢ Procesor dwurdzeniowy 2 GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy).

¢ 2 GB pamieci RAM (zalecane 4 GB lub wiece)).

¢ System operacyjny: Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome OS.
e Aktualna wersja jednej z nastepujacych przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge lub Opera.

2. Kamera:

¢ ClickMeeting wspotpracuje z wbudowanymi kamerami w laptopach oraz wiekszoscig kamer internetowych.

o Jesli korzystasz z bardziej zaawansowanej lub profesjonalnej kamery, moze by¢ konieczne zainstalowanie dodatkowego
oprogramowania lub sprzetu.

3. Urzadzenia mobilne:

e Jesli korzystasz z urzadzenia mobilnego, moze byé konieczne pobranie odpowiedniej aplikacji z iTunes App Store lub Google Play
Store.

e Aby peti¢ funkcje dZzwieku i obrazu podczas konferencji, wymagane jest posiadanie zestawu stuchawkowego lub gtosnikéw
podtaczonych do urzadzenia. Upewnij sig, ze sg one rozpoznane przez Twoje urzadzenie i nie sg jednoczes$nie uzywane przez inne
aplikacje.

4. Dostep do internetu:

¢ Minimalne wymagania dotyczace predkosci tacza internetowego:

Dzwiek: 512 kbps.

Dzwiek + obraz w jakosci SD: 512 kbps + 1 Mbps.

Dzwiek + obraz w jakosci HD: 512 kbps + 2 Mbps.
Wspotdzielenie ekranu w trybie LiteQ: 2 Mbps.
Wspotdzielenie ekranu w trybie HighQ: 2-5 Mbps.
Wspotdzielenie ekranu oparte na przegladarce: 1-4 Mbps.

¢ Upewnij sig, ze masz zainstalowang najnowszg wersje przegladarki internetowej.

5. Okres waznosci linku:

e Link do szkolenia bedzie wazny w dniach i godzinach okreslonych w harmonogramie ustugi.

Podczas szkolenia online mozesz oczekiwac:

¢ Wygodnej formy szkolenia, gdzie wystarczy dostep do urzadzenia z internetem (komputer, tablet, telefon), stuchawki lub gtosniki.
¢ Szkolenie odbywa sie w wirtualnym pokoju konferencyjnym, w niewielkiej grupie uczestnikéw.

¢ Uczestnictwa w petnowarto$ciowym szkoleniu, gdzie trener prowadzi zajecia "na zywo", widzisz i styszysz trenera.

¢ Na ekranie swojego

komputera w czasie rzeczywistym bedziesz widzie¢ prezentacje, ankiety i ¢wiczenia, ktére beda pokazywane podczas szkolenia.

Podsumowujac, aby uczestniczy¢ w szkoleniu za pomocg platformy ClickMeeting, musisz spetni¢ nastepujace wymagania techniczne:

e Komputer z dwurdzeniowym procesorem 2 GHz lub lepszym (zalecany czterordzeniowy).

¢ Minimum 2 GB pamieci RAM (zalecane 4 GB lub wiecej).

» System operacyjny: Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome 0OS.
¢ Najnowsza wersja przegladarki internetowej: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge lub Opera.

¢ Kamera internetowa (wbudowana lub zewnetrzna).

¢ Gtosniki lub stuchawki.

¢ Mikrofon (wbudowany lub zewnetrzny).

¢ Klawiatura (wbudowana lub zewnetrzna).
e Mysz lub touchpad.



¢ Dodatkowo, aby uzyska¢ petny dostep do funkcji dzwieku i obrazu podczas konferenciji, zaleca sie posiadanie zestawu
stuchawkowego lub gtosnikdw, ktére nie sg jednoczesnie uzywane przez inne aplikacje.

Upewnij sig, ze masz réwniez stabilne potgczenie internetowe, ktére spetnia minimalne wymagane predkosci dla réznych trybéw
transmisji audio-wideo.

Szkolenie bedzie prowadzone w formie zdalnej, w wirtualnym pokoju konferencyjnym, gdzie bedziesz mégt aktywnie uczestniczy¢,
ogladajac prezentacje i éwiczenia oraz stuchajac trenera.

"Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemy raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia."

Kontakt

ﬁ E-mail a.jonca@fpd.pl

Telefon (+48) 574 157 925

Aleksandra Jonca



