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Jakoscig, Zintegrowanych Systemoéw Zarzadzania lub zarzadzania
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Grupa docelowa ustugi

J
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Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikow 15
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mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
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rzeczywistym)

Liczba godzin ustugi 184

art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . . . o
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z p6zn. zm.)



Zakres uprawnien Studia podyplomowe

Cel

Cel edukacyjny

Wzbogacenie wiedzy i umiejetnosci z zakresu zarzadzania organizacjg i Systemdw Zarzgdzania Jakoscig (SZJ).
Przekazanie wiedzy i doswiadczen z zakresu opracowania, wdrazania, utrzymania i doskonalenia SZJ, Systemoéw
Zarzadzania Srodowiskiem, Systeméw Zarzadzania BHP . Szczegdlny nacisk jest potozony na ksztattowanie u stuchaczy
umiejetnosci praktycznego wykorzystania zdobytych wiadomosci.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

charakteryzuje procesy prawidtowego
planowania,

prowadzenia i dokumentowania
wynikéw audytu;

definiujg narzedzia i techniki poprawy
efektywnosci, takich jak Lean
Manufacturing, KAIZEN, 5 S, Analiza
FMEA, VS

charakteryzuje metody budowania
autorytetu, sprawnosci w zarzadzaniu
zespotem, odwagi kierowniczej

Kryteria weryfikacji

organizuje procesy prawidtowego
planowania audytéw

organizuje procesy prawidtowego
prowadzenia audytéw

kontroluje dokumentacje prowadzenia
audytu

charakteryzuje narzedzia poprawy
efektywnosci

charakteryzuje techniki poprawy
efektywnosci

definiuje procesy poprawy efektywnosci
takie jak: Lean Manufacturing, KAIZEN,
5S, Analiza FMEA, VS

planuje proces budowy autorytetu

definiuje pojecie odwagi kierowniczej

ocenia sprawnos$¢ w zarzadzaniu
zespotem

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

opisuje metody projektowania i
wdrazania systemu zarzadzania
jakoscia
definiuje metody projektowania, (IS0 9001)
wdrazania i nadzorowania systemy
zarzadzania jako$cig
(1SO 9001), systemy zarzadzania
$rodowiskowego (ISO 14001), systemy
zarzadzania bezpieczenstwem i higieng

pracy;

Test teoretyczny

opisuje metody projektowania i
wdrazania systemu zarzadzania Test teoretyczny
Srodowiskowego (ISO 14001)

opisuje metody projektowania i
wdrazania systemu zarzadzania Test teoretyczny
bezpieczenstwem i higieng pracy

uzasadnia stosowanie metod
motywowania pracownikéw do
efektywnego wykonywania pracy oraz
ciggtego uczenia sie.

charakteryzuje metody motywowania Test teoretyczny
pracownikéw do efektywnego

wykonywania pracy oraz ciggtego

uczenia sie.
projektuje system motywacyjny Test teoretyczny
definiuje najnowsze praktyki
gospodarcze dotyczaca systemowego i
zapoznaje si¢ z najnowsza praktyka procesowego podejécia do zarzadzania Test teoretyczny
gospodarczg i wiedza naukowa jakoscig i dodawania warto$ci dla
dotyczaca systemowego i procesowego Klientow.

podejscia do zarzadzania jakoscig i

dodawania wartosci dla klientow.

ocenia systemowe i procesowe
- o Test teoretyczny
podejécie do zarzadzania jakoscia

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

tak



Program

Studia Podyplomowe - Zarzadzanie Jakoscia

1

. Zarzadzanie jakoscig wg wymagan normy ISO 9001. Auditowanie systemu zarzadzania jako$cig wg wymagan normy I1SO 19011.
Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy wg standardu ISO 45001.

2. Auditor wewnetrzny zintegrowanego systemu zarzgdzania wg ISO 9001, ISO 14001 i ISO 45001
3. Bezpieczenstwo zywnos$ci — wymagania prawne. Zagrozenia bezpieczenstwa zywnosci. Dobra praktyka higieniczna i produkcyjna.

Praktyka systemu HACCP - analiza zagrozen i krytyczne punkty kontroli.

4. Profesjonalny auditor — sztuka komunikowania sie z klientem
5. Techniki i narzedzia zarzadzania jakoscig. Koszty jakosci. Metoda FMEA, satysfakcja klienta, ocena zadowolenia klienta.
6. Wstep do Lean Manufacturing. Zarzadzanie jakoscig i doskonalenie proceséw metodg SIX SIGMA. Zarzadzanie jakoscig i procesami w

organizacji.

7. Wymagania standardéw sieci handlowych na przyktadzie IFS i BRC dla zywnosci. Food Defence. Standardy przy produkcji opakowan.
8. Zarzadzanie projektami
9. Zarzadzanie srodowiskowe wg normy I1SO 14001

. Walidacja

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec¢: 92

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
. . . , . Liczba godzin .
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Profesjonalny

auditor - sztuka 16-11-2024 08:00 09:30 01:30 Tak
porozumiewania

sie z klientem

Profesjonalny

auditor - sztuka 16-11-2024 09:45 11:15 01:30 Tak
porozumiewania

sie z klientem

Profesjonalny

auditor - sztuka 16-11-2024 11:30 13:00 01:30 Tak
porozumiewania

sie z klientem

Profesjonalny

auditor - sztuka 16-11-2024 13:15 14:45 01:30 Tak
porozumiewania

sie z klientem

Profesjonalny

auditor - sztuka 16-11-2024 15:00 16:30 01:30 Tak
porozumiewania

sie z klientem



Przedmiot / temat
zajec

Profesjonalny
auditor - sztuka
porozumiewania
sie z klientem

Profesjonalny
auditor - sztuka
porozumiewania
sie z klientem

Profesjonalny
auditor - sztuka
porozumiewania
sie z klientem

Profesjonalny
auditor - sztuka
porozumiewania
sie z klientem

Profesjonalny
auditor - sztuka
porozumiewania
sie z klientem

Zarzadzanie
Srodowiskowe
wg normy ISO
14001

Zarzadzanie
$rodowiskowe
wg normy ISO
14001

Zarzadzanie
Srodowiskowe
wg normy ISO
14001

Zarzadzanie
$rodowiskowe
wg normy ISO
14001

Data realizacji
zajeé

17-11-2024

17-11-2024

17-11-2024

17-11-2024

17-11-2024

11-01-2025

11-01-2025

11-01-2025

11-01-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:45

11:30

13:15

15:00

08:00

09:45

11:30

13:15

Godzina
zakonczenia

09:30

11:15

13:00

14:45

16:30

09:30

11:15

13:00

14:45

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Nie

Nie

Nie

Nie



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
zajec zajeé

Zarzadzanie

Srodowiskowe 11-01-2025 15:00
wg normy ISO

14001

Zarzadzanie

$rodowiskowe 12-01-2025 08:00
wg normy ISO

14001

Zarzadzanie

Srodowiskowe 12-01-2025 09:45
wg normy ISO

14001

Zarzadzanie

$rodowiskowe 12-01-2025 11:30
wg normy ISO

14001

Zarzadzanie

$rodowiskowe 12-01-2025 13:15
wg normy ISO

14001

Zarzadzanie
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 9001;
Auditowanie
systemu
zarzadzania
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 19011;
Zarzadzanie

25-01-2025 08:00

bezpieczenstwe
m i higieng pracy
wg normy ISO
45001

rozpoczecia

Godzina
zakonczenia

16:30

09:30

11:15

13:00

14:45

09:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Tak



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
" L, . , . Liczba godzin .
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Zarzadzanie
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 9001;
Auditowanie
systemu
zarzadzania
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 19011;
Zarzadzanie
bezpieczenstwe
m i higiena pracy
wg normy ISO
45001

25-01-2025 09:45 11:15 01:30 Tak

Zarzadzanie
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 9001;
Auditowanie
systemu
zarzadzania
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 19011;
Zarzadzanie
bezpieczenstwe
m i higieng pracy
wg normy ISO
45001

25-01-2025 09:45 11:15 01:30 Tak

Zarzadzanie
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 9001;
Auditowanie
systemu
zarzadzania
L 25-01-2025 11:30 13:00 01:30 Tak
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 19011;
Zarzadzanie
bezpieczenstwe
m i higieng pracy
wg normy ISO
45001



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . i Forma
" L, . , . Liczba godzin .
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Zarzadzanie
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 9001;
Auditowanie
systemu
zarzadzania
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 19011;
Zarzadzanie
bezpieczenstwe
m i higiena pracy
wg normy ISO
45001

25-01-2025 11:30 13:00 01:30 Tak

Zarzadzanie
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 9001;
Auditowanie
systemu
zarzadzania
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 19011;
Zarzadzanie
bezpieczenstwe
m i higieng pracy
wg normy ISO
45001

25-01-2025 13:15 14:45 01:30 Tak

Zarzadzanie
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 9001;
Auditowanie
systemu
zarzadzania
L 26-01-2025 08:00 09:30 01:30 Tak
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 19011;
Zarzadzanie
bezpieczenstwe
m i higieng pracy
wg normy ISO
45001



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
" L, . , . Liczba godzin .
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Zarzadzanie
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 9001;
Auditowanie
systemu
zarzadzania
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 19011;
Zarzadzanie
bezpieczenstwe
m i higiena pracy
wg normy ISO
45001

26-01-2025 13:15 14:45 01:30 Tak

Zarzadzanie
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 9001;
Auditowanie
systemu
zarzadzania
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 19011;
Zarzadzanie
bezpieczenstwe
m i higieng pracy
wg normy ISO
45001

26-01-2025 15:00 16:30 01:30 Tak

Zarzadzanie
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 9001;
Auditowanie
systemu
zarzadzania
L 26-01-2025 15:00 16:30 01:30 Tak
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 19011;
Zarzadzanie
bezpieczenstwe
m i higieng pracy
wg normy ISO
45001



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
" L, . , . Liczba godzin .
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Zarzadzanie
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 9001;
Auditowanie
systemu
zarzadzania
jakoscia wg
wymagan normy
ISO 19011;
Zarzadzanie
bezpieczenstwe

26-01-2025 16:45 18:15 01:30 Tak

m i higiena pracy
wg normy ISO
45001

Zarzadzanie 08-02-2025 08:00 09:30 01:30 Nie
projektami

Zarzadzanie 08-02-2025 09:45 11:15 01:30 Nie
projektami

Zarzadzanie 08-02-2025 11:30 13:00 01:30 Nie
projektami

Zarzadzanie 08-02-2025 13:15 14:45 01:30 Nie
projektami

Zarzadzanie 08-02-2025 15:00 16:30 01:30 Nie
projektami

Zarzadzanie 08-02-2025 16:45 18:15 01:30 Nie
projektami

Zarzadzanie 09-02-2025 08:00 09:30 01:30 Nie
projektami

Zarzadzanie 09-02-2025 09:45 11:15 01:30 Nie
projektami

Zarzadzanie 09-02-2025 11:30 13:00 01:30 Nie
projektami



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina

zajec zajeé rozpoczecia

Zarzadzanie 09-02-2025 13:15
projektami

Zarzadzanie 09-02-2025 15:00
projektami

@XXD) Techniki i

narzedzia
zarzadzania
jakoscig; Koszty
jakosci; Metoda
FMEA,
satysfakcja
klienta, ocena
zadowolenia
klienta

15-03-2025 08:00

EEX) Techniki i

narzedzia
zarzadzania
jakoscia; Koszty
jakosci; Metoda
FMEA,
satysfakcja
klienta, ocena

15-03-2025 09:45

zadowolenia
klienta

Techniki i

narzedzia
zarzadzania
jakoscig; Koszty
jakosci; Metoda
FMEA,
satysfakcja
klienta, ocena
zadowolenia

15-03-2025 11:30

klienta

EFXD Techniki i

narzedzia
zarzadzania
jakoscia; Koszty
jakosci; Metoda
FMEA,
satysfakcja
klienta, ocena
zadowolenia
klienta

15-03-2025 13:15

Godzina
zakonczenia

14:45

16:30

09:30

11:15

13:00

14:45

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie



Przedmiot / temat Data realizacji
zajec zajeé

Techniki i

narzedzia
zarzadzania
jakoscig; Koszty
jakosci; Metoda
FMEA,
satysfakcja
klienta, ocena

15-03-2025

zadowolenia
klienta

@GEED Techniki i

narzedzia
zarzadzania
jakoscig; Koszty
jakosci; Metoda
FMEA,
satysfakcja
klienta, ocena

15-03-2025

zadowolenia
klienta

EXED Techniki i

narzedzia
zarzadzania
jakoscia; Koszty
jakosci; Metoda
FMEA,
satysfakcja
klienta, ocena
zadowolenia

16-03-2025

klienta

GXED) Techniki i

narzedzia
zarzadzania
jakoscig; Koszty
jakosci; Metoda
FMEA,
satysfakcja
klienta, ocena

16-03-2025

zadowolenia
klienta

EXXR) Techniki i

narzedzia
zarzadzania
jakoscia; Koszty
jakosci; Metoda
FMEA,
satysfakcja
klienta, ocena
zadowolenia
klienta

16-03-2025

Godzina
rozpoczecia

15:00

16:45

08:00

09:45

11:30

Godzina
zakonczenia

16:30

18:15

09:30

11:15

13:00

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie



Przedmiot / temat Data realizacji
zajec zajeé

Techniki i

narzedzia
zarzadzania
jakoscig; Koszty
jakosci; Metoda
FMEA,
satysfakcja
klienta, ocena

16-03-2025

zadowolenia
klienta

EEXD Techniki i

narzedzia
zarzadzania
jakoscig; Koszty
jakosci; Metoda
FMEA,
satysfakcja
klienta, ocena

16-03-2025

zadowolenia
klienta

Auditor

wewnetrzny
zintegrowanego
systemu
zarzadzania
jakoscia i wg ISO
9001, ISO 45001,
ISO 14001

05-04-2025

Auditor

wewnetrzny
zintegrowanego
systemu
. 05-04-2025
zarzadzania
jakoscia i wg ISO
9001, ISO 45001,
ISO 14001

Auditor

wewnetrzny
zintegrowanego
systemu
zarzadzania
jakoscia i wg ISO
9001, ISO 45001,
ISO 14001

05-04-2025

Godzina
rozpoczecia

13:15

15:00

08:00

09:45

11:30

Godzina
zakonczenia

14:45

16:30

09:30

11:15

13:00

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie



Przedmiot / temat Data realizacji
zajec zajeé

Auditor

wewnetrzny
zintegrowanego
systemu
zarzadzania
jakoscig i wg ISO
9001, ISO 45001,
I1SO 14001

05-04-2025

Auditor

wewnetrzny
zintegrowanego
systemu
zarzadzania
jakoscig i wg ISO
9001, ISO 45001,
ISO 14001

06-04-2025

Auditor

wewnetrzny
zintegrowanego
systemu
zarzadzania
jakoscig i wg ISO
9001, ISO 45001,
ISO 14001

06-04-2025

Auditor

wewnetrzny
zintegrowanego
systemu
zarzadzania
jakoscig i wg ISO
9001, ISO 45001,
ISO 14001

06-04-2025

Auditor

wewnetrzny
zintegrowanego
systemu
zarzadzania
jakoscia i wg I1SO
9001, ISO 45001,
ISO 14001

06-04-2025

Bezpieczenstwo
zywnosci —
wymagania
prawne;
Zagrozenia
bezpieczenstwa
zywnosci

10-05-2025

Godzina
rozpoczecia

13:15

08:00

09:45

11:30

13:15

08:00

Godzina
zakonczenia

14:45

09:30

11:15

13:00

14:45

09:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie

Tak



Przedmiot / temat

zajec

Bezpieczenstwo
zywnosci —
wymagania
prawne;
Zagrozenia
bezpieczenstwa
zywnosci

Bezpieczenstwo
zywnosci —
wymagania
prawne;
Zagrozenia
bezpieczenstwa
zywnosci

Bezpieczenstwo
zywnosci —
wymagania
prawne;
Zagrozenia
bezpieczenstwa
zywnosci

Bezpieczenstwo
zywnosci —
wymagania
prawne;
Zagrozenia
bezpieczenstwa
zywnosci

Bezpieczenstwo
zywnosci —
wymagania
prawne;
Zagrozenia
bezpieczenstwa
zywnosci

GED vobre

Praktyka
Higienicznaii
Produkcyjna;
Praktyka
systemu HACCP
- Analiza
Zagrozen i
Krytyczne Punkty
Kontroli

Data realizacji
zajeé

10-05-2025

10-05-2025

10-05-2025

10-05-2025

10-05-2025

11-05-2025

Godzina
rozpoczecia

09:45

11:30

13:15

15:00

16:45

08:00

Godzina
zakonczenia

11:15

13:00

14:45

16:30

18:15

09:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot / temat Data realizacji
zajec zajeé

G vobre

Praktyka
Higienicznaii
Produkcyjna;
Praktyka
systemu HACCP
- Analiza
Zagrozen i
Krytyczne Punkty
Kontroli

11-05-2025

@D vobre

Praktyka
Higienicznaii
Produkcyjna;
Praktyka
systemu HACCP
- Analiza
Zagrozen i
Krytyczne Punkty
Kontroli

11-05-2025

D Dobra

Praktyka
Higienicznaii
Produkcyjna;
Praktyka
systemu HACCP
- Analiza
Zagrozen i
Krytyczne Punkty

11-05-2025

Kontroli

@D Dobra

Praktyka
Higieniczna i
Produkcyjna;
Praktyka
systemu HACCP
- Analiza
Zagrozen i
Krytyczne Punkty
Kontroli

11-05-2025

Godzina
rozpoczecia

09:45

11:30

13:15

15:00

Godzina
zakonczenia

11:15

13:00

14:45

16:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot / temat Data realizacji
zajec zajeé

Wstep do

Lean
Manufacturing;
Zarzadzanie
jakoscia i
doskonalenie
procesow 14-06-2025
metoda Six
Sigma;
Zarzadzanie
jakoscia i
procesami w
organizacji

Wstep do

Lean
Manufacturing;
Zarzadzanie
jakoscia i
doskonalenie
proceséw 14-06-2025
metoda Six
Sigma;
Zarzadzanie
jakoscia i
procesami w
organizacji

Wstep do

Lean
Manufacturing;
Zarzadzanie
jakoscia i
doskonalenie
proceséw 14-06-2025
metoda Six
Sigma;
Zarzadzanie
jakoscia i
procesami w
organizacji

Wstep do

Lean
Manufacturing;
Zarzadzanie
jakoscia i
doskonalenie
proceséw 14-06-2025
metoda Six
Sigma;
Zarzadzanie
jakoscia i
procesami w
organizacji

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:45

11:30

13:15

Godzina
zakonczenia

09:30

11:15

13:00

14:45

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie



Przedmiot / temat Data realizacji
zajec zajeé

Wstep do

Lean
Manufacturing;
Zarzadzanie
jakoscia i
doskonalenie
procesow 14-06-2025
metoda Six
Sigma;
Zarzadzanie
jakoscia i
procesami w
organizacji

Wstep do

Lean
Manufacturing;
Zarzadzanie
jakoscia i
doskonalenie
proceséw 14-06-2025
metoda Six
Sigma;
Zarzadzanie
jakoscia i
procesami w
organizacji

Wstep do

Lean
Manufacturing;
Zarzadzanie
jakoscia i
doskonalenie
proceséw 15-06-2025
metoda Six
Sigma;
Zarzadzanie
jakoscia i
procesami w
organizacji

Wstep do

Lean
Manufacturing;
Zarzadzanie
jakoscia i
doskonalenie
proceséw 15-06-2025
metoda Six
Sigma;
Zarzadzanie
jakoscia i
procesami w
organizacji

Godzina
rozpoczecia

15:00

16:45

08:00

09:45

Godzina
zakonczenia

16:30

18:15

09:30

11:15

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie



Przedmiot / temat Data realizacji
zajec zajeé

Wstep do

Lean
Manufacturing;
Zarzadzanie
jakoscia i
doskonalenie
procesow 15-06-2025
metoda Six
Sigma;
Zarzadzanie
jakoscia i
procesami w
organizacji

Wstep do

Lean
Manufacturing;
Zarzadzanie
jakoscia i
doskonalenie
proceséw 15-06-2025
metoda Six
Sigma;
Zarzadzanie
jakoscia i
procesami w
organizacji

Wstep do

Lean
Manufacturing;
Zarzadzanie
jakoscia i
doskonalenie
proceséw 15-06-2025
metoda Six
Sigma;
Zarzadzanie
jakoscia i
procesami w
organizacji

Wymagania

standardow sieci

handlowych na

przyktadzie; IFS i

BRC dla 28-06-2025
zywnosci;Food

Defence;

Standardy przy

produkgiji

opakowan

Godzina
rozpoczecia

11:30

13:15

15:00

08:00

Godzina
zakonczenia

13:00

14:45

16:30

09:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Tak



Przedmiot / temat Data realizacji
zajec zajeé

Wymagania

standardow sieci

handlowych na

przyktadzie; IFS i

BRC dla 28-06-2025
zywnosci;Food

Defence;

Standardy przy

produkgciji

opakowan

Wymagania

standardow sieci

handlowych na

przyktadzie; IFS i

BRC dla 28-06-2025
zywnosci;Food

Defence;

Standardy przy

produkgiji

opakowan

Wymagania

standardéw sieci

handlowych na

przyktadzie; IFS i

BRC dla 28-06-2025
zywnosci;Food

Defence;

Standardy przy

produkciji

opakowan

Wymagania

standardéw sieci

handlowych na

przyktadzie; IFS i

BRC dla 28-06-2025
zywnosci;Food

Defence;

Standardy przy

produkgciji

opakowan

Godzina
rozpoczecia

09:45

11:30

13:15

15:00

Godzina
zakonczenia

11:15

13:00

14:45

16:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot / temat
zajec

Wymagania
standardow sieci
handlowych na
przyktadzie; IFS i
BRC dla
zywnosci;Food
Defence;
Standardy przy
produkgciji
opakowan

Wymagania
standardow sieci
handlowych na
przyktadzie; IFS i
BRC dla
zywnosci;Food
Defence;
Standardy przy
produkgiji
opakowan

Wymagania
standardéw sieci
handlowych na
przyktadzie; IFS i
BRC dla
zywnosci;Food
Defence;
Standardy przy
produkciji
opakowan

Wymagania
standardéw sieci
handlowych na
przyktadzie; IFS i
BRC dla
zywnosci;Food
Defence;
Standardy przy
produkgiji
opakowan

Walidacja

Cennik

Cennik

Data realizacji
zajeé

29-06-2025

29-06-2025

29-06-2025

29-06-2025

29-06-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:45

11:30

13:15

15:00

Godzina
zakonczenia

09:30

11:15

13:00

14:45

16:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Rodzaj ceny

Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3800,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3800,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 20,65 PLN

Koszt osobogodziny netto 20,65 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 4

O
o

1z4

Bozena Ciechanowska

KWALIFIKACJE nabyte nie wczesniej niz 5 lat przed datg wprowadzenia szczegétowych danych
dotyczacych oferowanej ustugi:

mgr Pedagogiki, ukoriczona Szkota Treneréw Biznesu, Szkota Terapii Poznawczo-Behawioralnej
INTEGRAL,kurs Psychoterapii Poznawczo-Behawioralnej

Psychoterapeuta systemowy — Wielkopolska Szkota Terapii Systemowej

DOSWIADCZENIE ZAWODOWE zdobyte nie wcze$niej niz 5 lat przed datg wprowadzenia
szczegdtowych danych dotyczacych oferowanej ustugi:

2010 - nadal - wiasna dziatalno$¢ o charakterze szkoleniowym, od 2012 - nadal - Prywatna praktyka
psychoterapeutyczna,

2018-2021- Dyrektor Poradni ZOE Terapia i Rozwoj

0d kilkunastu lat prowadzi szkolenia z zakresu kompetencji spotecznych i biznesowych. Umiejetnie
taczy w szkoleniach wiedze z zakresu zarzadzania i psychologii. Wspétpracuje jako trener z
korporacjami, sektorem MMSP, organizacjami pozarzgdowymi, szkotami oraz instytucjami. Od 2012
roku prowadzi treningi interpersonalne oraz szkolenia z zakresu poradnictwa psychologicznego.
Zrealizowata w tym zakresie pow. 2000 godzin szkoleniowych. Tworzy i realizuje autorskie projekty
doskonalgce umiejetnosci liderskie, trenerskie i coachingowe oraz projekty zwigzane z
wypracowywaniem standardéw obstugi klienta. Dotyczg one kluczowych kompetencji biznesowych
tj. skuteczne zarzadzanie sobg i ludzmi, budowanie zespotéw, motywowanie, negocjowanie,
profesjonalna obstuga klienta. Realizuje réwniez szkolenia ukierunkowane na rozwdj osobisty.

224

Beata Grabowska

Pazdziernik 2008 — pazdziernik 2012 - stopien doktora na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu
Gdanskiego w Gdansku

- Pazdziernik 1999 - Uniwersytet Warminsko — Mazurski w Olsztynie, Wydziat Rolnictwa i
Ksztattowania Srodowiska; specjalnosé: zarzadzanie jako$cig w przemysle spozywczym, dyplom
magistra

- Lipiec 1999 - studia podyplomowe - Finanse i rachunkowo$¢ menadzera w Wyzszej Szkole
Bankowosci, Finanséw i Zarzadzania im. prof. Romualda Kudlinskiego w Warszawie oraz w
Olsztynskiej Szkole Biznesu

- Marzec 1997 — Akademia Rolniczo — Techniczna w Olsztynie, Wydziat Rolnictwa i Ksztattowania



Srodowiska; specjalno$¢: zarzadzanie jakoscig w przemysle spozywczym, dyplom inzyniera
Doswiadczenie zawodowe:

Marzec 2016 — obecnie — SAlGlobal / Intertek — audytor, recenzent systemow bezpieczenstwa
zywnosci, BRC, IFS, MSC/ASC, FSSC 22000, standardéw miesnych np. Red Tractor i standardéw
klienta np. Tesco, trener

Luty 2008 - Listopad 2010 - Dyrektor ds. Zapewnienia Jakosci w Warminskich Zaktadach
Przetwérstwa Owocowo — Warzywnego Sp. z 0.0. w Kwidzynie

Grudzien 2007 — obecnie, nauczyciel, trener w Wyzszej Szkole Gospodarki w Bydgoszczy,
specjalnos¢: systemy kontroli jakosci i bezpieczenstwa zywnosci

Sierpien 2006 — Luty 2008 Kierownik ds. zapewnienia jakosci w firmie Fobos Invest Sp. z 0.0. w
Sztumie (co-paker i co-producent artykutéw spozywczych i materiatéw opakowaniowych foliowych)

3z4

O Tomasz Treichel

‘ ' 2021- Podyplomowe Studia Zarzgdzania Projektami - GFKM
(pod nadzorem Akademii Leona Kozmirskiego)
2016 - Lean Six Sigma Black Belt — Studia Podyplomowe
Politechnika Gdanska — Wydziat Zarzadzania i Ekonomii.
2007 - Prawo - Studia Magisterskie
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu- Wydziat Prawa i Administracji.
2002 - Technik Elektronik Zespét Szkét Technicznych w Grudzigdzu
- Certyfikowany Project Manager (PMP) z ponad 20 letnim dos$wiadczeniem w branzy produkcji
elektroniki, w dziatach Jakosci, Lean oraz Projektéw. Specjalista od praktycznego zastosowania
narzedzi jakos$ci oraz zarzgdzania portfelem projektéw na poziomie catej organizaciji.
Absolwent Wydziatu Prawa Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu oraz Podyplomowych
Studiow Lean Six Sigma na Politechnice Gdanskiej a takze Zarzadzania Projektami na Akademii
Leona Kozminskiego w Warszawie. Trener Biznesu, zajmujacy sie tematyka andragogiki, majacy na
koncie ponad 2000 godzin szkoleniowych z zakresu pracy zespotowej, komunikacji i prowadzenia
projektdw. Wolontariusz klubu gier planszowych dla dzieci i mtodziezy, organizator zaje¢ koszykdéwki
dla kadry inzynieréw i specjalistéw. Pasjonat ksigzek fantasty oraz si-fi oraz powiesci graficznych i
komiséw

4z4

O Adam Zygadto
‘ ' 1) Wyksztatcenie

Politechnika Gdanska — 2000 r. - mgr inz. telekomunikacji
Certyfikat PMP uzyskany w 2020 roku

2) Doswiadczenie zawodowe

Ponad 20 letnie doswiadczenie zawodowe zdobyte na stanowiskach : inzynier wsparcia produkcji,
koordynator zmian w produkcie i procesie, lider projektéw, koordynator biznesu, Manager Projektéw,
Szef biura zarzgdzania projektami, Strategiczny Opiekun Klienta. Wszystko to w duzych i $rednich
miedzynarodowych firmach z branzy elektronicznej w wigkszosci o strukturach macierzowych
obstugujacych Klientéw zagranicznych oraz krajowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

MATERIALY WYDRUKOWANE | PRZEKAZANE SLUCHACZOM NA POTRZEBY KONKRETNYCH ZAJEC



Warunki uczestnictwa

Kandydat musi posiadaé minimum wyksztatcenie wyzsze, ukoficzone na poziomie:

» studiéw | stopnia nadajacych tytut zawodowy licencjata lub inzyniera;
¢ studiow Il stopnia nadajgcych tytut zawodowy magistra
e jednolitych studiéw magisterskich

Informacje dodatkowe

Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach projektu Kierunek — Rozwdj.
Program studiéw podyplomowych realizowany jest w godzinach dydaktycznych.

Harmonogram studiéw sktada sie z: 184h dydaktycznych zajec¢ tj. 138h zegarowych i dwéch godziny dydaktycznych walidacji tj. 90 min
zegarowych tj. 1 h zegarowa i 30 min zegarowych.

Harmonogram zaje¢ w Karcie Ustug nie zawiera przerw miedzy zajeciami.

Koszt studiéw podyplomowych wskazany w Karcie Ustug nie zawiera optaty wpisowej oraz optat za przedtuzenie terminu ukoriczenia
studiéw podyplomowych oraz optat za wysytanie dokumentéw poczta tradycyjna.

Warunki techniczne

Zajecia beda realizowane z wykorzystaniem narzedzia w postaci aplikacji MS Teams

Adres

ul. Garbary 2
85-229 Bydgoszcz

woj. kujawsko-pomorskie

Kontakt

o Studium Podyplomowe

ﬁ E-mail podyplomowe@byd.pl

Telefon (+48) 525670 068



