Mozliwo$¢ dofinansowania

Grow Up dla twojego miejsca BEAUTY - 4 500,00 PLN brutto
szkolenie z zarzadzania, organizacji, 4 500,00 PLN  netto
sprzedazy ustug i produktéw oraz 281,25 PLN brutto/h
komunikacji w zespole 281,25 PLN netto/h

Numer ustugi 2024/03/12/118781/2094450

CPW Spétka z
ograniczona
odpowiedzialnoscia ~® Ustuga szkoleniowa

16 h
Sk K K Kk O 16
5 25.07.2024 do 26.07.2024

© Radlin / stacjonarna

Informacje podstawowe

Kategoria Styl zycia / Uroda

, . wsparcie dla oséb indywidualnych
Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie skierowane jest do wtascicieli oraz manageréw salonéw beauty,

Grupa docelowa ustugi
P 9 0s06b ktore chca zatozy¢ lub rozwingé wtasny salon oraz ich pracownikdw.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 10

Data zakornczenia rekrutacji 22-07-2024

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga "Grow Up dla twojego miejsca BEAUTY - zarzadzanie, organizacja, sprzedaz ustug i produktéw oraz komunikacja
w zespole" przygotowuje do zarzadzania miejscem beauty.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Wykorzystuje wiedze merytoryczng z
zakresu zarzadzania, organizaciji,
sprzedazy ustug i produktéw oraz
komunikacji w zespole.

Stosuje umiejetnosci budowania
rentownego i konkurencyjnego biznesu
beauty.

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje filary branzy beauty.

Okresla sSwiadomos$¢ na temat
czynnikéw wptywajacych na prestiz i
popularno$é miejsca beauty.

Opisuje narzedzia motywaciji i
wprowadza je w dziatanie firmy.

Charakteryzuje zasady dobrej
sprzedazy i promocji w miejscu beauty.

Opisuje metody zwigkszanie
efektywnosci pracy zespotu.

Wdraza czynniki wptywajace na prestiz i
popularnos¢ firmy.

Dba o wizerunek miejsca beauty -
zaréwno w dziataniach praktycznych jak
i w dziataniach online.

Charakteryzuje i korzysta z narzedzi
motywacji zespotu.

Opisuje efektywny i zaplanowany
proces rekrutacji i zatrudnienia.

Nadzoruje i dba o elementy logistycznej
obstugi klienta - rozwija prosperowanie
recepcji.

Zarzadza organizacjg oraz standardami
firmy.

Rozwigzuje aspekty finansowe salonu
beauty oraz dostosowywuje oferte
ustug do potrzeb rynku.

Charakteryzuje metody promocji i
sprzedazy produktéw oferowanych
przez salon.

Podnosi poziom efektywnej
komunikac;ji z klientem.

Okresla i stosuje narzedzia kontroli oraz
targetowanie pracownikow.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Buduje trwaly i zaangazowany zespét.
Wspiera swoich pracownikéw w

- L Test teoretyczny
samorozwoju i rozwijaniu Sciezki

zawodowej. Motywuje zesp6t do pracy.

Wykazuje sie kreatywnoscia i wiedzg w
rozwigzywaniu probleméw i dziataniem Test teoretyczny
w sytuacjach kryzysowych.

Dba o rozwdj osobisty na stanowisku
zarzadczym oraz budowanie trwatego

zespotu.
Wykazuje dziatania proaktywne i
S . . Test teoretyczny

wykazuje inicjatywe w dziataniu.
Wytrwale dazy do realizacji zatozonych
planéw i jednoczesnie charakteryzuje Test teoretyczny
sie postawa adaptacyjna.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Zaswiadczenie wydane po ukonczeniu szkolenia zawiera opis zakresu umiejetnosci i efektéw nauki, ktére kursant nabyt
w trakcie szkolenia.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Zaswiadczenie wydane po ukonczeniu szkolenia zawiera potwierdzenie, ze przeprowadzono walidacje szkolenia, w
trakcie jego trwania - w oparciu o kryteria zawarte w efektach uczenia sie.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Zaswiadczenie wydane po ukonczeniu szkolenia potwierdza, ze w trakcie szkolenia zastosowano rozdzielnos¢ procesu
ksztatcenia i walidaciji.

Program

PROGRAM SZKOLENIA
DZIEN 1

1. Organizacja Twojego salonu - czynniki podnoszace prestiz oraz gwarantujgce popularnos¢ miejsca.
2. Finanse w firmie, jak zarabia¢, jak wydawag, kiedy inwestowac, co liczy¢ i dlaczego liczy¢ — czyli jak prowadzi¢ zyskowny biznes
beauty.



3. Targetowanie w branzy beauty - metoda wyznaczania progéw obrotowych pracownikdéw.
4. Kiedy, jak i dla kogo warto organizowac akcje promocyjne, rabaty.
5. Komponowanie wtasciwego menu ustug salonu.

DZIEN 2

1. 7 metod zwiekszania sprzedazy w salonie.

2. Rozwoj salonu poprzez tworzenie nierotujgcego zespotu.

3. Sciezka kariery pracownika salonu czym jest i komu jest bardziej potrzebna pracownikowi czy pracodawcy.
4. Recepcja — sercem naszej firmy, czyli jak zyska¢ w oczach klienta od samego wejscia do salonu.

5. Jak Cie widzg tak Ci ptacg — elementy wizerunku salonu beauty - diabet tkwi w szczegdle.

Szkolenie skierowane jest do oséb zarzadzajgcych w branzy beauty: wtascicieli, manageréw oraz oséb do tego oddelegowanych.

Ustuga realizowana jest w maksymalnie 10 osobowej grupie. Kazdy z uczestnikéw otrzymuje skrypt szkoleniowy oraz materiaty do
notowania. Sala szkoleniowa wyposazona jest w telewizor stuzacy do wyswietlania materiatéw dydaktycznych, gto$nik oraz wi-fi.

Kazdy dzien szkolenia realizowany jest przez innego instruktora. Instruktorzy nie prowadzg szkolenia wspdlnie. Na jednego instruktora
przypada jeden dzien szkoleniowy.

Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé¢: 19

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L L, . , . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia

Wstep -

zapoznanie si¢ Paulina
trenera z Btazejczyk
uczestnikami

25-07-2024 08:00 08:30 00:30

Przerwa Paulina

- . L. 25-07-2024 08:30 09:00 00:30
$niadaniowa Btazejczyk

Organizacja
Twojego salonu -
czynniki .
Paulina
podnoszace . 25-07-2024 09:00 10:00 01:00
. Btazejczyk
prestiz oraz
gwarantujgce
popularnosé
miejsca.

Finanse w

firmie, jak

zarabiag, jak

wydawaé, kiedy

inwestowag, co Paulina
liczy¢ i dlaczego Btazejczyk
liczyé - czyli jak

prowadzié¢

zyskowny biznes

beauty

25-07-2024 10:00 11:30 01:30



Przedmiot / temat

zajec

Przerwa

kawowa

Targetowanie w
branzy beauty -
metoda
wyznaczania
progéw
obrotowych
pracownikéw.

Przerwa

obiadowa

Kiedy, jak i

dla kogo warto
organizowac
akcje
promocyjne,
rabaty.

Komponowanie
witasciwego
menu ustug
salonu

Loz kg

sposobow na
zwigkszenie
sprzedazy w
salonie.

Przerwa

$niadaniowa

Rozwd

salonu poprzez
tworzenie
nierotujagcego
zespotu.

Przerwa

kawowa

Prowadzacy

Paulina
Btazejczyk

Paulina
Btazejczyk

Paulina
Btazejczyk

Paulina
Btazejczyk

Paulina
Btazejczyk

Klaudia Krabes-
Czarnacka

Klaudia Krabes-
Czarnacka

Klaudia Krabes-
Czarnacka

Klaudia Krabes-
Czarnacka

Data realizacji
zajeé

25-07-2024

25-07-2024

25-07-2024

25-07-2024

25-07-2024

26-07-2024

26-07-2024

26-07-2024

26-07-2024

Godzina
rozpoczecia

11:30

11:45

13:15

13:45

14:45

08:00

09:30

10:00

11:00

Godzina
zakonczenia

11:45

13:15

13:45

14:45

16:00

09:30

10:00

11:00

11:15

Liczba godzin

00:15

01:30

00:30

01:00

01:15

01:30

00:30

01:00

00:15



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Sciezka

kariery
pracownika
salonu czym jest
i komu jest
bardziej
potrzebna
pracownikowi
czy pracodawcy.

Klaudia Krabes-
Czarnacka

Recepcja

- sercem naszej
firmy, czyli jak
zyskaé w oczach
klienta od
samego wejscia
do salonu.

Klaudia Krabes-
Czarnacka

Przerwa Klaudia Krabes-
obiadowa Czarnacka

Jak Cie

widza tak- Ci

ptaca — elementy Klaudia Krabes-
wizerunku salonu Czarnacka
beauty - diabet

tkwi w szczegdle.

Walidacja -

" . Klaudia Krabes-
Zakonczenie

. Czarnacka
szkolenia

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
26-07-2024 11:15
26-07-2024 12:45
26-07-2024 13:45
26-07-2024 14:15
26-07-2024 15:30
26-07-2024 15:45

Cena

4 500,00 PLN

4 500,00 PLN

281,25 PLN

281,25 PLN

Godzina
zakonczenia

12:45

13:45

14:15

15:30

15:45

16:00

Liczba godzin

01:30

01:00

00:30

01:15

00:15

00:15



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

‘ 122
*

Klaudia Krabes-Czarnacka

0d 20 lat sprzedaz jest moja pasja, sprzedaje z sukcesami od zawsze.

Przesztam przez wszystkie etapy rozwoju; od konsultanta sprzedazy bezposredniej, wizazystke,
dyrektora sieci w sprzedazy bezposredniej, przedstawiciela handlowego, doradce klienta ds.
leasingu, koordynatora rynku medycznego, az po eksperta ds. leasingu zawierajgcego kontrakty na

40mln rocznie.
0d 9 lat finansuje inwestycje dla branzy beauty, dzieki temu doskonale znam branze od srodka, czyli
od strony finansowe;j.

Z powodzeniem buduje swojg firme szkoleniowg DO IT NOW. Ucze jak pokocha¢ sprzedaz i osiggac
najwyzsze wyniki w sprzedazy w bardzo krétkim czasie.

Z wtascicielami salonéw beauty pracuje od 10 lat, znam wyzwania i potrzeby branzy. Szkolenia dla
branzy beauty opieram gtéwnie na praktyce. Omawiamy codzienne sytuacje, ucze jak sprzedawaé
bez sprzedazy w sposob naturalny, pokazuje jak liczyé i co liczy¢ aby biznes byt zyskowny.

Jestem certyfikowanym trenerem biznesu oraz coachem ICF

222

O Paulina Btazejczyk

‘ ' Wtascicielka i zatozycielka 3 marek : Hand Park, Bjutitka, Akademia Biznesu Beauty. Aktualnie
wiascicielka marki edukacyjnej: R6zowa Szefowa

0d 10 lat prowadzi salon Hand Park Beauty, najwiekszy salon w miescie Bielsko Biata. Samodzielnie
stworzyta silng marke, kt6rg nieustanie rozwija i doskonali. Opracowata autorski program

zarzadzania salonem i targetownia pracownikéw.

Jej pasja jest tworzenie pieknych miejsc, wyrézniajgcych sie na rynku oraz dzielenie sie swoja
wiedzg aby powodowa¢ wzrost innych salonéw beauty na rynku.

Przeszkolita +300 kobiet z branzy beauty.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik przed rozpoczeciem oraz po zakofczeniu kursu otrzyma:

e skrypt szkoleniowy - merytoryczne materiaty szkoleniowe w formie papierowej
¢ certyfikat oraz zaswiadczenie potwierdzajgce nabycie umiejetnosci i wiedzy do wykonywania zabiegéw objetych tematyka szkolenia

Informacje dodatkowe

,Ustuga rozwojowa bedzie na dziei prowadzenia szkolenia spetniaé aktualne wymogi dot. przestrzegania obostrzen zwigzanych z COVID
19, zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi https://www.gov.pl/web/koronawirus/aktualne-zasady-i-ograniczenia."

"Dostawa towardéw lub swiadczenie ustug zwolnionych od podatku VAT na podstawie art.113 ust. 1i 9 ustawy o VAT"



" zgodnie z trescig art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11.03.2004r.0 podatku od towardw i ustug (Dz.U. 2011.177.1054 z pézn. zm.)- w
catosci”

lub
zgodnie z trescig § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013r. w sprawie zwolnief od podatku od towaréw i
ustug oraz warunkdéw stosowania tych zwolnien (Dz. U. z 2013 r. poz. 1722 ze zm.)- co najmniej 70%"

Adres

ul. Rybnicka 347
44-310 Radlin

woj. Slaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail cpw.fibic@gmail.com

Telefon (+48) 606 910 328

Agnieszka Fibic



