Mozliwo$¢ dofinansowania

AKADEMIA HR: Zarzadzanie wiekiem i 2 970,00 PLN brutto
wspotpracg miedzypokoleniowg 2970,00 PLN netto
() 174,71 PLN brutto/h

Fundacja Edukacji Prawnej Numer ustugi 2024/03/08/30533/2092479
' 174,71 PLN netto/h

Poznan / mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng

Fundacja Edukacji w czasie rzeczywistym)

Prawnej & Ustuga szkoleniowa

0. 6.8.6.6 ¢ ® 17h
£ 28.05.2024 do 29.05.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Ustuga dedykowana dla:

Grupa docelowa ustugi ¢ Specjalistéw ds. HR
e pracownikéw odpowiedzialnych za polityke personalng firm
e menedzeréw i kandydatéw na menedzerdéw.

Minimalna liczba uczestnikow 6
Maksymalna liczba uczestnikow 16
Data zakornczenia rekrutacji 27-05-2024

i . mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
Forma prowadzenia ustugi .
rzeczywistym)

Liczba godzin ustugi 17

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Ustuga "AKADEMIA HR: Zarzadzanie wiekiem i wspétpracg miedzypokoleniowg" pozwoli uczestnikom zdoby¢
umiejetnosci zarzadzania wiekiem oraz efektywnej wspotpracy miedzypokoleniowej poprzez zrozumienie réznic
generacyjnych, budowanie empatii i kompetencji interpersonalnych, oraz promowanie wzajemnego zrozumienia i
wsparcia pomiedzy réznymi grupami wiekowymi w srodowisku osobistym i zawodowym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Opisuje znaczenie procesow
demograficznych w Polsce i Europie
zwigzanych z takimi zjawiskami jak
starzenie sie spoteczenstwa, zamiana
pokolen itp. dla funkcjonowania i
rozwoju wtasnej firmy.

Identyfikuje jakiego rodzaju dziatania
pozwalajg na bardziej racjonalne
efektywne wykorzystanie zasobdéw
ludzkich w przedsiebiorstwach, dzieki
uwzglednianiu potrzeb i mozliwosci
pracownikéw w réznym wieku.

Przygotowuje charakterystyke
pracownikéw z réznych grup wiekowych
/ pokolen. Opisuje wptyw tych réznic na
styl pracy i ewentualne
nieporozumienia.

Identyfikuje regulacje i rozwigzania
prawne sprzyjajace zatrudnianiu oséb
starszych.

Kryteria weryfikacji

* Definiuje znaczenie proceséw
demograficznych zachodzacych w
Polsce i Europie dla prawidtowego
funkcjonowania i rozwoju wtasnej firmy.

* Analizuje wptyw procesow
demograficznych na funkcjonowanie i
rozwdj wiasnej firmy.

* Racjonalizuje efektywne
wykorzystanie zasoboéw ludzki w
przedsiebiorstwach.

Uwzglednia potrzeby i mozliwosci
pracownikéw w réznym wieku.

* Wypracowuje charakterystyke
pracownikéw z réznych grup
wiekowych.

* Definiuje wptyw réznic wiekowych na
styl pracy i ewentualne nieprozumienia.

« Weryfikuje regulacje i rozwigzania
prawne sprzyjajace zatrudnieniu os6b
starszych.

+ Analizuje korzysci wynikajgce z
zatrudniania pracownikéw starszych,
takie jak: doswiadczenie zawodowe,
lojalno$é, stabilno$é¢ oraz réznorodnosé
perspektyw i umiejetnosci.

« Identyfikuje potencjalne wyzwania lub
bariery zwigzane z zatrudnianiem oséb
starszych, takie jak: stereotypy
wiekowe, potrzeba dostosowania
warunkéw pracy czy koniecznosé
przekwalifikowania pracownikéw.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Adaptuje kampanie spoteczne zwigzane
z wyréwnywaniem szans pracy dla oséb
#50+".

Identyfikuje potrzeby (w tym takze
zabezpieczenia zdrowotnego) réznych
grup wiekowych pracownikéw.

Identyfikuje oczekiwania i aspiracje
rozwojowe réznych grup wiekowych
pracownikéw.

Ocenia i pozytywnie wykorzystuje
potencjat réznych wiekowo grup
pracownikoéw.

Kryteria weryfikacji

* Przystosowuje kampanie spoteczne
zwigzane z wyréwnywaniem szans
pracy dla oséb ,50+".

+ Wykazuje zrozumienie problemu
nieréwnosci szans pracy dla oséb
powyzej 50. roku zycia, w tym
$wiadomos¢ istniejagcych barier oraz
potrzeb tej grupy spotecznej na rynku

pracy.

* Rozpoznaje potrzeby réznych grup
wiekowych pracownikoéw.

+ Wdraza rozwigzania majace na celu
zaspokojenie zidentyfikowanych
potrzeb réznych grup wiekowych
pracownikéw, w tym propozycje
dotyczace dostosowania warunkéw
pracy, oferowania programoéw
zdrowotnych, czy tez innych form
wsparcia.

« Identyfikuje potrzeby zdrowotne
réznych grup wiekowych pracownikow
oraz rozumie znaczenie zapewnienia
odpowiednich zabezpieczen
zdrowotnych na miejscu pracy.

« Identyfikuje réznice oczekiwania i
aspiracje rozwojowe réznych grup
wiekowych pracownikéw, biorgc pod
uwage czynniki takie jak doswiadczenie
zawodowe, etap zycia, cele zawodowe
oraz osobiste preferencje.

+ Analizuje i wdraza rozwigzania majace
na celu zaspokojenie oczekiwan i
aspiracji rozwojowych réznych grup
wiekowych pracownikéw, obejmujace
takie dziatania jak programy
szkoleniowe, mozliwosci awansu, czy
tez wsparcie w rozwoju kompetenciji.

« Analizuje potencjat réznych grup
wiekowych pracownikéw

* Potrafi zagospodarowa¢ potencjat
pracownikéw z réznych grup
wiekowych.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Inicjuje i wspiera efektywna prace
zréznicowanych wiekowo zespotéw.

Buduje rozwigzania pozwalajace na
wymiane kompetencji i doswiadczen
miedzy pracownikami reprezentujgcymi
rézne pokolenia.

Wdraza rozwiagzania ukierunkowane na
zachowanie w firmie wiedzy,
doswiadczen i kompetencji
pracownikéw w wieku
przedemerytalnym.

Wprowadza rozwigzania pozwalajgce
wiaczy¢ pracownikow z réznych
pokolen w zespoty pracownicze i w
petni wykorzystac ich potencjat.

Kryteria weryfikacji

« Wykazuje zrozumienie réznic
wiekowych w zespotach, w tym réznic w
doswiadczeniu zawodowym, stylach
pracy, preferencjach komunikacyjnych
oraz podejsciach do pracy.

* Identyfikuje i wspiera ré6znorodne
potrzeby rozwojowe cztonkéw zespotu
z uwzglednieniem ich réznic
wiekowych, poprzez oferowanie
odpowiednich szkolen, mentoringu oraz
innych form wsparcia.

* Ksztattuje srodowisko pracy
sprzyjajace wymianie kompetencji i
doswiadczen miedzy przedstawicielami
réznych pokolen, poprzez promowanie
otwartej komunikacji, wspétpracy i
szacunku dla réznorodnosci.

+ Wykorzystuje nowoczesne technologie
i narzedzia cyfrowe do utatwienia
wymiany kompetencji i doswiadczen
miedzy ré6znymi pokoleniami
pracownikéw, np. poprzez platformy e-
learningowe, fora dyskusyjne czy
aplikacje do dzielenia wiedzy.

* Wprowadza rozwigzania tozsame z
wiedza, doswiadczeniem i
kompetencjami pracownikéw w wieku
przedemerytalnym.

* Monitoruje, ile wiedzy, doswiadczen i
kompetenc;ji pracownikéw
przedemerytalnych zostato
zachowanych i przekazanych innym
pracownikom lub zespotom w firmie.

» Wdraza systemy pozwalajace na
wykorzystanie potencjatu pracownikow
z réznych grup wiekowych.

* Ocenia stopien wspoétpracy miedzy
pokoleniami oraz budowanie
pozytywnych relacji w zespotach.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Aktywnie zapobiega wypaleniu
zawodowemu - szczegélnie ,starszych”
pracownikoéw.

Buduje zréznicowane wiekowo /
pokoleniowo zespoty pracownicze w
firmie.

Buduje kulture pracy opartg o wzajemny
szacunek potencjatu i postaw
pracownikéw reprezentujacych rézne
pokolenia.

Efektywnie objasnia sie z pracownikami
z ré6znych pokolen, na biezaco wyjasnia
wszelkie konflikty i ewentualne
nieporozumienia.

Kryteria weryfikacji

+ Analizuje poziom satysfakcji
zawodowej pracownikéw, zwtaszcza
tych w starszym wieku,.

+ Wdraza dziatania majace na celu
zapobieganie wypaleniu zawodowemu
wsréd pracownikéw, w szczegélnosci
starszych.

* Monitoruje stopien réznorodnosci
wiekowej w poszczegoélnych zespotach
pracowniczych w firmie.

* Analizuje wzrost kreatywnosci i
innowacyjnosci w zespotach
pracowniczych, ktore sktadaja si¢ z
pracownikéw réznych pokolen.

* Ocenia jako$¢ komunikaciji i
wspotpracy miedzy cztonkami
zespotow nalezacymi do réznych
pokolen.

* Monitoruje jakos¢ dialogu i wymiany
pogladéw miedzy pracownikami
réznych pokolen w firmie.

* Weryfikuje stopien zaangazowania
pracownikéw réznych pokolen w
procesach podejmowania decyzji w
firmie.

+ Analizuje wyniki prac zespotowych i
projektow, w ktérych uczestnicza
pracownicy reprezentujacy réozne
pokolenia.

« Komunikuje sie w skuteczny sposéb z
pracownikami z réznych pokolen.

* Rozwiazuje i wyjasnia wszelkie

konflikty i ewentualne nieporozumienia.

* Monitoruje poziom redukc;ji
nieporozumien w pracy po
wprowadzeniu skutecznych proceséw

wyjasniania i rozwigzywania konfliktow.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

« Wprowadza praktyki zwigzane z

. Test teoretyczny
pozytywna atmosfere w miejscu pracy.

* Monitoruje poziom zaangazowania
Tworzy atmosfere sprzyjajaca petnej pracownikéw w wykonywanie swoich Test teoretyczny
integracji i zaangazowania w prace. obowigzkow

+ Analizuje poziom zaangazowania
pracownikéw po wprowadzeniu dziatan Test teoretyczny
integrujacych.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Tak.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak.

Program

1. Pokolenia na rynku pracy — charakterystyka pokolern Baby Boomers, pokolenie X, pokolenie Y, pokolenie Z) w zakresie stylu pracy oraz
oczekiwan

2. Zarzadzanie réznorodnoscig wiekowg w przedsiebiorstwie

3. Komunikacja miedzypokoleniowa — wewnatrz i na zewnatrz organizaciji

4. Prawne aspekty zatrudnienia pracownikéw zréznicowanych wiekowo — zatrudnienie mtodocianych oraz oséb starszych
5. Analiza potrzeb pracownikéw w kontekscie pokolen — ocena oczekiwan, aspiracji oraz potencjatu pracownikéw

6. Efektywny zespdt wielopokoleniowy — jak wspiera¢ dziatanie zespotu oparty na wymianie pogladéw, doswiadczen oraz kompetencji
pracownikéw oraz stworzy¢ inkluzywny zespo6t?

7. Monitorowanie i ocena skutecznosci dziatan zwigzanych z zarzgdzaniem wiekiem i wspétpracg migdzypokoleniowa



8. Weryfikacja osiagnietych efektéw ksztatcenia - ¢wiczenie / studium przypadku oparte o zaplanowanie podziatu pracy w réznicowanym
wiekowo zespole.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 9

Przedmiot /
temat zajeé

@

Pokolenia na
rynku pracy —
charakterysty
ka pokolen
Baby
Boomers,
pokolenie X,
pokolenie Y,
pokolenie Z)
w zakresie
stylu pracy
oraz
oczekiwan

o B

Zarzadzanie
réznorodnosci
3 wiekowa w
przedsiebiorst
wie

Przerwa

an:

Komunikacja
miedzypokole
niowa -
wewnatrz i na
zewnatrz
organizacji 4.
Prawne
aspekty
zatrudnienia
pracownikéw
zréznicowany
ch wiekowo -
zatrudnienie
mtodocianych
oraz os6b
starszych

Prowadzacy

Agata
Waligérska

Agata
Waligorska

Agata
Waligorska

Agata
Waligérska

Data realizacji
zajeé

28-05-2024

28-05-2024

28-05-2024

28-05-2024

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:30

12:00

12:15

Godzina
zakonczenia

10:30

12:00

12:15

14:45

Liczba godzin

02:30

01:30

00:15

02:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat zajeé

s

Analiza
potrzeb
pracownikéw
w kontekscie
pokolen -
ocena
oczekiwan,
aspiracji oraz
potencjatu
pracownikéw

an-

Efektywny
zesp6t
wielopokoleni
owy - jak
wspierac
dziatanie
zespotu
oparty na
wymianie
pogladéw,
doswiadczen
oraz
kompetenciji
pracownikéw
oraz stworzy¢
inkluzywny
zespot?

Przerwa

@7

Monitorowani
eiocena
skutecznosci
dziatan
zwigzanych z
zarzadzaniem
wiekiem i
wspotpraca
miedzypokole
niowa

Prowadzacy

Agata
Waligérska

Agata
Waligorska

Agata
Waligérska

Agata
Waligérska

Data realizacji
zajeé

29-05-2024

29-05-2024

29-05-2024

29-05-2024

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:30

12:00

12:15

Godzina
zakonczenia

10:30

12:00

12:15

13:00

Liczba godzin

02:30

01:30

00:15

00:45

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
L, Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin i
temat zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

@:

Weryfikacja
osiagnietych
efektow
ksztatcenia -
éwiczenie /
studium
przypadku - 29-05-2024 13:00 14:00 01:00 Nie
oparte o
zaplanowanie
podziatu
pracy w
réznicowany
m wiekowo
zespole.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 970,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 970,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 174,71 PLN

Koszt osobogodziny netto 174,71 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Agata Waligorska

‘ ' Doswiadczenie zebrata w duzych miedzynarodowych korporacjach i polskich firmach rodzinnych (w
rolach: menedzera sieci sprzedazy, HRBP, trenera, menedzera zespotéw) oraz prowadzac swoje
firmy; poznata specyfike ré6znych branz: retail, farmacja, logistyka, FMCG, marketing. Uwielbia rézne
narzedzia, jest autorkg rozwojowych kart budujgcych relacje (réwniez w zespotach projektowych)
Jupitajnia.pl. W pracy korzysta z metod coachingowych, technik kreatywnych, metodyki design
thinking oraz kompetencji trenerskich i liderskich, aby doprowadza¢ projekty do docelowego portu.
Posiada 120 godzin doswiadczenia w powadzeniu szkolen w ostatnich 24 miesigcach.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzyma materiaty szkoleniowe w formacie pdf takie jak prezentacja, case study oraz ¢wiczenia praktyczne.

Informacje dodatkowe

Ustuga zostanie przeprowadzona w wymiarze 17 godzin dydaktycznych (45 min) co daje 12 godzin 45 minut zegarowych (60 min)

wynikajgcych z harmonogramu ustugi.

W trakcie ustugi beda wykorzystywane metody interaktywne i aktywizujgce rozumiane jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o
doswiadczenie - takie jak: ¢wiczenia praktyczne, brain storming z trenerem, case study, mapa mysli, symulacja.

Warunki techniczne

TABELA MINIMALNYCH WYMOGOW SPRZETOWYCH DLA UCZESTNIKA SZKOLENIA

p Wymagany parametr

Platforma /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga -
w przypadku ustug doradczych dopuszcza sie mozliwos¢ korzystania z komunikatoréw

Opis parametru

Platforma wspierajgca szkolenie: Microsoft

dostepnych rynkowo, umozliwiajgcych kontakt face to face, przy zapewnieniu rozwigzarn Teams

umozliwiajgcych monitoring realizowanej ustugi

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne
urzadzenie do zdalnej komunikacji

Minimalne wymagania dotyczace parametréw tgcza sieciowego, jakim musi dysponowac
Uczestnik

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych
tresci i materiatow

5 Okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line

a b~ wWN

1. Komputer/laptop: Procesor Intel Core i3

5gen, 2,3GHz, 8 GB RAM, HDD 300 MB
. Tablet: 3 GB RAM
. Kamera internetowa 360p
. Mikrofon
. Gtosniki ew. stuchawki

1. State tacze internetowe w dowolnej
technologii — $wiattowdd, GSM, Internet
kablowy,

2. Min. 10 Mb/s download, 10 Mb/s upload

per uzytkownik

System operacyjny Windows 7/8/10 w
przypadku PC/laptopéw, Android w wersji
5.0 w przypadku tabletéw,

1. Przegladarka stron internetowych:
Mozilla Firefox (+ Flash dla Win 7/9) lub
Chrome lub Edge lub Opera.

Link umozliwiajgcy udziat w
spotkaniu/szkoleniu bedzie dostepny dla
zgtoszonej uczestniczki w okresie
zaplanowanym na spotkanie/szkolenie



Adres

ul. Gtogowska 216
60-104 Poznan
woj. wielkopolskie

Kontakt

0 Magdalena Brzychcy

m E-mail sekretariat@edukacjaprawna.pl

Telefon (+48) 532 608 522



