
Informacje podstawowe

Możliwość dofinansowania

Wektor Wiedzy Sp. z
o.o.

    

Spedycja i transport - kurs online
Numer usługi 2024/03/07/43371/2091650

2 693,70 PLN brutto

2 190,00 PLN netto

112,24 PLN brutto/h

91,25 PLN netto/h

 zdalna w czasie rzeczywistym

 Usługa szkoleniowa

 24 h

 14.11.2024 do 05.12.2024

Kategoria Transport i motoryzacja / Transport i logistyka

Sposób dofinansowania
wsparcie dla osób indywidualnych
wsparcie dla pracodawców i ich pracowników

Grupa docelowa usługi

Na kurs zapraszamy w szczególności:

osoby początkujące w branży spedycji i transportu,
osoby planujące rozpoczęcie kariery w tej branży,
absolwentów kierunków związanych z logistyką, którzy szukają
praktycznej wiedzy w zakresie spedycji i transportu,
pracowników firm logistycznych i transportowych, którzy chcą
poszerzyć swoją wiedzę,
wszystkie osoby zainteresowane tematem.

Minimalna liczba uczestników 15

Maksymalna liczba uczestników 25

Data zakończenia rekrutacji 13-11-2024

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin usługi 24

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych



Cel
Cel edukacyjny
Kurs przygotowuje do samodzielnej organizacji spedycji i transportu w firmie, z naciskiem na aktualne wymagania
prawne, efektywną komunikację, zarządzanie flotą i kadrami.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje

Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

Tak, zawiera informacje dotyczące pozyskanej wiedzy, umiejętności i kompetencji społecznych.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia się kryteria ich weryfikacji?

Tak, zawiera potwierdzenie.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i
szkolenia od walidacji?

Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i szkolenia od
walidacji?

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Definiuje aktualne przepisy i ich wpływ
na codzienną pracę w spedycji oraz
nadchodzące zmiany.

Uczestnik przystąpi do testu online,
który sprawdzi czy osiągnął założone
efekty usługi.

Test teoretyczny

Rozpoznaje i unika typowych błędów w
branży transportowej

Uczestnik przystąpi do testu online,
który sprawdzi czy osiągnął założone
efekty usługi.

Test teoretyczny

Stosuje praktyczne umiejętności w
zakresie ubezpieczeń, reklamacji i
obsługi systemów transportowych

Uczestnik przystąpi do testu online,
który sprawdzi czy osiągnął założone
efekty usługi.

Test teoretyczny

Rozwiązuje problemy związane z
umowami transportowymi i
ubezpieczeniami

Uczestnik przystąpi do testu online,
który sprawdzi czy osiągnął założone
efekty usługi.

Test teoretyczny

Pozyskuje klientów i zarządza czasem
pracy kierowców

Uczestnik przystąpi do testu online,
który sprawdzi czy osiągnął założone
efekty usługi.

Test teoretyczny



Program

Temat 1 - Podstawy prawne i charakterystyka pracy spedytora.

1. Akty prawne regulujące transport i spedycję drogową
2. Dostęp do rynku i wymagania zawodowe - warunki dostępu do rynku transportowego.
3. Zakładanie firmy spedycyjnej - wymagania prawne, administracyjne i finansowe.
4. Założenie firmy transportowej i weryfikacja przewoźników.
5. Rodzaje transportu i zezwolenia.
�. Pakiet mobilności i dostęp do rynku usług transportu drogowego.
7. Konsultacje.

Temat 2 - Umowy, ubezpieczenia i reklamacje.

Konwencja CMR i prawo przewozowe w praktyce przewoźnika i spedytora.

1. Regulacje prawne.
2. Umowy o przewóz – podstawowe błędy.
3. Dokumentacja przewozowa.
4. Odpowiedzialność przewoźnika i dochodzenie roszczeń z tytułu umowy przewozu towarów.
5. Zasady składania reklamacji
�. Przedawnienie roszczeń.
7. Czym różni się umowa spedycji od umowy przewozu?
�. Ubezpieczenia.
9. Konsultacje.

Temat 3 - Specyfika transportu i rola kierowców.

1. Rodzaje pojazdów ciężarowych i ich charakterystyka.
2. Wymiary i masy dopuszczalne w transporcie drogowym.
3. Zabezpieczenie ładunku.
4. Przeglądy techniczne i wymogi bezpieczeństwa - wymagania dotyczące regularnych przeglądów technicznych i konserwacji pojazdów

ciężarowych.
5. Czas pracy kierowców
�. Panel dyskusyjny

Temat 4 - Transport specjalistyczny - zajęcia praktyczne.

1. Transport ładunków niebezpiecznych ADR.
2. System SENT - Monitoring Transportu.

Przewozy artykułów wrażliwych wymagających temperatury kontrolowanej.

1. Systemy bezpieczeństwa żywności i produktów wrażliwych.
2. Przewozy artykułów szybko psujących się. Konwencja ATP.
3. Organizacja transportu towarów szybko psujących się.
4. Urządzenia kontroli i rejestracji temperatury wewnątrz nadwozia.
5. Dezynfekcja pojazdu.
�. Odpowiedzialność uczestników przewozu.

Pozyskiwanie klientów.

1. Wprowadzenie do strategii pozyskiwania klientów.
2. Omówienie różnych strategii i metod skutecznego pozyskiwania nowych zleceń.
3. Analiza rynku i identyfikacja potencjalnych klientów.
4. Techniki komunikacji z klientami i przewoźnikami.
5. Cyfrowe narzędzia marketingowe w pozyskiwaniu klientów.

Wymagania wstępne dla uczestników kształcenia: Minimum podstawowa wiedza z spedycji i transportu.

Usługa jest realizowana w godzinach zegarowych.

Kurs przeprowadzany będzie w formie online, bez podziału na grupy. Uczestnicy mają możliwość korzystania zarówno z kamerki jak i
mikrofonu. Taką chęć mogą zgłaszać na bieżąco poprzez kliknięcie ikonki „dłoń”. Pytania można również zadawać za pomocą czatu. 



Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 4

Cennik
Cennik

Prowadzący
Liczba prowadzących: 1

1 z 1

Arkadiusz Bogucki

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

1 z 4  Podstawy
prawne i
charakterystyka
pracy spedytora.

Arkadiusz
Bogucki

14-11-2024 09:00 15:00 06:00

2 z 4  Umowy,
ubezpieczenia i
reklamacje.

Arkadiusz
Bogucki

21-11-2024 09:00 15:00 06:00

3 z 4  Specyfika
transportu i rola
kierowców.

Arkadiusz
Bogucki

28-11-2024 09:00 15:00 06:00

4 z 4  Transport
specjalistyczny -
zajęcia
praktyczne.

Arkadiusz
Bogucki

05-12-2024 09:00 15:00 06:00

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 2 693,70 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 2 190,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 112,24 PLN

Koszt osobogodziny netto 91,25 PLN




Z branżą transportową związany od niemal 15 lat, przedsiębiorca odpowiedzialny za zarządzanie
transportem. Doradca ADR, który doskonale rozumie nie tylko teorię, ale przede wszystkim praktykę
związaną z pracą w branży TSL. Jest doświadczonym i cenionym trenerem dla branży
transportowej. Specjalizuje się w szkoleniach z zakresu czasu pracy kierowców oraz przewozu
towarów niebezpiecznych. Bazuje na autorskich materiałach i rozwiązaniach dydaktycznych –
praktycznych, przystępnych, a jednocześnie efektywnych.

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Uczestnik usługi otrzyma komplet materiałów szkoleniowych w formie PDF, przygotowany przez prowadzących:

- Skrypt

- dostęp do nagrania szkolenia na okres 21 dni.  

Informacje dodatkowe

Cena bez VAT dla opłacających szkolenie, w co najmniej 70% ze środków publicznych.

Zapraszamy do odwiedzenia naszej strony internetowej: https://wektorwiedzy.pl/

Warunki techniczne

Szkolenie bedzie prowadzone za pośrednictwem Platformy ClickMeeting. 

Szkolenia na ClickMeeting nie wymagają instalowania żadnego programu, są transmitowane przez przeglądarkę. Bardzo ważne jest, żeby
była ona zaktualizowana do najnowszej wersji (jeśli nie będzie aktualna, podczas testu nie pojawi się zielony “✓”). W razie potrzeby
istnieje też możliwość pobrania aplikacji mobilnej i uczestniczenia w szkoleniu poprzez smartfon lub tablet.

Wymagania sprzętowe: komputer (procesor 2-rdzeniowy 2 GHz; 2 GB pamięci RAM; system operacyjny Windows 8 lub nowszy, MAC OS
wersja 10.13; przeglądarka internetowa Google Chrome, Mozilla Firefox lub Safari; stałe łącze internetowe o prędkości 1,5 Mbps, kamerka
internetowa, mikrofon. 

Najbezpieczniejszą opcją jest połączenie internetowe za pomocą kabla sieciowego. Gdy nie ma takiej możliwości i pozostaje korzystanie
z WiFi, warto na czas szkolenia umieścić komputer jak najbliżej routera i zadbać, aby inni użytkownicy tej samej sieci WiFi ograniczyli w
tym czasie aktywności mocno obciążające sieć (np. oglądanie filmów, rozmowy wideo lub pobieranie dużych plików). Jeśli jest taka
możliwość zachęcamy do przetestowania połączenia w domu oraz miejscu pracy i uczestniczenia w szkoleniu z tego miejsca, w którym
będzie lepszy Internet.

Jak dołączyć do spotkania: https://youtu.be/ZFWhNh2KHro, https://knowledge.clickmeeting.com/pl/infographic/jak-dolaczyc-do-
wydarzenia-instrukcja-dla-uczestnika/

Link umożliwiający uczestnictwo w kursie ważny jest od dnia poprzedzającego rozpoczęcie kursu do zakończenia zajęć.

Kontakt
Anna Wilk

E-mail a.wilk@wektorwiedzy.pl

Telefon (+48) 17 2831 004






