
Informacje podstawowe

Cel
Cel edukacyjny
Celem usługi jest przygotowanie uczestników do samodzielnego ustalenia celów i polityki jakości, środowiska pracy,
kompetencji, zadań i odpowiedzialności oraz urzeczywistnieniu ich poprzez takie środki jak: planowanie, testowanie,
zabezpieczenie, dokumentowanie i doskonalenie działania. W praktyce zarządzanie jakością będzie weryfikowane przez
porównanie stanu sprzed wdrożenia rozwiązań modernizacyjnych i po ich wdrożeniu.

Możliwość dofinansowania


Firma "PROGRES"
Tobiasz
Ogórkiewicz
Brak ocen dla tego dostawcy

Zarządzanie jakością - Akademia
Menadżera MŚP 2
Numer usługi 2024/03/06/162941/2090576

4 800,00 PLN brutto

4 800,00 PLN netto

300,00 PLN brutto/h

300,00 PLN netto/h

 Gniezno / stacjonarna

 Usługa szkoleniowa

 16 h

 15.11.2024 do 16.11.2024

Kategoria Biznes / Zarządzanie przedsiębiorstwem

Sposób dofinansowania wsparcie dla pracodawców i ich pracowników

Grupa docelowa usługi

Grupą docelową są wszycy pracownicy firmy SPARKZ SPÓŁKA Z
OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, zgłoszeni do projektu, którzy
posiadają lukę kompetencyjną z zakresu Zarządzanie jakością (grupa
Zarządzanie przedsiębiorstwem).

Minimalna liczba uczestników 1

Maksymalna liczba uczestników 15

Data zakończenia rekrutacji 04-11-2024

Forma prowadzenia usługi stacjonarna

Liczba godzin usługi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Usługi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje
Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia się kryteria ich weryfikacji?

tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i
szkolenia od walidacji?

tak

Program

moduł 1

Postawowe pojęcia związane z zarządzaniem jakością
Efekty ekoniomiczne, organizacyjne i społeczne wdrażania zarządzania jakością
Audyt wewnetrzny jako narzędzie oceny jakości
Ustalenie priorytetów w zarzadzaniu jakością
Planowanie i wdrażanie monitoringu zarządzania jakością

moduł 2

Ewaluacja wdrożeń i wnioski na przyszłość
Wykorzystywanie technik dzielenia się wiedzą w zarządzaniu jakością
Dobieranie zespołu do realizacji wdrożenia systemu jakości
Identyfikacja długookresowych zjawisk i procesów w organizacji
Ekspertyza w zarządzaniu jakością

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

-definiuje podstawowe zasady
tworzenia systemów zarządzania
jakością np. Międzynarodowej
Organizacji Normalizacyjnej (ISO) i
kompleksowego zarządzania przez
jakość (TQU)

- Identyfikuje podstawowe zjawiska i
procesy w organizacji również w
perspektywie długookresowej

-weryfikacja na podstawie ćwiczeń
-planuje i wdraża monitoring
zarządzania jakością w organizacji

Wywiad swobodny

Test teoretyczny



Test wiedzy na temat zarządzania jakością

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 13

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

1 z 13

Podstawowe
pojęcia związane
z zarządzaniem
jakością

KRZYSZTOF
MROZ

15-11-2024 09:00 10:00 01:00

2 z 13  Efekty
ekonomiczne,
organizacyjne i
społeczne
wdrażania
zarzadzania
jakością

KRZYSZTOF
MROZ

15-11-2024 10:00 11:00 01:00

3 z 13  Audyt
wewnętrzny jako
narzędzie oceny
jakości

KRZYSZTOF
MROZ

15-11-2024 11:00 12:00 01:00

4 z 13  Przerwa
KRZYSZTOF
MROZ

15-11-2024 12:00 12:15 00:15

5 z 13  Ustalenie
priorytetów w
zarzadzaniu
jakością

KRZYSZTOF
MROZ

15-11-2024 12:15 13:45 01:30

6 z 13

Planowanie i
wdrażanie
monitoringu
zarządzania
jakością

KRZYSZTOF
MROZ

15-11-2024 13:45 15:15 01:30

7 z 13  Ewaluacja
wdrożeń i
wnioski na
przyszłość

KRZYSZTOF
MROZ

16-11-2024 09:00 10:00 01:00

8 z 13

Wykorzystywanie
technik dzielenia
się wiedzą w
zarządzaniu
jakością

KRZYSZTOF
MROZ

16-11-2024 10:00 11:00 01:00



Cennik
Cennik

Prowadzący
Liczba prowadzących: 1

1 z 1

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

9 z 13  Dobieranie
zespołu do
realizacji
wdrożenia
systemu jakości

KRZYSZTOF
MROZ

16-11-2024 11:00 12:00 01:00

10 z 13  Przerwa
KRZYSZTOF
MROZ

16-11-2024 12:00 12:15 00:15

11 z 13

Identyfikacja
długookresowyc
h zjawisk i
procesów w
organizacji

KRZYSZTOF
MROZ

16-11-2024 12:15 13:45 01:30

12 z 13

ekspertyza w
zarządzaniu
jakością

KRZYSZTOF
MROZ

16-11-2024 13:45 14:45 01:00

13 z 13  Test
wiedzy na temat
zarzadzania
jakością

KRZYSZTOF
MROZ

16-11-2024 14:45 15:15 00:30

Rodzaj ceny Cena

Koszt usługi brutto 4 800,00 PLN

Koszt usługi netto 4 800,00 PLN

Koszt godziny brutto 300,00 PLN

Koszt godziny netto 300,00 PLN




KRZYSZTOF MROZ

xxx

Informacje dodatkowe

Informacje o materiałach dla uczestników usługi
prezentacje multimedialne
studia przypadków
artykuły naukowe

Warunki uczestnictwa

-postawowa wiedza

Informacje dodatkowe

Szkolenie rezalizowane jest w godzinach dydaktycznych tj.1h=45 min

Po zrealizowanym szkoleniu uczestnik otrzyma certyfikat potwierdzający uczestnictwo w szkoleniu- wymagane jest uczestnictwo w co
najmniej 80% i pozytywny wynik weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się.

Metodu interaktywne i aktywizujące, jakimi będą prowadzone zajęcia na szkoleniach to narzędzia wspierające:

Dyskusja panelowa
Metoda symulacyjna
Metoda projektów
Rozmowa kierowana

Adres
ul. Biała 20/A

62-200 Gniezno

woj. wielkopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji usługi
Klimatyzacja

Wi-fi

Laboratorium komputerowe

Udogodnienia dla osób ze szczególnymi potrzebami

Kontakt


KRZYSZTOF MROZ

E-mail 2omegamroz@gmail.com

Telefon (+48) 731 188 978


