Mozliwo$¢ dofinansowania

Psychologia w biznesie (studia online) 5700,00 PLN brutto

Numer ustugi 2024/03/04/5058/2087935 5700,00 PLN netto

M wls';vnismro 35,63 PLN brutto/h
TORUN
35,63 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym
Uniwersytet WSB

) i & Studia podyplomowe
Merito w Toruniu

® 160h
IR R R0 9 16.10.2024 do 15.07.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . .. o
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

¢ Studia przeznaczone sa dlaoséb zainteresowanych podnoszeniem
efektywnosci wtasnej, swoich pracownikéw i organizaciji.

e Zapraszamy wszystkich, ktérzy sg odpowiedzialniza zespoty i
poszczegolnych pracownikow, jak rowniez tych, ktdrzy wspotpracuja z
zespotami, cho¢ nie sg za nie bezposrednio odpowiedzialni.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw 15

Maksymalna liczba uczestnikow 30

Data zakonczenia rekrutacji 15-10-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 160

art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . . . .
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 1. poz. 742, z p6zn. zm.)

Zakres uprawnien Studia podyplomowe

Cel

Cel edukacyjny



Celem studiéw jest zapoznanie stuchaczy ze standardami skutecznego zarzadzania i kierowania pracownikami.
Szczegélny nacisk ktadziemy na wyéwiczenie praktycznych umiejetnosci przydatnych w codziennej dziatalnosci, takich
jak np. umiejetnosc¢ tworczego myslenia, asertywnos¢, skuteczna rekrutacija, rozwigzywanie konfliktéw itp.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Wiedza:

Gtéwna korzyscig udziatu w studiach

jest zdobycie praktycznej wiedzy z Sprawdzenie wiedzy z zakresu
zakresu psychologii najnowszej i psychologii

najbardziej uzytecznej do pracy w

biznesie

Test teoretyczny

Umiejetnosci:

umiesz rozwigzywac problemy .
. i Test sprawdzajacy Test teoretyczny
organizacji przy wykorzystaniu

mechanizméw psychologicznych

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

Swiadectwo studiéw podyplomowych zawiera program kierunku wraz ze zrealizowanymi godzinami i punktami ECTS.
Absolwent uzyskuje zaswiadczenie potwierdzajgce zdobyte efekty ksztatcenia.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Swiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych jest wydawane na podstawie uzyskania pozytywnej oceny koricowej
zgodnie z Regulaminem Studiéw Podyplomowych.
Studia koniczg sie zaliczeniem na ocene okreslonym w karcie kierunku.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Swiadectwo ukorczenia studiéw podyplomowych jest potwierdzeniem uzyskania pozytywnego wyniku z egzaminu
koncowego.

Program

PSYCHOLOGICZNE MECHANIZMY ZAANGAZOWANIA | MOTYWACJI

(16 godz.)



e Co motywuje do lepszej pracy? Czynniki motywujace do pracy

¢ Narzedzia rozpoznawania motywow dziatania podlegtego personelu
¢ 0 motywowaniu z perspektywy réznych pokolen na rynku pracy

¢ Rozmowa motywujgca/scenariusz/zasady/trening

COACHING JAKO NARZEDZIE ROZWOJU
(16 godz.)

¢ Psychologia doboru metod rozwojowych dla pracownika

¢ Techniki coachingowe w stuzbie codziennej pracy z zespotem i wspierania podwtadnych w rozwoju
e Zalozenia procesu coachingu indywidualnego, czyli jak maksymalizowa¢ efektywno$¢ procesu

¢ Jak prowadzi¢ rozmowe coachingowa.

PSYCHOLOGIA PODEJMOWANIA DECYZJI W BIZNESIE
(16 godz.)

¢ Przebieg procesu podejmowania decyzji
¢ Deformacje przekonan a funkcjonowanie w biznesie
¢ Reguty wybierania i oceniania. Co decyduje o tym, jak oceniamy

STYLE KIEROWANIA | PRZYWODZTWO W PRAKTYCE
(16 godz.)

e Style przewodzenia. Jaki jest twdj styl i co z tego wynika?
e Zarzadzanie mtodym pokoleniem
e Zadania menedzera oraz skuteczne sposoby ich realizowania

TECHNIKI TWORCZEGO MYSLENIA W BIZNESIE
(8 godz.)

e Kreatywnos¢ jako podstawowe narzedzie rozwoju biznesu. Mézg i jego mozliwosci
e Co ogranicza kreatywne myslenie?
e Trening technik kreatywnego myslenia

METODY EFEKTYWNEGO WYKORZYSTYWANIA CZASU PRACY
(8 godz.)

e Obszary zarzadzania swoim czasem.
e Zasady planowania. Reguty w planowaniu.
e Efektywna praca z kalendarzem, korespondencjg i telefonami.

ASERTYWNOSC W BIZNESIE

(16 godz.)

Dlaczego biznes oczekuje asertywnosci.

e Obszary asertywnosci szersze niz sztuka mowienia ,nie” i subtelna granica pomiedzy asertywnoscig a jej brakiem.
e Techniki zachowan asertywnych w kontaktach z klientami, przetozonymi, podwtadnymi.

e Autodiagnoza wtasnej asertywnosci.

PSYCHOLOGIA ZMIANY, CZYLI JAK ZARZADZAC SOBA | ZESPOLEM W OBLICZU CIAGLYCH ZMIAN
(16 godz.)

¢ Psychologiczny model reakcji na zmiane.
¢ Jak diagnozowac etap zmiany, na ktérym znajduje sie pracownik?
¢ Metodyka pracy z zespotem w zmianie.

PSYCHOLOGIA REKRUTACJI
(8 godz.)

e Narzedzia pracy rekrutera / Jak czyta¢ CV i list motywacyjny?



¢ Prowadzenie profesjonalnych rozmoéw rekrutacyjnych
e Employer branding w praktyce

DOBROSTAN | JEGO GEOWNE WYMIARY W ZYCIU ZAWODOWYM
(8 godz.)

¢ Modele PERMA i Gallupa

e Wptyw troski o dobrostan na uwalnianie potencjatu indywidualnego i grupowego

o Swiadomos¢ siebie, osiggnieé, sukceséw w stuzbie poczucia wptywu i skutecznosci

PSYCHOLOGIA BUDOWANIA WIZERUNKU | PROWADZENIA PREZENTACJI
(16 godz.)

e Jak kierowa¢ wtasnym wizerunkiem spotecznym
¢ Narzedzia pracy prowadzgcego prezentacje
e Trening wystgpien publicznych

PSYCHOLOGIA ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW
(16 godz.)

¢ Style rozwigzywania konfliktow.
» Jakie znane sposoby nie rozwigzujg konfliktow.
e Jak rozwigzywa¢ konflikty spoteczne. Jak interweniowa¢ w konflikt.

PRACA INDYWIDUALNA — PROJEKT

(10 godz.)

¢ Przygotowanie pracy projektowej z wybranych zagadnien programowych
FORMA ZALICZENIA

Test z wybranych zagadnien programowych

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat

L. Data realizacji zaje¢ Godzina rozpoczecia
zajec
Brak wynikéw.
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt ustugi brutto 5700,00 PLN

Koszt ustugi netto 5700,00 PLN

Godzina zakonczenia

Liczba godzin



Koszt godziny brutto 35,63 PLN

Koszt godziny netto 35,63 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

O
)

122

Joanna Rajang

Do coachingu zaprasza kazdego, kto chce poznaé moc technik wspierania w rozwoju i osiggania w
zyciu
wiecej. Inspiruje do zmian i dzieli sie doswiadczeniem, jakie od 18-stu lat zbiera w biznesie.

Wspotpracuje z matymi, Srednimi i duzymi przedsiebiorstwami w zakresie zarzgdzania zasobami
ludzkimi.

0d 14-stu lat prowadzi procesy coachingu dla pracownikow wyzszej kadry menadzerskiej. Na swoim
koncie

ma zakontraktowanych ponad 3500h pracy coachingowej.

Jej efektywnos¢ przy prowadzeniu coachingu ma swoje Zrédto zaréwno w doswiadczeniu
biznesowym, jak

i coachingowym i jest potwierdzone miedzynarodowymi certyfikatami najwiekszej organizaciji
coachingowej na $wiecie International Coaching Federation (akredytacja na poziomie MCC). Przez
lata

petnita funkcje dyrektora oddziatu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego ICF.

222

Adrianna Filiks

Doswiadczona konsultantka i trenerka, dyrektor personalny, coach, z ponad 18-letnig praktyka
zawodowa w zarzadzaniu zasobami ludzkimi. Ekspert w zakresie badania i wdrazania
strategicznych obszaréw ZZL takich, jak: opracowywanie i wdrazanie strategii personalnych,
strategii zarzadzania roznorodnoscig pokoleniowg, zarzgdzania zmiang, zarzadzania w oparciu o
kompetencje, strategii szkolenia i rozwoju personelu. Na poziomie operacyjnym wykonywanie:
rekrutacji i selekcji, opracowywanie i wdrazanie proceséw OnBoardingowych, systemow
motywacyjnych, systeméw szkolen - analiza potrzeb szkoleniowych, wdrazanie oceny pracy,
prowadzenie AC/DC.

Z wyksztatcenia Psycholog organizacji i pracy, absolwentka Uniwersytetu Warszawskiego.
Ukonczyta réwniez Podyplomowe Studium Prawa Pracy w Katedrze Prawa Pracy i Polityki
Spotecznej, Uniwersytet Jagielloiski oraz Podyplomowe Studium Coachingu, a takze
miedzynarodowe studia menedzerskie (EMBA) we Francuskim Instytucie Zarzadzania.

Wyré6znienia zawodowe: | miejsce w konkursie Menedzer Szkolen; laureatka konkursu Dyrektor
Personalny Roku oraz specjalne wyrdznienie w konkursie Dyrektor Personalny Roku w kategorii ,Styl
i wizerunek HR"; I miejsce w Konkursie LIDER ZMIAN za najlepsze studium przypadku
nowoczesnego zarzgdzania zasobami ludzkimi; uzyskanie dla firmy certyfikatu ,Godta” w programie
Inwestor w Kapitat Ludzki.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestncy studiéw podyplomowych otrzymujg dodtakowe materiaty na zajeciach oraz po, ktére sg zamieszczane na platofrmie MS
Teams.

Warunki techniczne

Studia w formule online (synchronicznie)

Nowa wiedze i umiejetnosci zdobywasz, dzieki zajeciom realizowanym na platformie MS Teams. Z wyktadowcami i uczestnikami studiéw
kontaktujesz sie przez internet, w czasie rzeczywistym (synchronicznie). W zajeciach uczestniczysz w weekendy, zgodnie z ustalonym
harmonogramem zjazdow.

Kontakt

ﬁ E-mail kinga.kolodziej@torun.merito.pl

Telefon (+48) 692 816 344

Kinga Kotodziej



