Mozliwo$¢ dofinansowania

Professional Scrum Facilitation Skills™ - 3 321,00 PLN brutto
_ Efektywne prowadzenie do celu - szkolenie 2700,00 PLN netto
valkir 474,43 PLN brutto/h

academg Numer ustugi 2024/02/19/11862/2076864
385,71 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

Valkir Academy Sp. & Ustuga szkoleniowa
zo.o.
® 7h
Kok ke k3 5 18.09.2024 do 18.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie przeznaczone jest dla:

e Scrum Masterdéw, cztonkdw Scrum Teamow,
e agentéw zmiany, treneréw wewnetrznych,
. e agile coachoéw, konsultantéw Agile,
Grupa docelowa ustugi o, ] ) .
¢ specjalistow, cztonkéw zespotdw operacyjnych,

¢ |liderow/menedzeréw dziatéw i zespotdw.

Chcacych rozwija¢ organizacje w duchu Agile i Lean.

Minimalna liczba uczestnikow 9

Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakonczenia rekrutacji 10-09-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 7

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie buduje niezbedne kompetencje z obszaru facylitacji, do poprawienia efektywno$¢ Scrum Teamow i
organizacji.

Uczy 16 podstawowych technik i ponad 10 sposobdéw prowadzenia spotkan, dzieki czemu uczestnicy nauczg sie
wydajniej przeprowadzi¢ grupe przez wydarzenia Scrumowe oraz zwiekszy¢ wartos¢ innych spotkan w zespotach i
organizacji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Wskazuje 5 zasad facylitacji. Test teoretyczny

Charakteryzuje, na czym polega dobra
facylitacja a czego nalezy sie Wskazuje tzw. sytuacje niepozadane. Test teoretyczny
wystrzegaé

Wskazuje antypostawy facylitatora. Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Warunki niezbedne do spetnienia przez uczestnikdw, aby realizacja Ustugi pozwolita na osiggniecie gtéwnego celu Ustugi:

¢ Szkolenie Professional Scrum Facilitation Skills™ przeznaczone jest dla os6b z doswiadczeniem w Scrum, badz juz uczestniczacym w
szkoleniu wprowadzajacym. Pomocny bedzie udziat w inicjatywach zmian metod zarzadzania lub ksztattowania kultury
organizacyjnej, ktére wptywaty na prace kilkuosobowego zespotu, badZ wielu zespotéw jednoczesnie. Jezeli szukasz szkolenia
wprowadzajgcego do Scrum polecamy szkolenie Applying Professional Scrum™.



Warunki niezbedne do spetnienia przez osrodek szkoleniowy, aby realizacja Ustugi pozwolita na osiggniecie gtéwnego celu Ustugi:

¢ Ustuga realizowana jest wg. godzin zegarowych.

e Szkolenie bedzie zawierato czesci warsztatowe pracy w grupach, rozmiar grup okresla kazdorazowo trener na podstawie finalnej liczby
uczestnikow.

¢ Miejsce realizacji szkolenia posiada: rzutnik z wyj$ciem HDMI, dostep do WiFi dla prowadzacego jak i uczestnikéw, flipchart z
zapasem papieru i flamastrami.

Program szkolenia

1. Cechy dobrej facylitacji
e Omowienie co jest, a co nie jest facylitacja.
e W jakich sytuacjach i kiedy mozna by¢ facylitatorem?
e Burza mézgéw czym sie rézni moderacja od facylitacji.

2. Pryncypia facylitacji a Scrum
¢ Dyskusja: W ktérych elementach Scrum i kto moze by¢ facylitatorem?
e Zapoznanie sie z 5 cioma gtéwnymi zasadami facylitacji oraz tym, jak je zastosowaé
w codziennej pracy.
e Wartosci Scrum a facylitacja.

3. Wyzwania facylitacji
e Wyzwania facylitatora: Na co zwréci¢ uwage? Jak reagowac?
e Zrozumienie czym s3 i reagowanie na sytuacje niepozadane.
e Czy wszyscy muszg by¢ zaangazowani na 100%?
e Czy kazdy musi zabra¢ gtos?

4. Pryncypia facylitacji a empiryzm
¢ Inspekcja i adaptacja w facylitacji.
« Cwiczenie: odgrywanie scenek zwigzanych z tzw. sytuacjami niepozadanymi i dyskusja
o mozliwych reakcjach facylitatora.
* Spojrzenie na facylitacje przez pryzmat pryncypiow, wartosci i filaréw Scrum.

5. Umiejetnosci facylitatorskie
e Omowienie umiejetnosci facylitatora niezbednych w tej pracy.
e Zapoznanie sie z anty postawami facylitatora.
e Przeéwiczenie konkretnych sposobdw dziatania na przyktadzie w formie warsztatowej.

6. Doskonalenie umiejetnosci facylitatorskich
¢ Refleksja indywidualna: w jakich obszarach mozesz sie rozwija¢ jako facylitator? Jakie sg Twoje mocne strony?
e Kazdy uczestnik wyjdzie réwniez z wtasnym planem dziatania, swoista mapa do osiggniecia wyznaczonego przez niego celu.

7. Podsumowanie szkolenia

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

L Prowadzacy L, . , . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3321,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 700,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 474,43 PLN

Koszt osobogodziny netto 385,71 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

122

O Magdalena Kucharska

‘ ' Doswiadczony Agile Coach i Scrum Master.

Management 3.0 % % % % %
Scrum, Kanban % % % % %
Nexus, LeSS, SAFe % % % vr ¥
Servant Leadership % % % % 3¢
Agile-Lean coaching % % % % v¢
Presentation skills % % % % ¢

W swojej pracy stawia na jakos¢ Produktu i reagowanie na potrzeby klientow. Uwielbia facylitowaé
szkolenia Scrum, poniewaz jest to jej sposob na pokazanie jego wartosci. Robi to z tatwoscig i
humorem, wigczajgc w to wiele historii z zycia wzietych, aby poméc uczniom zrozumieé empiryzm
stojgcy za Scrumem.

Wybrane osiggniecia:

0d 2023 dotgczyta do komitetu organizacyjnego najwiekszej konferencji Agile w Polsce :
agilebyexample.com.

“Daj mi Po prostu Kodowadé!” - wystgpienie skierowane do Developeréw, wspierajgce komunikacje
miedzy cztonkami zespotéw o Agentami Zmiany w organizacjach
https://www.youtube.com/watch?v=weiEH_iee5E&ab_channel=ZainspirujMnieKuba

Edukacja i wybrane certyfikaty:

2023 - Kanban Maturity Model - Kanban University

2023 - Reiss Motivation Profile training

2022 - Professional Scrum Trainer - Scrum.org

2022 - Professional Agile Leadership - Evidence Based Management - Scrum.org
2020 - Professional Scrum with Kanban - Scrum.org

2020 - Professional Scrum Master Ill - Scrum.org

2020 - Kanban Management Professional Il - Kanban University

2019 - Professional Scrum Master Il - Scrum.org

2019 - Kanban Management Professional | - Kanban University



2019 - Management 3.0 Certified Facilitator - Management 3.0
2018 - Professional Scrum Master | - Scrum.org

222

o Anna Patys

‘ ' Anna Patys - Account Relationship Manager w Valkir Academy, posiadajaca certyfikaty: Professional
Scrum Master |, Professional Scrum Product Owner |, Professional Scrum Product Owner II,
Professional Agile Leadership - EBM, Management 3.0 Foundation, Management 3.0 Agile Team
Leadership, Management 3.0 Agile Change Leadership.
Odpowiada za walidacje ustug - przeprowadzanie testéw jednokrotnego wyboru. Ocena wg klucza
odpowiedzi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymaja:

¢ Akredytowane materiaty szkoleniowe Scrum.org w wersji elektroniczne;j.
¢ Voucherna egzamin PSFS.
e 7 punktéw rozwoju personalnego (Personal Development Units, PDU) dla cztonkéw PMI PMP.

Certyfikat ukoficzenia szkolenia w wersji elektronicznej wystawiany przez Valkir Academy.

Warunki uczestnictwa

Szkolenie Professional Scrum Facilitation Skills™ przeznaczone jest dla oséb z doswiadczeniem w Scrum, badz juz uczestniczacym w
szkoleniu wprowadzajacym. Pomocny bedzie udziat w inicjatywach zmian metod zarzadzania lub ksztattowania kultury organizacyjne;j,
ktére wptywaty na prace kilkuosobowego zespotu, badz wielu zespotéw jednoczesnie. Jezeli szukasz szkolenia wprowadzajgcego do
Scrum polecamy szkolenie Applying Professional Scrum™.

W przypadku szkoler online wymagana jest sprawna obstuga komputera i spetnienie wymagan technicznych opisanych w sekcji Warunki
techniczne.

Informacje dodatkowe

W przypadku podejscia do egzaminu PSFS w terminie do 14 dni i niepowodzenia,
uczestnikowi przystuguje bezptatne drugie podejscie.

Egzamin w j. angielskim. Szczegéty: https://www.scrum.org/assessments/professional-scrum-facilitation-skills-certification

Warunki techniczne

W przypadku realizacji w formule online:

* Na poczatku szkolenia uzgodnione zostang zatozenia “kontraktu” szkoleniowego, czyli zasad efektywnego uczestnictwa oraz
wprowadzeniedo obstugi i korzystania z wykorzystywanych narzedzi.

¢ Catos¢ komunikacji gtosowej oraz wideo odbywac sie bedzie poprzez aplikacje Zoom.
Celem przygotowania sie do sesji zdalnej warto zapozna¢ sie z omdéwieniem funkcji Zoom: https://support.zoom.us/hc/en-
us/articles/206618765-Zoom-Video-Tutorials .

e Uczestnicy bedg pracowac¢ zaréwno wspélnie, jak i w podgrupach poprzez dodatkowe pokoje/kanaty na platformie online.




e W czesciach wprowadzajacych i podstawach teoretycznych wykorzystywane bedzie narzedzie Google Slides i PowerPoint poprzez
udostepnianie ekranu prowadzacego szkolenie.

Minimalne wymagania techniczne:

e Komputer lub zestaw ze stacjg dokujgcg, ktéry umozliwia sprawng prace naekranie z przekatng min 15’ cali (rekomendujemy
rozdzielczosé Full HD 1920x1080 i wyzsze).

e Zaktualizowana najnowsza wersja przegladarki Google Chrome, FireFox lub Opera.

¢ Gotowos$¢ na czynny udziat z wigczong kamerg internetowa.

e Zewnetrze stuchawki z mikrofonem, bardzo zalezy nam aby unikng¢ pogtosu i sprzezenia.

 Realne (nie tylko deklaratywne) 10 Mb/s (Megabitdw / sekunde) przepustowosci potgczenia internetowego, najlepiej zweryfikowane
przez ustuge https://www.speedtest.pl/.

¢ Dla narzedzi do komunikacji Zoom nie jest potrzebne posiadanie konta, wymagane jest jednak przetestowanie audio/wideo poprzez
link https://zoom.us/test .

e W przypadku platform do wspotpracy zdalnej:

¢ Google Drawings - Posiadanie Konta Google w celu identyfikacji osoby korzystajacej
z narzedzi i platformy do wspétpracy zdalnej, niezaleznie czy bedzie tokonto w pakiecie biznesowym (ptatnym) czy darmowe
konto Google. Posiadanie poczty GMail
(nawet darmowej) tozsame jest z posiadaniem konta Google.

e Mural - Przed sesjg zdalng uczestnicy otrzymajg pocztg elektroniczng link do zatozenia darmowego konta goscia. Po zatozeniu
konta, wymagane jest wypetnienie profilu jednoznacznie identyfikujgcego uczestnika z imienia i nazwiska. Wiecej na temat
darmowego konta goscia Mural: https://www.mural.co/new-features/temporary-guests .

¢ Miro - Przed sesjg zdalng uczestnicy otrzymaja pocztg elektroniczna link do dotgczenia jako goscinny edytor. Platforma Miro
generuje losowe identyfikatory, dlatego po zalogowaniu do platformy wymagane bedzie wpisanie w przygotowanej tabeli swojego
identyfikatora obok imienia i nazwiska, celem jednoznacznej identyfikacji uczestnika. Wiecej na temat darmowego konta
goscinnego edytora: https://help.miro.com/hc/en-us/articles/360012524559-Collaboration-with-anonymous-Guest-Editors .

¢ Link do sesji szkoleniowej wazny zgodnie z harmonogramem.

Kontakt

ﬁ E-mail anna.palys@valkir.net

Telefon (+48) 518 488 233

Anna Palys



