Mozliwo$¢ dofinansowania

Rola menadzeréw w zarzadzaniu 2 460,00 PLN brutto
zespotami - szkolenie. 2.000,00 PLN netto

Numer ustugi 2024/02/15/158561/2073969 189,23 PLN brutto/h
ARGEMONIA.PL 153,85 PLN netto/h

© Tychy / stacjonarna
Argemonia.pl Sp. z

0.0.

& Ustuga szkoleniowa

® 13h
9 19.09.2024 do 20.09.2024

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . .. o
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

Ustuga "Rola menadzeréw w zarzadzaniu zespotami — szkolenie."
Grupa docelowa ustugi skierowana jest do przedsiebiorcéw, wtascicieli, manageréw jak i oséb
przygotowywanych do objecia funkcji kierowniczych.

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 15

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 13

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga "Rola menadzeréw w zarzgdzaniu zespotami — szkolenie." przygotowuje uczestnika do podniesienia poziomu
skutecznego i optymalnego zarzadzania zespotem, koordynowania ludzmi i zadaniami oraz jakosci we wspotpracy z
klientami, korzystajgc z kompetencji wtasnych w tym zakresie ustalonych na podstawie kwestionariusza predyspozycji
osobowosciowych.

Uczestnik pozna narzedzia skuteczne w tym zakresie i bedzie umiat je wykorzystywa¢ w codziennych dziataniach.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik szkolenia po jego ukoriczeniu
nadzoruje zespdt, takze w sytuaciji
kryzysu.

Uczestnik po ukoniczeniu szkolenia ma
wyzsze kompetencje komunikacyjne -
zaréwno jako nadawca jak i odbiorca.

Kryteria weryfikacji

Organizuje delegowanie zadan.

Planuje realizacje projektéw z
uwzglednieniem cztonkéw zespotu.

Projektuje proces dokonywania zmian
tak, by stuzyly organizacji
dlugoterminowo i trwale.

Projektuje prace zespotu, takze w
sytuacji kryzysowe;j.

Kontroluje wprowadzane zmiany.

Ocenia naturalne atuty swoich
pracownikéw z réznych grup wiekowych
(tzw. generacja Y i Z) i swoje jako lidera
zréznicowanego zespotu.

Definiuje pokoleniowe réznice w
zachowaniach i potrzebach
pracownikéw i odpowiada na nie w
procesie zarzadzania.

Monitoruje atuty wielopokoleniowego
zespotu i odpowiada na nie zarzadzajac
(np. elastycznosé pokolenia Z, tatwo$é
nawigzywania relacji pokolenia Y).

Monitoruje reakcje innych i wie z czego
one wynikaja.

Skutecznie komunikuje si¢ z innymi.

Ocenia jak jego zachowanie wptywa na
innych.

Skutecznie wdraza rozwigzania
zapewniajgce sprawna komunikacje i
podziat / delegowanie zadan w
przypadku pracy zdalnej / hybrydowej,
jak réwniez w przypadku elastycznego
czasu pracy poszczeg6lnych oséb w
oparciu o wiedze z zakresu D-I-S-K.

Charakteryzuje potrzeby pracownikéw i
przekonuje do realizacji
systematycznych badan proceséw HR w
organizaciji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Uczestnik szkolenia wykorzystuje swoje
predyspozycje osobowos$ciowe w
otoczeniu wewnetrznym i zewnetrznym
(celowym) organizaciji, a takze na
gruncie osobistym.

Uczestnik rozréznia rézne role zyciowe
petnione przez swoich pracownikéw i
zarzadza zespotem z uwzglednieniem
wynikajacych z tego potrzeb.

Kryteria weryfikacji

Ocenia swoje osobiste predyspozycje
przydatne w zarzadzaniu ludzmi.

Korzysta ze swoich predyspozycji w
kontaktach z klientami poniewaz
dostrzega ich potrzeby.

Projektuje skuteczne procesy
zarzadzania w swojej firmie w oparciu o
znajomos¢ swoich predyspozycji
osobowosciowych.

Wykorzystuje pozyskana wiedze takze
na gruncie osobistym.

Rozpoznaje i charakteryzuje potrzeby
stabilnosci i elastycznosci zatrudnienia
wsréd pracownikéw planujacych
zatozenie rodziny i pracownikéw-
rodzicéw bedacych w réznych fazach
zycia rodzinnego.

Charakteryzuje dobre praktyki w
zakresie zaspokajania potrzeb
pracownikéw planujacych zatozenie
rodziny i pracownikéw-rodzicow
bedacych w réznych fazach zycia
rodzinnego oraz inicjuje dostosowanie i
wdrazanie tych praktyk w firmie.

Planujac dziatania firmy wiacza w
decyzje feedback réznych grup
pracownikéw.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Identyfikuje potrzeby rozwojowe
organizacji i przektada je na strategi

9 . e ! - gie Test teoretyczny
HR ukierunkowang na zréznicowany

rozwo;j.

Dokonuje diagnozy potrzeb réznych
grup w swoim zespole (np. rodzicéw
matych dzieci, mtodych pracownikéw

itp.).

Test teoretyczny

Projektuje rozwigzania wspierajgce u
pracownikéw budowanie nowych

Uczestnik szkolenia kontroluje prace postaw i zachowan adekwatnych do
zespot w kontekscie nowych wyzwan zmieniajacej sie sytuacji i wymogow Test teoretyczny
rynku pracy. firmy (m.in. poprzez zaznajamianie z

nowymi narzedziami, strategiami,
pracownikami).

Sprawnie identyfikuje i rozwigzuje

wszelkie konflikty, ktére moga byé

zwigzane z réznicga styléw pracy oséb z Test teoretyczny
réznych grup kulturowych, wiekowych

itp.

Charakteryzuje réznice w zakresie
styléw funkcjonowania i potrzeb Test teoretyczny
pracownikéw z réznych kultur.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Tak, dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji (certyfikat ukoriczenia szkolenia) zawiera opis efektéw uczenia
sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument (certyfikat ukonczenia szkolenia) potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o
zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument (certyfikat ukorniczenia szkolenia) potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie
proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidaciji.



Program

Szkolenie "Rola menadzeréw w zarzadzaniu zespotami" adresowane jest do przedsigbiorcéw, wtascicieli firm, manageréw jak i oséb
przygotowywanych do objecia funkcji kierowniczych.

Szkolenie przygotowuje uczestnika do podniesienia poziomu skutecznego i optymalnego zarzadzania zr6znicowanym wiekowo
zespotem, koordynowania pracownikami na réznych etapach zycia i majgcych rézne potrzeby oraz podniesienia jako$ci we wspotpracy z
klientami. Uczestnik szkolenia korzystajac z kompetencji wtasnych w tym zakresie ustalonych na podstawie kwestionariusza
predyspozycji osobowosciowych.

Uczestnik pozna narzedzia skuteczne w tym zakresie i bedzie umiat je wykorzystywaé w codziennych dziataniach. Szkolenie ma forme
warsztatéw, dyskusji moderowanych, pracy indywidualnej, pogadanki, demonstracji. Program ustugi szkoleniowej obejmuje czes¢
teoretyczng oraz czes$¢ warsztatowa (potgczone ze soba bloki tematyczne).

Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych.

Warunkiem zaliczenia szkolenia jest uczestnictwo w przynajmniej 80% zaje¢, aktywny udziat w dyskusjach i éwiczeniach oraz pozytywny
wynik z testu podsumowujacego.

W ramach szkolenia przewidziana jest w kazdym dniu szkolenia 30-minutowa przerwa lunchowa. Przerwy te sg wliczane w czas trwania
ustugi.

Waznym elementem szkolenia jest oczekiwana postawa uczestnikdw: otwartosc¢ i aktywny udziat w ¢wiczeniach, zadaniach i dyskusjach
moderowanych podczas catosci szkolenia.

Dzien I.

1. Wprowadzenie

- wypetnienie pre-testu

- gra integracyjna

- test kompetencji menadzerskich — wypetnianie

2. Interpretacja wynikow testu (warsztat)

3. PRZERWA LUNCHOWA

4. Osobisty schemat predyspozycji na podstawie wynikéw testu (warsztat)
5. Rodzaje typowych styldw reakcji — okreslenie i oméwienie (wyktad)

6. Sposoby zarzadzania zespotami (wyktad)

Dzien Il.

1. Potencjat wiasny w rozpoznawaniu reakcji innych (wyktad)

2. Rozpoznanie wewnetrznych napie¢ (wyktad)

3. Rozwigzywanie konfliktow w zespole (wyktad)

4. PRZERWA LUNCHOWA

5. Wglad we wtasne mozliwosci i wdrazanie ich do relacji (warsztat)

6. Wspdtpraca w zespole — dopasowywanie odpowiednich strategii (wyktad)
7. Indywidualny plan dziatania z zespotami — opracowanie (warsztat)

8. WALIDACJA. Podsumowanie szkolenia — dyskusja moderowana, wypetnienie post —testu.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 15

Przedmiot / temat
zajec

Wprowadzenie:
wypetnienie pre-
testu

@m o

integracyjna

Test

kompetenc;ji
menadzerskich -
wypetnianie

Interpretacja
wynikoéw testu

(warsztat)

[Fal PRZERWA
LUNCHOWA

Osobisty

schemat
predyspozycji na
podstawie
wynikow testu
(warsztat)

Rodzaje
typowych stylow
reakcji —
okreslenie i
omoéwienie
(wyktad)

Potencjat

wihasny w
rozpoznawaniu
reakc;ji innych
(wyktad)

Rozpoznanie
wewnetrznych
napie¢ (wyktad)

Prowadzacy

Dominika Meller

Dominika Meller

Dominika Meller

Dominika Meller

Dominika Meller

Dominika Meller

Dominika Meller

Dominika Meller

Dominika Meller

Data realizacji
zajeé

19-09-2024

19-09-2024

19-09-2024

19-09-2024

19-09-2024

19-09-2024

19-09-2024

20-09-2024

20-09-2024

Godzina
rozpoczecia

09:00

09:30

10:00

10:30

12:00

12:30

14:00

09:00

10:00

Godzina
zakonczenia

09:30

10:00

10:30

12:00

12:30

14:00

15:30

10:00

11:00

Liczba godzin

00:30

00:30

00:30

01:30

00:30

01:30

01:30

01:00

01:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Rozwigzywanie
konfliktéw w
zespole (wyktad)

Dominika Meller 20-09-2024 11:00 11:30 00:30

PRZERWA

Dominika Meller 20-09-2024 11:30 12:00 00:30
LUNCHOWA

Wglad we

wilasne

mozliwosci i Dominika Meller 20-09-2024 12:00 13:00 01:00
wdrazanie ich do

relacji (warsztat)

Wspétpraca w
zespole —
dopasowywanie
odpowiednich
strategii (wyktad)

Dominika Meller 20-09-2024 13:00 14:00 01:00

Indywidualny

lan dziatani
plan dziatania z Dominika Meller 20-09-2024 14:00 15:00 01:00
zespotami -
opracowanie

(warsztat)

WALIDACJA.
Podsumowanie
szkolenia -
dyskusja
moderowana;
wypetnienie post-
testu.

- 20-09-2024 15:00 15:30 00:30

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 460,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 000,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 189,23 PLN



Koszt osobogodziny netto 153,85 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

121

Dominika Meller

Z zawodu jest radcg prawnym i od 2009 roku zajmuje sie doradztwem prawnym dla biznesu.
Obstuguje zaréwno korporacje, jak i poczatkujgcych przedsiebiorcéw. Posiada wieloletnie
doswiadczenie w branzy zarzgdzania zasobami ludzkimi, dzieki czemu zdobyta kompetencje
menadzerskie, takie jak przywoédztwo, komunikacja, rozwigzywanie problemoéw, podejmowanie
decyzji i zarzadzanie czasem. Prowadzi kancelarie prawng i zarzadza zespotem pracownikoéw,
zaréwno w kancelarii jak i w spotce, w ktérej jest cztonkiem zarzadu. Zarzadza zespotami i
projektami. Jest takze stuchaczem studiéw podyplomowych MBA na kierunku zarzadzanie
przedsiebiorstwem. Ukonczyta studia na kierunku prawo na Wydziale Prawa i Administraciji
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. Nastepnie zostata certyfikowanym trenerem Profili
osobowosci persolog® i Dynamiki stresu persolog®. Dotychczas przeszkolita uczestnikéw szkolen
w wymiarze 150 godzin. Specjalizuje sie w zagadnieniach komunikacji w biznesie, zwigkszania
efektywnosci pracy, budowaniu zespotéw i zarzgdzaniu zespotami, redukciji stresu.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczetnik szkolenia otrzymuje podrecznik i notatnik.

Adres

ul. Towarowa 23

43-100 Tychy

woj. Slaskie

Sala Zarzadu nr 3.53 na lll pietrze

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

o Klimatyzacja

o Wi

Kontakt

Dominika Meller

E-mail d.meller@argemonia.pl



n Telefon (+48) 502 319 924



