Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzadzanie wiekiem i wspétpraca 2 320,00 PLN brutto
miedzypokoleniowag

Numer ustugi 2024/02/07/8439/2067103

2 320,00 PLN netto
145,00 PLN brutto/h
145,00 PLN netto/h

MIEDZYNARODOWY © zdalna w czasie rzeczywistym

INSTYTUT & Ustuga szkoleniowa
OUTSOURCINGU ® 16h
* % %k K 5 20.05.2024 do 21.05.2024

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Pracownicy mikro, matych, srednich i duzych

przedsiebiorstw odpowiedzialni za polityke personalng firmy, zespoty HR
oraz menadzerowie/kandydaci na menadzeréw biorgcy udziat w projekcie
Akademia HR.

16

19-05-2024

zdalna w czasie rzeczywistym

16

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Wykorzystanie potencjatu pracownikéw z réznych pokolen jak réwniez mozliwosci wynikajgcych z budowania
zréznicowanych wiekowego zespotdw i catej organizacji. Zapewnienie poszczegdlnym grupom wiekowym



odpowiedniego wsparcia w pracy i rozwoju. Budowanie rozwigzan opartych o intermentoring. Przeciwdziatanie
procesom zwigzanym z wypaleniem zawodowym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Opisuje znaczenie proces6w

demograficznych w Polsce i Europie Opisuje trendy demograficzne w Polsce

i Europie.

Identyfikuje dziatania zwiekszajace

efektywne wykorzystanie zasobéw

ludzkich.

Planuje strategie uwzgledniajace Wywiad swobodny
potrzeby pracownikéw w réznym wieku.

zwigzanych z takimi zjawiskami jak
starzenie sie spoteczenstwa, zamiana
pokolen itp. dla funkcjonowania i
rozwoju wtasnej firmy.

Identyfikuje jakiego rodzaju dziatania

ozwalajg na bardziej racjonalne
P i i rac) Monitoruje skutecznos¢ dziatan i

adaptuje strategie.
Ocenia efektywnos$¢ wykorzystania
zasoboéw ludzkich.

efektywne wykorzystanie zasobéw
ludzkich w przedsiebiorstwach, dzieki
uwzglednianiu potrzeb i mozliwosci
pracownikéw w réznym wieku.

Charakteryzuje pracownikéw z réznych
grup wiekowych.
Opisuje wptyw réznic wiekowych na styl

Przygotowuje charakterystyke pracy.
pracownikéw z réznych grup wiekowych Definiuje regulacje sprzyjajace )
/ pokoleri. Opisuje wptyw tych réznic na zatrudnianiu os6b starszych. Wywiad swobodny
styl pracy i ewentualne Uzasadnia potrzebe adaptaciji kampanii
nieporozumienia. dla oséb "50+".
Identyfikuje regulacje i rozwigzania Planuje strategie uwzgledniajace
prawne sprzyjajace zatrudnianiu osob réznorodnos¢ wiekowg pracownikéw.
starszych.
Adaptuje kampanie spoteczne zwigzane
z wyréwnywaniem szans pracy dla oséb Monitoruje skutecznos¢ dziatan
,50+". zwigzanych z zatrudnianiem osé6b
starszych. Wywiad swobodny
Ocenia efektywnos¢ adaptowanych
kampanii spotecznych.
Definiuje potrzeby réznych grup
wiekowych pracownikéw, wiaczajac
zabezpieczenia zdrowotne.
Rozréznia oczekiwania i aspiracje
rozwojowe pracownikéw w réznym Wywiad swobodny
Identyfikuje potrzeby (w tym takze wieku.
zabezpieczenia zdrowotnego) réznych Uzasadnia pozytywne wykorzystanie
grup wiekowych pracownikéw. potencjatu pracownikéw réznych
Identyfikuje oczekiwania i aspiracje wiekowo grup.
rozwojowe réznych grup wiekowych
pracownikéw.
Ocenia i pozytywnie wykorzystuje Planuje inicjowanie i wsparcie
potencjat réznych wiekowo grup efektywnej pracy zréznicowanych
pracownikéw. wiekowo zespotow.
Inicjuje i wspiera efektywna prace Monitoruje realizacje zidentyfikowanych
zréznicowanych wiekowo zespotéw. potrzeb i oczekiwari pracownikow. Wywiad swobodny

Ocenia skuteczno$¢ wykorzystania
potencjatu réznych grup wiekowych.
Nadzoruje proces inicjowania i
wspierania pracy zespotéw réznigcych
sie wiekiem.



Efekty uczenia sie

Buduje rozwigzania pozwalajace na
wymiane kompetencji i doswiadczen
miedzy pracownikami reprezentujgcymi
rézne pokolenia.

Wdraza rozwigzania ukierunkowane na
zachowanie w firmie wiedzy,
doswiadczen i kompetencji
pracownikéw w wieku
przedemerytalnym.

Wprowadza rozwigzania pozwalajace
wiaczy¢ pracownikéw z réznych
pokolen w zespoty pracownicze i w
petni wykorzystac ich potencjat.

Aktywnie zapobiega wypaleniu
zawodowemu - szczegolnie ,starszych”
pracownikoéw.

Buduje zréznicowane wiekowo /
pokoleniowo zespoty pracownicze w
firmie.

Buduje kulture pracy opartg o wzajemny
szacunek potencjatu i postaw
pracownikéw reprezentujacych rézne
pokolenia.

Efektywnie objasnia sie z pracownikami
z réznych pokolen, na biezgco wyjasnia
wszelkie konflikty i ewentualne
nieporozumienia.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Projektuje i implementuje rozwigzania
umozliwiajgce wymiane kompetenciji
miedzy ré6znymi pokoleniami
pracownikéw.

Wdraza strategie zapewniajace
zachowanie w firmie wiedzy i
doswiadczen pracownikéw
przedemerytalnych.

Organizuje sposoby integrowania
pracownikéw réznych pokolen w

Wywiad swobodny

zespoty, maksymalizujac ich potencjat.
Monitoruje skuteczno$¢ dziatan i
dostosowuije je do potrzeb oraz wyzwan
organizacji.

Planuje strategie przeciwdziatania
wypaleniu zawodowemu, szczegolnie u
pracownikéw starszych.

Organizuje zespoty uwzgledniajac
wiekowe i pokoleniowe réznice dla
wiekszej efektywnosci. Wywiad swobodny
Ksztattuje kulture pracy oparta na

szacunku i zrozumieniu miedzy

pokoleniami.

Rozwiazuje konflikty i nieporozumienia,

zapewniajac statag komunikacje.

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

Tak.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidacji?

Tak.



Program

Dzien 1:

e Wprowadzenie do zarzadzania wiekiem i wspétpracy miedzypokoleniowej

e Omdwienie znaczenia proceséw demograficznych w Polsce i Europie

¢ Analiza skutkow starzenia sie spoteczenistwa i zmian pokoleniowych dla firm

« |dentyfikacja rodzajow dziatan wspierajgcych efektywne wykorzystanie zasobdéw ludzkich w przedsiebiorstwach
e Przyktady praktyk dobrych w zarzgdzaniu ré6znorodnoscig wiekowa

e Charakterystyka pracownikéw z réznych grup wiekowych / pokolen

e Omowienie wptywu réznic wiekowych na styl pracy i potencjalne nieporozumienia

« |dentyfikacja regulaciji i rozwigzan prawnych wspierajacych zatrudnianie oséb starszych

¢ Adaptacja kampanii spotecznych zwigzanych z wyréwnywaniem szans pracy dla oséb ,50+"

 Cwiczenia praktyczne: przygotowanie charakterystyki pracownikéw z réznych grup wiekowych

Dzien 2:

e Ocena potrzeb réznych grup wiekowych pracownikéw (w tym zabezpieczenia zdrowotnego)

* Identyfikacja oczekiwan i aspiracji rozwojowych pracownikéw

» Wykorzystanie potencjatu réznych wiekowych grup pracownikéw

¢ Inicjowanie i wspieranie efektywnej pracy zréznicowanych wiekowo zespotéw

e Budowanie rozwigzan pozwalajgcych na wymiane kompetencji i doswiadczen miedzy pracownikami réznych pokolen

e Wdrazanie rozwigzan ukierunkowanych na zachowanie w firmie wiedzy, doswiadczer i kompetencji pracownikéw przedemerytalnych

¢ Wprowadzanie rozwigzan pozwalajgcych na petne wykorzystanie potencjatu pracownikéw z ré6znych pokolen
e Zapobieganie wypaleniu zawodowemu, zwtaszcza wsréd ,starszych” pracownikéw

e Budowanie zréznicowanych wiekowo / pokoleniowo zespotéw pracowniczych

e Ksztattowanie kultury pracy opartej o wzajemny szacunek i integracje pracownikéw réznych pokolen

¢ Dyskusja, podsumowanie szkolenia i ocena efektéw uczenia sie.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 18

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . . . . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Wprowadzenie
do zarzadzania
wiekiem i
wspotpracy
miedzypokolenio 20-05-2024 08:00 09:30 01:30
wej Omoéwienie
znaczenia
proceséw
demograficznych
w Polsce i
Europie

Przerwa
- 20-05-2024 09:30 09:45 00:15
kawowa



Przedmiot / temat

o, Prowadzacy
zajec

Dziatania

wspierajace
efektywne
zarzadzanie
réznorodnoscia
wiekowa

Przerwa

kawowa

Charakterystyka
pracownikow i

réznice
pokoleniowe

Przerwa

obiadowa

Regulacje i

prawa dotyczace
zatrudnienia
oso6b starszych

Przerwa

kawowa

Cwiczenia

praktyczne:
przygotowanie
charakterystyki -
pracownikéw z

réznych grup
wiekowych

Potrzeby i
aspiracje -
pracownikéw

Przerwa

kawowa

Wykorzystanie
potencjatu -
réznych grup
wiekowych

Przerwa

kawowa

Data realizacji
zajeé

20-05-2024

20-05-2024

20-05-2024

20-05-2024

20-05-2024

20-05-2024

20-05-2024

21-05-2024

21-05-2024

21-05-2024

21-05-2024

Godzina
rozpoczecia

09:45

11:00

11:15

12:45

13:30

14:45

15:00

08:00

09:30

09:45

11:00

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

12:45

13:30

14:45

15:00

16:00

09:30

09:45

11:00

11:15

Liczba godzin

01:15

00:15

01:30

00:45

01:15

00:15

01:00

01:30

00:15

01:15

00:15



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Budowanie

zespotow i - 21-05-2024 11:15 12:45 01:30
wymiana

kompetencji

LEPAEN Przerwa

; - 21-05-2024 12:45 13:30 00:45
obiadowa

Wprowadzanie
rozwigzan i
. . - 21-05-2024 13:30 14:45 01:15
zapobieganie
wypaleniu

zawodowemu

Wsparcie

kadry

menedzerskiej w

radzeniu sobie z - 21-05-2024 14:45 15:00 00:15
trudnosciami

zwigzanymi z

praca zdalna.

Ksztattowanie

kultury pracy

opartej o

wzajemny - 21-05-2024 15:00 16:00 01:00
szacunek i

integracje

pracownikéw

réznych pokolen

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 320,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 320,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 145,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 145,00 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg materiaty w dniu Swiadczenia ustugi rozwojowej, po zakoriczeniu szkolenia w wersji PDF, tj.: prezentacja
multimedialna oraz scenariusze. Kazdy uczestnik otrzyma certyfikat o ukoriczeniu szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zapisanie uczestnika na ustugg rozwojowg przez profil instytucjonalny.
Uczestnik zobowigzany jest stawic¢ sie w wyznaczonym terminie realizacji ustugi.

Warunkiem uczestnictwa jest réwniez wyrazenie zgody uczestnika na udziat w monitoringu szkolenia, tym samym wyrazajg zgode na
utrwalenie swojego wizerunku w formie zrzutéw ekranu, ktére bedg wykonywane podczas szkolenia. Zrzuty ekranu wykonywane sg na
potrzeby kontroli/monitoringu oraz wewnetrznej dokumentacji ustugodawcy.

Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbedne do ustugi zdalnej:

1. Narzedzie MS Teams (przed rozpoczeciem ustugi uczestnik otrzymuje link, ktéry pozwoli dotgczy¢ do szkolenia).
2. Wymagania sprzetowe - komputer z tgczem internetowym.

3. Lacze sieciowe 3G, 4G / LTE; 2,5 Mb/s.

4. Oprogramowanie - nie ma koniecznosci instalowania zadnego dodatkowego oprogramowania.

Link umozliwiajgcy udziat w ustudze rozwojowej bedzie aktywny przez caty czas trwania szkolenia.

Sprzet, oprogramowanie i wyposazenie niezbedne do prowadzenia procesu dydaktycznego:

1. Sprzet komputerowy zapewniajacy dostep do platform i technologii chmurowych,

2. Materiaty dydaktyczne w formacie PDF.

Kontakt

ﬁ E-mail a.ciesielska@fioi.org

Telefon (+48) 664 354 204

Aleksandra Ciesielska



