Mozliwo$¢ dofinansowania

Skuteczne strategie i rozwigzania IT dla
ﬁ firm i e-commerce. Transformacja cyfrowa

w firmie w zakresie pozyskiwania i obstugi 141,67 PLN brutto/h
klienta. 141,67 PLN netto/h

Numer ustugi 2024/01/30/152059/2060426

3 400,00 PLN brutto

3 400,00 PLN netto

Firma Ustugowo
Handlowa Bit-Plus
JACEK KRZYSIK
Brak ocen dla tego dostawcy ® 24 h

£ 28.06.2024 do 29.06.2024

© Krosno / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Administracja IT i systemy komputerowe

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Sposéb dofinansowania
P : wan wsparcie dla oséb indywidualnych

Wiasdciciele firm, menadzerowie, kierownicy dziatéw handlowych, liderzy,
handlowcy, przedstawiciele handlowi, sprzedawcy, kadra zarzadzajaca
handlem, pracownicy dziatu obstugi klienta, technicy, doradcy, marketerzy,
specjalisci ds. logistyki, handlu, obstugi klienta, ksiegowosci, rozliczen,
finanséw, produkciji, zakupéw, rozwoju, obstugi biura, obstugi
informatycznej, menadzerowie produktéw i projektéw oraz osoby
zainteresowane zdobyciem nowych kompetencji w zakresie sprzedazy.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 7

Maksymalna liczba uczestnikéw 40
Data zakonczenia rekrutacji 27-06-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 24

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Znak Jakosci TGLS Quality Alliance



Po szkoleniu dowiesz sie:

- Czym jest SEO i PCC i metody stosowania

- Jak wprowadzi¢ strategie transformacji cyfrowej w firmie

- Jak tworzy¢ kanaty dotarcia do klienta przy uzyciu najnowszych technologii
- Jak zatozy¢ i przygotowac konta w Google Ads, Meta Ads i Google Analytics 4, aby méc w petni korzysta¢ z PPC.

- Jak wykorzysta¢ IT w obstudze klienta

- Jak optymalizowac dziatania w sieci www

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Wiedza czym jest SEO i jakie s3 metody
stosowania

Metody wprowadzenia transformac;ji
cyfrowej w firmie

Zasady dziatania ptatnego PPC i
optymalizacja kosztow

Jak zatozy¢ i przygotowa¢ konta w
Google Ads, Meta Ads i Google

Analytics 4, aby méc w petni korzystac z

marketingu PPC.

Jak wykorzysta¢ nowoczesne strategie
cyfrowe w obstudze klienta

Jak optymalizowa¢ dziatania w sieci
www

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Trener przeprowadzajacy szkolenie po
obserwacji kursanta weryfikuje jego
umiejetnosci praktyczne.

Trener przeprowadzajagcy szkolenie po
obserwacji kursanta weryfikuje jego
umiejetnosci praktyczne.

Trener przeprowadzajacy szkolenie po
obserwacji kursanta weryfikuje jego
umiejetnosci praktyczne.

Trener przeprowadzajacy szkolenie po
obserwacji kursanta weryfikuje jego
umiejetnosci praktyczne.

Trener przeprowadzajgcy szkolenie po
obserwacji kursanta weryfikuje jego
umiejetnosci praktyczne.

Trener przeprowadzajacy szkolenie po
obserwacji kursanta weryfikuje jego
umiejetnosci praktyczne.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Dokumentem potwierdzajgcym efekty uczenia sie bedzie certyfikat ukoriczenia szkolenia potwierdzajgcy uzyskanie
kompetencji wraz z opisem efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



Certyfikat o ukonczeniu szkolenia zawiera¢ bedzie opis walidacji oraz kryteria weryfikacji efektéw uczenia sie.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Dokument potwierdza rozdziat proceséw ksztatcenia od walidacji

Program

Dzien 1
Strategia transformacji cyfrowej w firmie i e-commerce.

1. Planowanie zmian, adaptacja rozwigzan, wybor korzytnej strategii
2. Niezbedne elementy wiedzy i zasad dziatania w sieci

3. Dostosowanie dziatan w sieci do wymagan rynkowych

4. Optymalizacja kosztow

dzien 2

1. Tworzenie kampanii celowych dla produktu i ecommerce
2. Zarzadzanie kampania i optymalizacja kosztow

3. Pozyskiwanie klienta i obstuga

4. Remarketing | konwersja

5. Meta dane i PCC, adwords i inne

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 2

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . ) . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakorczenia

Strategia

transfor.mac;l Adrian Boruta 28-06-2024 09:00 18:00 09:00
cyfrowej w

firmie.

Skuteczne
strategie i
mozliwosci
wykorzystania IT
w pozyskiwaniu i
obstudze klienta

Adrian Boruta 29-06-2024 09:00 18:00 09:00

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena



Koszt ustugi brutto 3400,00 PLN

Koszt ustugi netto 3 400,00 PLN
Koszt godziny brutto 141,67 PLN
Koszt godziny netto 141,67 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Absolwent Uniwersytetu Jagielloniskiego - social media - zarzagdzanie oraz Licencja Uniwersytety
Ekonomicznego w Krakowie - ekonomia menedzerska

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy kursu otrzymajg imienny certyfikat informujacy o nabytych umiejetnosciach.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem skorzystania ze szkolenia jest bezposredni zapis przez Biuro Ustug Rozwojowych oraz wypetnienie ankiety poszkoleniowej -
oceniajaca ustuge szkoleniowa.

Informacje dodatkowe

¢ Ustuga szkoleniowa jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy dofinansowanie wynosi co najmniej 70%. W innej sytuacji do
ceny netto doliczane jest 23% VAT (Podstawa: §3 ust. 1 pkt. 14 roz. Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w spr.zwolnieri od podatku
od towaroéw i ustug (...) (Dz.U. z 2018 r,, poz. 701)

¢ Po szkoleniu uczestnik otrzyma certyfikat.

e Warunkiem uzyskania certyfikatu jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej oraz zaliczenie zaje¢ w formie testu
ustnego i ¢wiczen.

¢ 1 godzina rozliczeniowa = 45 minut dydaktyczych.

¢ Przerwy nie wliczaja sie do czasu trwania ustugi.

e Zapisujac sie na ustuge wyrazasz zgode na rejestrowanie/nagrywanie swojego wizerunku na potrzeby monitoringu i kontroli

e Karta niniejszej ustugi rozwojowej zostata przygotowana zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem Bazy Ustug Rozwojowych, w tym m
in. w zakresie powierzania ustug.

Adres

ul. Franciszka Zwirki i Stanistawa Wigury 15
38-400 Krosno



woj. podkarpackie

Budynek dostosowany dla os6b niepetnosprawnych

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

Klimatyzacja

Wi-fi

Udogodnienia dla 0os6b ze szczegdlnymi potrzebami
Laboratorium komputerowe

Duzy parking.

Kontakt

A

BIT-PLUS

Jacek Krzysik

E-mail biuro@bit-plus.pl
Telefon (+48) 602 135 863



