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Change Management™ Foundation -
AKADEMIA CERTYFIKOWANEGO
KIEROWNIKA PROJEKTOW: Zarzadzanie
zmiang — Change Management - 4-dniowe
akredytowane szkolenie z
miedzynarodowym egzaminem w jezyku
polskim + wstep do zarzadzania
projektami

Numer ustugi 2023/12/15/40733/2039067

© zdalna w czasie rzeczywistym
& Ustuga szkoleniowa

®© 30h

5 03.10.2024 do 13.10.2024

Informacje podstawowe

4 000,00 PLN brutto
4 000,00 PLN netto
133,33 PLN brutto/h
133,33 PLN netto/h

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

wsparcie dla os6b indywidualnych
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Grupa docelowa odbiorcéw stugi sg osoby zainteresowane lub
Zaangazowane w procesy zmian w organizacji, w tym:

¢ Menadzerowie projektéw lub programéw

e Liderzy zespotéw

¢ Specjalisci ds. zmian

¢ Pracownicy dziatéw HR i komunikaciji

¢ Konsultanci ds. zmian i organizacji

¢ Osoby odpowiedzialne za wprowadzanie zmian w organizacji

e Cztonkowie zespotéw projektowych lub zmianowych

¢ Osoby chcace poszerzy¢ swojg wiedze na temat zarzadzania
zmianami w organizacji

¢ Wszyscy zainteresowani uzyskaniem miedzynarodowego certyfikatu

Change Management Foundation.

Ustuga jest skierowana do os6b zainteresowanych poznaniem jednej z
wiodacych metodyk zarzadzania zmiang i zdobyciem certyfikatu Change
Management Foundation oraz podniesieniem kwalifikacji w obszarze

zarzadzania zmiana.

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikow 30



Data zakonczenia rekrutacji 29-09-2024
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 30

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
wauzy il 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest wprowadzenie Uczestnika do tematyki zwigzanej z zarzgdzaniem projektami oraz szczegdtowe
zaprezentowanie metody zarzgdzania zmiang Change Management Foundation na poziomie podstawowym. Celem
szkolenia jest uzyskanie przez uczestnika akredytowanego certyfikatu Change Management Foundation.

Efekty uczenia sie

Uczestnik po odbyciu szkolenia zdobywa nastepujace umiejetnosci i wiedze:

e Definiuje podstawowe pojecia zwigzane z zarzgdzaniem projektami
Rozréznia popularne metody i metodyki zarzgdzania projektami
 Charakteryzuje podstawy wybranych podej$¢ do zarzadzania projektami (réznic i podobieristw)
e Rozréznia rézne typy proceséw zmiany
¢ Definiuje kluczowe czynniki wptywajace na kulture organizacyjna
« |dentyfikuje sposoby dziatania organizacji w procesach zmian organizacyjnych
e Charakteryzuje zadania typowych rél, ktére wspotpracuja ze sobg w celu osiggniecia skutecznej zmiany
¢ Uzasadnia wybdr strategii komunikacyjnych dla zaangazowania interesariuszy w inicjatywe zmiany
¢ Projektuje proces przygotowywania ludzi do zmian i wspiera ich nauke i motywacje
¢ Ocenia wptyw inicjatywy zmiany na rézne obszary organizacji
¢ Nadzoruje budowanie efektywnych zespotéw ds. zmian, aby poprawi¢ ich efektywnos$é
¢ Ocenia poziom swojej wiedzy i umiejetnosci w zakresie zarzadzania zmiang
¢ Kontroluje procesy zmian organizacyjnych, aby osiggna¢ wyznaczone cele i pozadane rezultaty.

Sposob weryfikacji efektéw uczenia sie

Efekty uczenia sie beda weryfikowane na podstawie przeprowadzonych testow:

e pre-testu - przeprowadzonego na poczatku pierwszego dnia szkolenia;
¢ post-testu - przeprowadzonego na koncu ostatniego dnia szkolenia.

Testy sktadajg sie z 10 pytan jednokrotnego wyboru (tylko 1 odpowiedz jest prawidtowa). Na rozwigzanie testu przewidziane jest 10 min.

Przeprowadzone testy majg za zadanie zbadanie wiedzy wej$ciowej i wyjSciowej uczestnikéw szkolenia w zakresie zarzadzania zmiang
Change Management.

Ustuga konczy sie miedzynarodowym egzaminem.
Informacje dotyczace egzaminu Change Management™ Foundation:

e egzamin testowy, jednokrotnego wyboru, sktadajacy sie z 50 pytan;

¢ do uzyskania pozytywnego wyniku egzaminu wymagane jest uzyskanie 50% poprawnych odpowiedzi (25 punktéw);

e czas trwania egzaminu: 40/50 min (40 min w przypadku oséb zdajacych w jezyku ojczystym, 50 min w przypadku oséb zdajgcych w
swoim drugim jezyku);

e W czasie trwania egzaminu nie mozna korzysta¢ z zadnych materiatéw;



¢ Uczestnik, ktory zdobyt wymagana ilo$¢ punktdw otrzyma miedzynarodowy certyfikat w formie elektroniczne;.
¢ Certyfikat Change Management Foundation jest wazny bezterminowo

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4: Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektéw uczenia
sie na poziomie miedzynarodowym (lista zidentyfikowanych certyfikatow w pkt 2c opracowania)?

TAK, dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektéw uczenia sie na
poziomie miedzynarodowym. Egzamin Change Management™ Foundation daje mozliwo$¢é uzyskania oficjalnego,
bezterminowego certyfikatu Change Management™ wydawanego przez APMG International.

Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii
Podmiotow

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego
walidacje

Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujacego

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR

Program

Agenda szkolenia:
DZIEN 1

e Wprowadzenie do zarzgdzania projektami;
¢ (Ogodlna charakterystyka metodyk projektowych;

uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfilkowania na mocy
innych przepiséw prawa

APMG International

Nie

APMG International

Nie

e Roéznice w podejéciu PRINCE2®, AgilePM®, PMBOK®, IPMA, PM2;

DZIEN 2

e Wstepicele

¢ Kontekst zarzgdzania zmianami

¢ Uczenie sie przez indywidualne osoby
e Proces i style uczenia sie
e Krzywa uczenia sie

e Zmiana a jednostka
¢ Modele zmian indywidualnych
¢ Motywacja



¢ Roznice indywidualne
e Zmiana a organizacja
¢ Metafory organizaciji
e Kultura organizacyjna i zmiany
* Modele zmian
e Gtéwne role w procesie zmian organizacyjnych
e Czynniki wywotujgce zmiany
e Tworzenie wizji

DZIEN 3

e Przeglad dnia 1 i pracy wieczornej
e Strategia interesariuszy
e Zasady
¢ |dentyfikacja i segmentacja interesariuszy
e Mapy rél i empatii
e Mapowanie interesariuszy
e Strategie wptywu

e Komunikacja i zaangazowanie
e Btedy komunikacyjne
¢ Informacja zwrotna i podej$cia do komunikacji
e Stosunek do informacji zwrotnej i komunikaciji
¢ Komunikowanie zmiany— czynniki, bariery i podejscia
 Kanaty komunikacji (Push-Pull oraz Lean-Rich
¢ Planowanie komunikacji

DZIEN 4

¢ Przeglad dnia 2 oraz pracy wieczornej
e Wptyw zmiany
* |dentyfikacja i ocena wptywu zmian
e Ocena wptywu na interesariuszy
* Ocena obcigzenia zmiang

e Gotowos$¢ do zmiany
¢ Motywacja do zmian i wspieranie jednostek
¢ Sieci agentéw zmian
¢ Budowanie organizacyjnej gotowosci do zmiany
e Budowanie zespotu ds. zmiany
e Plan zarzadzania zmiang
e Przygotowanie sie do oporu

¢ Powtdrzenie materiatu i przygotowanie do egzaminu Change Management Foundation

DZIEN 5

e Egzamin Change Management Foundation na platformie ZOOM i APMG.

W cenie ustugi zawarty jest koszt egzaminu. Czas szkolenia jest liczony w godzinach zegarowych.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 5



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
o Prowadzacy y . -
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin
ROZMOWA

NA ZYWO -

Wprowadzenie Krzysztof Matus 03-10-2024 16:00 20:00 04:00

do zarzadzania

projektami

ROZMOWA

NA ZYWO -

Wstep i cele,

Kontekst

zarzadzania Grzegorz Porecki 04-10-2024 12:00 20:00 08:00
zmiang, Zmiana a

jednostka,

Zmiany a

organizacja

ROZMOWA
NA ZYWO -
Wptyw zmian,
Gotowos¢ do
zmiany, Zesp6t
zmiany, Grzegorz Porecki 05-10-2024 09:00 17:30 08:30
Efektywne
zespoly i rozwdj
zespotu,
Przygotowanie
na opor

ROZMOWA
NA ZYWO -
Omawianie pytan .

. K Grzegorz Porecki 06-10-2024 09:00 17:30 08:30
egzaminacyjnych
, Przygotowanie
do Egzaminu

Egzamin

Change
Management
Foundation

Grzegorz Porecki 13-10-2024 19:00 20:00 01:00

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 000,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 000,00 PLN



Koszt osobogodziny brutto 133,33 PLN

Koszt osobogodziny netto 133,33 PLN

W tym koszt walidacji brutto 1 000,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 1 000,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 0,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 0,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

O
M

122

Grzegorz Porecki

Trener zarzadzania projektami w zakresie: PRINCEZ, ITIL, AgilePM/BA, DevOps, TOGAF, Change
Management. Przeprowadzit tacznie kilkaset godzin szkoleniowych. Doradca oraz konsultant w
obszarze transformacji przedsiebiorstw. Posiada 25+ lat doswiadczenia na stanowiskach
kierowniczych.

Posiada tytut MBA przyznany przez University of Illinois w Urbana-Champaign we wspétpracy z
Uniwersytetem Warszawskim, jak rowniez tytut mgr inz. Wydziatu Elektroniki i Technik
Informacyjnych Politechniki Warszawskie;.

222

Krzysztof Matus

Ekspert w zarzadzaniu projektami od 20 lat. Zarzagdza projektami w praktyce w firmach
telekomunikacyjnych, informatycznych oraz w administracji publicznej. Doswiadczenie trenerskie
zdobywane od 2009 roku. Ponad 2000 godzin przeprowadzonych szkolen jako akredytowany trener
z tematow: PRINCE2®, MSP®, P30®, AgilePM® and AgileBA®. Jest wspdtautorem polskich wersji
jezykowych podrecznikéw z PRINCEZ2, P30 and AgileBA. Ukonczyt studia magisterskie z Informatyki
na Politechnice Warszawskie;.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg zestaw elektronicznych akredytowanych materiatéw szkoleniowych (w formacie PDF):

e prezentacja;
e stownik;

e studium przypadku i éwiczenia;
» dwa przyktadowe arkusze egzaminacyjne z odpowiedziami.



Materiaty zostang udostepnione uczestnikom w zaleznosci od optacenia kursu (najpdzniej przed pierwszym dniem szkolenia) za
posrednictwem dysku Google.

Informacje dodatkowe

Ustuga szkoleniowa zostanie przeprowadzona na platformie ZOOM. Elementem koniecznym uczestnictwa w szkoleniu jest podanie
swojego imienia i nazwiska oraz uruchomienie kamery podczas spotkania na platformie.

Ustuga konczy sie egzaminem i mozliwoscig uzyskania certyfikatu. Egzamin zostanie przeprowadzony w formie zdalnej na platformie
ZOOM i APMG.

Kazdy uczestnik otrzymuje na koniec szkolenia zaswiadczenie uczestnictwa w ustudze rozwojowej w formie elektronicznej.

Warunki techniczne

Warunki techniczne
WYMAGANIA SYSTEMOWE:

e uzywana platforma - ZOOM - przed szkoleniem uczestnik otrzymuje linki, ktére pozwolg dotaczyé¢ do szkolenia;
e sprzet - komputer z tgczem internetowym;
e minimalne wymagania systemowe - macOS X z systemem macOS 10.7 lub nowszym lub Windows XP lub nowszy;
* minimalne wymagania dotyczace parametréw tgcza sieciowego - szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub 4G/LTE);
e wymagania urzadzen audio/wideo
 Gtosniki i mikrofon (wbudowane lub podtgczane na USB lub bezprzewodowe bluetooth)
e Kamera internetowa lub kamera internetowa HD (wbudowana lub podtgczana na USB lub, kamera video HD lub HD z karta
przechwytywania wideo);

¢ zalecane przegladarki - Microsoft Edge 38.14393.0.0 lub wyzsza lub Google Chrome 53.0.2785 lub wyzsza;
e okres waznosci linku rozpoczyna sie na 15 min przed rozpoczeciem spotkania online i trwa az do 30 min ponad ramowy czas
spotkania.

Kontakt

ﬁ E-mail |.chojnacki@we.edu.pl

Telefon (+48) 519 871 364

Lukasz Chojnacki



