Mozliwo$¢ dofinansowania

~Sprzedawca z obstugg kasy fiskalnej i 4 030,00 PLN brutto
komputera w ramach certyfikatu ECDL 4 030,00 PLN netto
(BASE)” 28,79 PLN brutto/h
w Numer ustugi 2023/12/15/147422/2039021 28,79 PLN netto/h
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© Ostrowiec Swietokrzyski / stacjonarna
OGRANICZONA

ODPOWIEDZIALNOS
CIA ® 140h

£ 01.09.2024 do 31.10.2024

& Ustuga szkoleniowa

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

wsparcie dla osob indywidualnych
Grupa docelowa ustugi
wsparcie dla przedsigbiorcéw i ich pracownikéw

Minimalna liczba uczestnikéw 5
Maksymalna liczba uczestnikéw 20

Data zakonczenia rekrutacji 31-08-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 140

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Celem szkolenia jest zdobycie przez jego uczestnikédw wiedzy i umiejetnosci do pracy w zawodzie profesjonalny
sprzedawca ze znajomoscig obstugi komputera.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji
egzamin egzamin Test teoretyczny
Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje
Pytanie 1. Czy wydany dokument jest potwierdzeniem uzyskania kwalifikacji w zawodzie?
tak

Pytanie 2. Czy dokument zostat wydany przez organy wtadz publicznych lub samorzadéw zawodowych na podstawie
ustawy lub rozporzadzenia?

tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza uprawnienia do wykonywania zawodu na danym stanowisku (tzw. uprawnienia
stanowiskowe) i jest wydawany po przeprowadzeniu walidacji?

tak

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

tak

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnionych do wydawania dokumentéw potwierdzajgcych uzyskanie
Podmiotow kwalifikacji, w tym w zawodzie

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego
walidacje

Polskie Biuro ECDL

Podmiot prowadzacy walidacje jest

Ni
zarejestrowany w BUR ¢

Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujagcego Polskie Biuro ECDL

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Nie



Program

Program kursu:
Modut: Profesjonalny sprzedawca

. Przepisy BHP na stanowisku sprzedawca

. Planowanie oraz organizowanie pracy sprzedawcy

. Rola, cele i zadania sprzedawcy

. Planowanie sprzedazy

. Umiejetnosci sprzedazowe

. Zasady marketingu, sprzedazy i profesjonalnej obstugi klienta

. Techniki radzenia sobie z sytuacjami trudnymi w kontakcie z klientem
. Proces kupowania w praktyce

. Przepisy prawne zwigzane z zawodem sprzedawcy

10. Elementy towaroznawstwa handlu

11. Dokumentacja handlowa i magazynowa, wystawianie faktur

12. Planowanie, organizowanie i przyjmowanie dostaw towaréw

13. Zasady stosowania programoéw komputerowych w obstudze transakcji handlowych
14. Zasady przyjmowania reklamacji lub zwrotu

15. Zasady rozliczania utargu

16. Zasady przeprowadzania inwentaryzacji
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Modut : Obstuga kasy fiskalnej

1. Akty prawne

2. Budowa i zastosowanie kas fiskalnych
3. Sprzedaz, anulacje i korekty

4. Raporty fiskalne

5. Programowanie

6. Wspotpraca z urzadzeniami

Modut : Kurs komputerowy ECDL BASE

1. Podstawy pracy z komputerem
2. Podstawy pracy w sieci

3. Przetwarzanie tekstow

4. Arkusze kalkulacyjne

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
i Prowadzacy L .
zajec zajec rozpoczecia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 030,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 030,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 28,79 PLN
Koszt osobogodziny netto 28,79 PLN

W tym koszt walidacji brutto 170,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 170,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 462,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 462,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

brak

Adres

os. Stoneczne 14
27-400 Ostrowiec Swietokrzyski

woj. Swigtokrzyskie

Kontakt

m E-mail cbpk@cbpk.pl

Telefon (+41) 412 476 676

Magdalena Szczechura



