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WYMAGANIA NORMY ISO 9001:2015 e-
learning
Numer usługi 2023/08/28/33025/1942781

346,00 PLN brutto

346,00 PLN netto

115,33 PLN brutto/h

115,33 PLN netto/h

 zdalna

 Usługa szkoleniowa

 3 h

 02.09.2023 do 02.09.2024

Kategoria Biznes / Zarządzanie przedsiębiorstwem

Sposób dofinansowania
wsparcie dla osób indywidualnych
wsparcie dla pracodawców i ich pracowników

Grupa docelowa usługi

Szkolenie skierowane jest do osób, które:

– pełnią lub będą pełniły funkcję Pełnomocnika ds SZJ,

– zamierzają wdrożyć system zarządzania jakością wg wydania ISO
9001:2015,

– przeczytały normę i nie potrafią zinterpretować jej wymagań,

– szukają ciekawych rozwiązań i praktycznych podpowiedzi.

Minimalna liczba uczestników 1

Maksymalna liczba uczestników 1000

Data zakończenia rekrutacji 02-09-2024

Forma prowadzenia usługi zdalna

Liczba godzin usługi 3

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Usługi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel
Cel edukacyjny
Celem szkolenia jest przekazanie wiedzy na temat wymagań normy ISO 9001:2015 i przekazanie praktycznych
podpowiedzi sposobu ich wdrożenia. Uczestnicy poznają praktyczne aspekty przygotowania się do audytu
zewnętrznego, weryfikującego spełnienie wymagań ISO 9001:2015.

Efekty uczenia się

W zakresie wiedzy Uczestnik:

dysponuje wiedzą do samodzielnego opracowania procedur wg normy ISO 9001:2015.

W zakresie umiejętności Uczestnik:

kontroluje procesy zarządzania Jakością wg Normy ISO 9001:2015,
prognozuje, przeprowadza analizy i diagnozy problemów związanych z jakością w Organizacji.

W zakresie kompetencji społecznych Uczestnik:

buduje relacje z innymi pracownikami i współpracownikami, 
przekazuje nowo zdobytą wiedzę i doświadczenie.

Sposób weryfikacji efektów uczenia się

Pomiar postępów uczenia się - PostTesty, praktyczne ćwiczenia.

Kwalifikacje
Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Program

Moduł I Wprowadzenie

Cele i program szkolenia
Trochę historii
Rodzina norm ISO 900x
Struktura normy
Wprowadzenie
Zasady zarządzania jakością
Podejście procesowe oparte na ryzyku

Moduł II Omówienie wymagań normy ISO 9001

Struktura normy
0-3 Wprowadzenie
4. Kontekst organizacji
5. Przywództwo
6. Planowanie
7. Wsparcie
8. Działania operacyjne
9. Ocena wyników



10. Doskonalenie

Moduł III Podsumowanie zmian w normie

Nowości w normie
Przejście na nową normę

Cennik
Cennik

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Uczestnicy otrzymują dostęp do szkolenia e-learningowego.

Materiał szkoleniowy zawiera:
– interpretację wymagań,
– scenki z dialogami zawierającymi zapisy realnych dyskusji,
– praktyczne porady.

Warunki uczestnictwa

Szkolenie e-learningowe. 

Informacje dodatkowe

Po ukończonym szkoleniu i pozytywnym zaliczeniu egzaminu otrzymasz zaświadczenie:

“Wymagania Systemu Zarządzania Jakością wg normy ISO 9001:2015”.

(Zaświadczenie w wersji elektronicznej jest dostępny do pobrania od razu po zaliczeniu egzaminu, ale istnieje możliwość dokupienia
zaświadczenia w wersji papierowej.)

Po szkoleniu istnieje możliwość konsultacji z trenerem.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 346,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 346,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 115,33 PLN

Koszt osobogodziny netto 115,33 PLN



Warunki techniczne

Ilość ekranów: 47

Dostęp do szkolenia: 30 dni

Kurs zdalny jest realizowany na platformie Moodle. Po wykupieniu szkolenia uczestnik dostaje indywidualny dostęp do platformy z
udostępnionym kursem.

Zalecana przeglądarka internetowa: Internet Explorer.

Kontakt


Ewa Gełzakowska

E-mail e.gelzakowska@centrum-doskonalenia.pl

Telefon (+22) 604 510 949


