Mozliwo$¢ dofinansowania

K - Akademia Menadzera MMSP 11 880,00 PLN brutto

kompetencje w zakresie cyfryzaciji. 11 880,00 PLN netto
waves Kompetencje strategiczne: Zarzadzanie 180,00 PLN brutto/h
e procesami w transformacji cyfrowej 180,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2022/09/07/39172/1520313

Waves Group
Marcin Kasperski

18,888 ¢

© Niepruszewo / stacjonarna
& Ustuga szkoleniowa

®© 66h

9 11.10.2024 do 26.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie skierowane do kadry menadzerskiej, wtascicieli oraz
. wspotwiascicieli oraz oséb przewidzianych do objecia stanowiska
Grupa docelowa ustugi . . . . . i . B}
kierowniczego w mikro, matych i $rednich firm, ktére majg zarzadzaé

transformacja cyfrowa w przedsiebiorstwie.

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakornczenia rekrutacji 10-10-2024

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 66

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje uczestnikéw do samodzielnego mapowania, zarzadzania i optymalizacji procesoéw biznesowych
realizowanych w firmie.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Program

Uczestnicy szkolenia powinni posiada¢ podstawowe kompetencje menadzerskie.

Szkolenie prowadzone z uzyciem metod aktywizujgcych uczestnikdw. Szkolenie sktada sie z wyktadéw i ¢wiczen praktycznych,
uczestnicy pracujg samodzielnie.

Program ustugi:

1. Zarzadzanie procesami - podstawowe zagadnienia klasyfikacja proceséw miary proceséw standaryzacjia proceséw modelowanie
procesow biznesowych, pre test

2. Metody mapowania i opisywania proceséw biznesowych Co to jest mapowanie proceséw i czemu ono stuzy? Mapowanie procesu -
forma graficzna (diagram procesu, diagram przeptywu, VSM, diagram stanéw i diagram przeptywu danych) Jak przeprowadzi¢ mapowanie
procesu w firmie?

3. Wspétczesne koncepcje zarzadzania procesami Lean Management Kaizen TQM BPR Six Sigma

4. Systemy informatyczne wspierajace zarzadzanie procesami BPM (Business Process Management)

5. Zasady i przyktady robotyzacji proceséw biznesowych (RPA)

6. Wykorzystanie algorytéw Al do robotyzacji proceséw

7. Relacje sieciowe - pojecie, rodzaje, identyfikacja

8. Analiza procesow biznesowych w firmie oraz ich optymalizacja

9. Schematy opisu proceséw biznesowych w firmie

10. Analiza procesu przez pryzmat tancucha wartosci

11. Zmiany w procesach w kontekscie planowanych efektéw

12. Efekty zmian w procesach w firmie, post test

Godziny szkolenia s3 godzinami dydaktycznymi tj. 1 godzina lekcyjna = 45 minut



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia
Brak wynikéw.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 11 880,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 11 880,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 180,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Marcin Kasperski

Specjalizuje sie w szkoleniach komunikacji, team buildingu oraz sprzedazy.

Posiada doswiadczenie z zakresu sprzedazy oraz prowadzenia szkolen. Od 10 lat aktywnie zajmuje
sie sprzedazg. Pracowat zaréwno w korporacji jak réwniez prowadzi wtasng dziatalnos¢
gospodarczg, co pozwala na ztapanie odpowiedniej perspektyw w jego pracy. Od poczatku zwigzany
z branzg finansowg oraz marketingowga. Odpowiada réwniez za rozwdj oraz zarzadzanie Fundacjg
Panheri, taczaca srodowisko biznesowe z srodowiskiem akademickim, dziatajgca na terenie catego
kraju. Wspottworzy autorski projekt rozwojowy ,Team Spirit”, uczacy wspotpracy zespotéw
miedzypokoleniowych. Jest wtascicielem dwoéch marek szkoleniowych: Waves Group oraz Akademi
Beauty.

Absolwent Uniwersytetu SWPS Poznan : jednolite magisterskie - Prawo oraz podyplomowe
Psychologia Spoteczna. Certyfikowany Trener Sprzedazy.

Od 6 lat prowadzi szkolenia, pracowat juz z 10 000 oséb, przepracowat ponad 1000h szkoleniowych,
przez pierwsze 3 lata pracowat jako trener wewnetrzny dla Uniwersytetu SWPS, od 3 lat pracuje jako
trener Fundacji Panheri. Od roku prowadzi szkolenia pod markg Waves Group oraz Akademia
Beauty. Zajmuje sie szkoleniami z zakresu sprzedazy, komunikaciji, team buildingu.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Wszystkie materiaty dla uczestnikéw zostang zapewnione

Adres

ul. Swierkowa 16
64-320 Niepruszewo
woj. wielkopolskie

Kontakt

ﬁ E-mail a.stawrakakis@waves-group.pl

Telefon (+48) 570 691 919

Angelika Stawrakakis



