Mozliwo$¢ dofinansowania

Rozwoj umiejetnosci osobistych i 7 000,00 PLN brutto
zawodowych handlowca w czasach stale 7.000,00 PLN netto
AKAT zmieniajgcej sie rzeczywistosci biznesowej 250,00 PLN brutto/h

- szkolenie.

250,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2021/12/22/52158/1267017

AKAT Consulting Sp.
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& Ustuga szkoleniowa

® 28h

3 23.03.2026 do 26.03.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi
Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

© Katowice / stacjonarna

Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

pracownicy dziatu handlowego

22-03-2026

stacjonarna

28

Standard Ustug Szkoleniowo-Rozwojowych SUS 3.0

Uczestnik ustugi bedzie potrafit funkcjonowaé w trudnych dla siebie sytuacjach biznesowych jedocze$nie radzac sobie z
wyzwaniami swojej pracy poprzez zwiekszenie samoswiadomosci i umiejetnosci radzenia sobie z problemami.
Uczestnik zdobedzie wiedze jak przeprowadzié¢ ocene zagrozen zwigzanych ze stresem w swoim miejscu pracy, pozna
takze aktywne i pasywne metody radzenia sobie ze stresem z perspektywy swoich potrzeb.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Definiuje swoje zasoby i obszary do Projektuje swoja sciezke rozwoju w

. . . s Test teoretyczny
rozwoju w zakresie wykonywanej pracy organizacji

Potrafi okresli¢ i wie jak zmieni¢ swoje
niesprzyjajace przekonania oraz
zestawi¢ je z faktami w sytuacjach

Stosuje zréznicowane sposoby
myslenia i dziatania w stosunku do Test teoretyczny

. swoich przekonan i nawykéw
biznesowych

Definiuje narzedzia sprawnej i
asertywnej komunikacji
interpersonalnej

Komunikuje swoje potrzeby w

Test teoretyczn
kontaktach biznesowych yezny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Dzien 1.

»Zwieksz swojg swiadomos¢ i dziataj sprawnie”

1. Koto zycia i wartosci, zdefiniowanie obszaréw zycia i pracy i zbadanie aktualnego poziomu satysfakcji — éwiczenie wraz z
omdwieniem.

2. Kim jestem? Kwestionariusz osobowy badajacy rodzaj osobowosci wg C.G. Jung'a wraz z oméwieniem.
3. Osobista Analiza SWOT — moje zasoby i obszary do rozwoju — ¢wiczenie wraz z omdéwieniem.

4. Okreslenie celu i kierunku rozwoju zawodowego metoda Grow — warsztat.



»Zaplanuj swoj rozwdj”

1. towienie wieloryba - Czym jest planowanie w osigganiu celu? O zarzadzaniu sobg i priorytetyzacji celu — éwiczenie wraz z
omdwieniem.

2. Out of the box — praca ze zmiang perspektywy.

3. Planowanie wsteczne, czyli jak osiggngé wybrany cel, aby Sciezka do niego byta jak najbardziej efektywna — éwiczenie wraz z
omdwieniem.

4. Kotwice przestrzenne — nadawanie werbalnego lub niewerbalnego znaczenia krokom milowym na drodze do osiggniecia
zamierzonego celu — ¢wiczenie wraz z oméwieniem.

Dzien 2.

,Praca z dylematem — superwizja mozliwosci”

1. Dualizm systemu norm i wartosci w drodze do celu, czyli o systemie znaczen wyboréw — éwiczenie wraz z omdéwieniem.
2. Dylematy w wyborze opcji i mozliwosci dotarcia do wyznaczonego celu — praca z przestrzenig — ¢wiczenie wraz z omdwieniem.

3. Goéralodowa z elementami piramidy Dilts’a — wybudzanie i pielegnowanie gtebokiej motywacji wewnetrznej - ¢wiczenie wraz z
omdwieniem.

»Moje nastawienie — moja odpowiedzialnos¢”

1. Praca z przekonaniami, zamiana niesprzyjajgcych przekonan zwigzanych z nimi na Zasady Zdrowego Myslenia z elementami RTZ
Racjonalnej Terapii Zachowan — ¢wiczenie wraz z oméwieniem.

2. Reinprinting, czyli jak przeprogramowac swoje nawyki.

Dzien 3.

,Nadaj swoim myslom realny ksztatt”

1. Cel, zmiana, aktywnos$¢ sukces, czyli Subiektywna Mapa Sytuacji — doprecyzowanie dziatan zmierzajgcych do osiggniecia gtéwnego
celu — ¢wiczenie wraz z omoéwieniem.

2. Matryca zmiany - adaptacja do nowych warunkdw przy zachowaniu trwato$ci zmiany na poziomie wartosci i zachowan — ¢wiczenie
wraz z omdwieniem.

3. System i $rodowisko jako element wspierajacy lub ograniczajgcy zmiane — ¢wiczenie ze zmiang perspektywy wraz z omdéwieniem.

,Synergia jako klucz do skutecznej zmiany”

1. Optymizm, talent i sens, weryfikacja punktéw stycznych prowadzaca do synergii zmiany — ¢wiczenie wraz z omoéwieniem.
2. Utrzymanie zmiany — potaczenie najwazniejszych bodzcéw, emocji i punktéw zwrotnych w gospodarowanie trwatg zmiana.

3. Petna sesja clean coaching dla zapewnienia wytrwania w zmianie poprzez ,napisanie oprogramowania” z poziomu nieswiadomosci do
petnej Swiadomosci.

Dzien 4.

,Zbierz, podsumuj wnioskuj”

1. Utozenie dotychczasowych wnioskéw z éwiczen i sesji w system, aktywizowanie zasobéw w uzytecznych dla siebie sposéb —
¢wiczenie wraz z oméwieniem.

2. Scentrowanie i wzmacnianie zasobnosci — budowanie poczucia sprawczosci jednostki — ¢wiczenie wraz z omowieniem.



3. Sesja Clean Coaching podsumowujaca dotychczasowe dziatania i ich rezultaty.

4. Podsumowanie dziatan oraz wskazanie dalszych obszaréw do rozwoju — informacja zwrotna Coacha-Trenera.

UWAGA: Szkolenie to realizujemy rowniez w formie zamknietej. Istnieje mozliwos¢ jego modyfikacji oraz dopasowania do potrzeb

konkretnej grupy uczestnikéw.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 4

Przedmiot / temat
L. Prowadzacy
zajeé
. Ekspert AKAT
Dzien 1
CONSULTING
L, Ekspert AKAT
Dzien 2
CONSULTING
Ekspert AKAT
EFZ) Dzien 3
“ CONSULTING
L. Ekspert AKAT
Dzien 4 CONSULTING
Cennik
Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Data realizacji Godzina Godzina
zajeé rozpoczecia zakonczenia
23-03-2026 08:00 15:00
24-03-2026 08:00 15:00
25-03-2026 08:00 15:00
26-03-2026 08:00 15:00

Cena

7 000,00 PLN

7 000,00 PLN

250,00 PLN

250,00 PLN

Ekspert AKAT CONSULTING

Liczba godzin

07:00

07:00

07:00

07:00



Trener, coach ICF - certyfikowany praktyk metody NLP, NVC, Transforming Communication.
o Specjalizacje: Life coaching, Biznes coaching, Coaching grupowy, Corporate coaching, Coaching

S kariery, Coaching online.
Wspottworzy Warsztat Dobrych Mysli wspierajac kobiety w poszukiwaniu wtasnej drogi zawodowej

oraz Strefe handlowca, miejsce do wymiany doswiadczen z zakresu sprzedazy, komunikacji,
ksztattowania postaw i rozumienia emocji.

Posiada doswiadczenie wspotpracyz takimi obszarami jak: Ustugi windykacyjne i BIG,
Outsourcingowe Contact Center, Sprzedaz drobnych AGD, Fotowoltaika, Telekomunikacyjna,
Motoryzacyjna, Obrét stalg, Szkolenia specjalistyczne, Beauty and Wellness, Ubezpieczenia,
Utylizacja materiatow wybuchowych, Inzynieria produkcyjna, TSL, Handel materiatami budowlanymi,
Sprzedaz produktéw premium.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg materiaty w postaci wydrukowanych prezentacji oraz ¢wiczen.

Informacje dodatkowe

PODATEK VAT

Ustuga szkoleniowa (nie dotyczy doradztwa) jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy przedsiebiorstwo zwolnione jest z podatku
VAT lub dofinansowanie wynosi co najmniej 70%. W innej sytuacji do ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysokosci 23%.

Podstawa: §3 ust. 1 pkt. 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug
oraz szczeg6towych warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz.U. z 2018 r., poz. 701).

OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG
Przed zgtoszeniem na ustuge prosimy o kontakt celem potwierdzenia dostepnosci wolnych miejsc / gwarancji terminu szkolenia.

Dokonanie zapisu na ustuge jest jednoznaczne z akceptacjg ogélnych warunkéw swiadczenia ustugi (OWU), ktére znajduja sie na stronie
internetowej pod adresem https://akatconsulting.pl/ogolne-warunki-umowy-akat-consulting

WSPARCIE W POZYSKANIU DOFINANSOWANIA

Zapraszamy do kontaktu

Adres

Katowice
Katowice

woj. Slaskie

Kontakt

ﬁ E-mail sprzedaz@akatconsulting.pl

Telefon (+48) 793 489 600

Angela Janas



