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Referencje

Firma LMCG Sp. z 0.0. Sp.k w okresie od marzec 2020 do grudzien 2021 prowadzita 2 Akademie
Procesowe (lll i IV Akademie w ManpowerGroup), poziom Lean Adept/ Yellow Belt dla 32 oséb,
poziom konsultantéw, specjalistdw i manageréow firmy ManpowerGroup. Dziatania realizowane
w ramach Akademii to:

1. Warsztaty Lean Management i symulacja Lean Management
Warsztaty Mapowania Proceséw na bazie realnych proceséw naszej firmy
Opracowanie wytycznych do realizacji zadan wdrozeniowych
Konsultacje wspierajgce realizacje zadan wdrozeniowych uczestnikéw
Przeprowadzenie egzaminow certyfikacyjnych kazdego z uczestnikéw Akademii
Uroczyste wreczenie certyfikatow
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Celem Transformacji Leanowej poprzez Akademie — poziom Lean Adepta/ Yellow Belta, jest:
1. Nauczenie uczestnikéw Akademii wybranych narzedzi Lean Management, ktére pozwolg im
pracowac¢ nad eliminacjg strat i marnotrawstw z proceséw
2. Pobudzenie s$wiadomosci uczestnikow Akademii na zmiany procesowe oraz wsparcie
w dziataniach projektowych
3. Pomoc w doskonaleniu proceséw realizowanych przez zasoby wewnetrzne firmy
4. Polepszenie komunikacji oraz zwigkszenie efektywnos$ci pracy zespotow.

Wypracowane efekty w ramach Akademii:

e 5S w biurach OnSite

e Standaryzacja proceséw OnSite

e Zmapowane procesy z wyliczonymi oszczednosciami w obszarach Jakosc¢/Koszt/Czas
realizacji

e Lean w celach rocznych

e Nowe projekty 0séb po certyfikaciji

e 32 uczestnikéw Il i IV Akademii Yellow Belt (siedziba, CORE, Rah, biznes, TBO, Back Office)
- mapowanie i usprawnienie procesow CoRE, CoRE CB, Enterprise, Convenience, Mix, Rah,
Back Office, OUT celem skrocenia czasu przejscia i szybszego dodawania wartosci)

e  Sredni wynik egzaminéw Il i IV grupy to 92% - wysoki wynik zdawalnosci

Z firmg LMCG wspotpracujemy od czerwca 2019 roku. W grudniu zakonczyliSmy 4-tg grupe Akademii
Lean Adept/ Yellow Belt i kazda z nich przynosi nam oczekiwane rezultaty. To przekonato nas do tego,
aby rozpocza¢ dziatania szkoleniowo-wdrozeniowe z kolejnymi grupami. W roku 2022 planujemy
przeprowadzenie trzech kolejnych Akademii.

Potwierdzam rzetelno$¢ realizowanych dziatah oraz wysokg zawartoS¢ merytoryczng warsztatow
prowadzonych przez doswiadczonych konsultantéow LMCG oraz potwierdzam, Zze cele kazdej
Akademii sg realizowane.

Z dumg patrze, do jakich rozmiaréw doszta nasza Akademia Lean Management. Najwazniejsze w niej
jest to, ze kazdy z nas, swoimi rekami moze zmienia¢ rzeczywistos¢ w jakiej funkcjonuje. Dzieki
nabytej wiedzy, poznanym narzedziom oraz wsparciu jakie otrzymujemy kazdy z nas i wszyscy razem
mozemy zmienia¢ procesy nie tylko na swoich obszarach, ale réwniez miedzy business liniami. Lean
Management pomaga nam rozwija¢ firme, procesy i ludzi, a na tym nam najbardziej zalezy.
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