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Referencje 
 
Firma LMCG Sp. z o.o. Sp.k   w okresie od marzec 2020 do grudzień 2021 prowadziła 2 Akademie 
Procesowe (III i IV Akademię w ManpowerGroup), poziom Lean Adept/ Yellow Belt dla 32 osób, 
poziom konsultantów, specjalistów i managerów firmy ManpowerGroup. Działania realizowane 
w ramach Akademii to: 

1. Warsztaty Lean Management i symulacja Lean Management  

2. Warsztaty Mapowania Procesów na bazie realnych procesów naszej firmy 

3. Opracowanie wytycznych do realizacji zadań wdrożeniowych  

4. Konsultacje wspierające realizację zadań wdrożeniowych uczestników  

5. Przeprowadzenie egzaminów certyfikacyjnych każdego z uczestników Akademii 

6. Uroczyste wręczenie certyfikatów 

 
Celem Transformacji Leanowej poprzez Akademię – poziom Lean Adepta/ Yellow Belta, jest: 

1. Nauczenie uczestników Akademii wybranych narzędzi Lean Management, które pozwolą im 

pracować  nad eliminacją strat i marnotrawstw z procesów 

2. Pobudzenie świadomości uczestników Akademii na zmiany procesowe oraz wsparcie 

w działaniach projektowych 

3. Pomoc w doskonaleniu procesów realizowanych przez zasoby wewnętrzne firmy 

4. Polepszenie  komunikacji oraz zwiększenie efektywności pracy zespołów. 

 

Wypracowane efekty w ramach Akademii: 

• 5S w biurach OnSite 

• Standaryzacja procesów OnSite  

• Zmapowane procesy  z wyliczonymi oszczędnościami w obszarach Jakość/Koszt/Czas 

realizacji 

• Lean w celach rocznych 

• Nowe projekty osób po certyfikacji 

• 32 uczestników III i IV Akademii Yellow Belt (siedziba, CORE, Rah, biznes, TBO, Back Office) 

- mapowanie i usprawnienie procesów CoRE, CoRE CB, Enterprise, Convenience, Mix, Rah, 

Back Office, OUT celem skrócenia czasu przejścia i szybszego dodawania wartości) 

• Średni wynik egzaminów III i IV grupy to 92% - wysoki wynik zdawalności 

 
Z firmą LMCG współpracujemy od czerwca 2019 roku. W grudniu zakończyliśmy 4-tą grupę Akademii 
Lean Adept/ Yellow Belt i każda z nich przynosi nam oczekiwane rezultaty. To przekonało nas do tego, 
aby rozpocząć działania szkoleniowo-wdrożeniowe z kolejnymi grupami. W roku 2022 planujemy 
przeprowadzenie trzech kolejnych Akademii.  
Potwierdzam rzetelność realizowanych działań oraz wysoką zawartość merytoryczną warsztatów 
prowadzonych przez doświadczonych konsultantów LMCG oraz potwierdzam, że cele każdej 
Akademii są realizowane. 
 
Z dumą patrzę, do jakich rozmiarów doszła nasza Akademia Lean Management. Najważniejsze w niej 
jest to, że każdy z nas, swoimi rękami może zmieniać rzeczywistość w jakiej funkcjonuje. Dzięki 
nabytej wiedzy, poznanym narzędziom oraz wsparciu jakie otrzymujemy każdy z nas i wszyscy razem 
możemy zmieniać procesy nie tylko na swoich obszarach, ale również między business liniami. Lean 
Management pomaga nam rozwijać firmę, procesy i ludzi, a na tym nam najbardziej zależy. 
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   Continuous Improvement Leader   


