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ZNAMY SIE

REFERENCIE

Serdecznie polecamy firme szkoleniowg Centrum Rozwoju Profesjonalny Tutoring Joanna
Krzywkowska, ktdre profesjonalnie zorganizowato dla ekspedientek naszych supermarketéw Merkus
14 specjalistycznych szkolen z tematu , Techniki sprzedazy w sklepie oraz ekspozycja towaréw w ladach
chtodniczych (zasady prezentacji miesa, wedlin, seréw)”.

Szkolenia odbyly sie w terminach: 22-23 czerwca 2022 r. (szkolenie 16 godzinne) 27, 28, 29,
30 wrzesnia, 11, 12, 13, 14 paZdziernika, 21, 22, 23, 24, 25 listopada 2022 r. (szkolenia 8 godzinne).

Tresci przedstawione podczas szkoler byty nie tylko merytoryczne, ale takze praktyczne, co pozwolito
naszym ekspedientkom rozwijac sie i zdobywaé nowe umiejetnosci.

Wyniki ankiet, ktére zostaly przeprowadzone po zakoriczeniu kazdego szkolenia, jednoznacznie
potwierdzajg pozytywny wptyw szkolen. Uczestniczki szkolen wyrazity wysoka satysfakcje z bardzo
wysokiej jakosci prowadzonych szkoler, podkreslajac ich przydatnoéé w praktyce, atrakcyjny i
przystepny sposob prowadzenia szkolen, a takze przyjazne podejscie, wiedze, zaangazowanie i
przygotowanie trenera.

Szkolenia byly niezwykle pouczajace i praktyczne dla naszych pracownikéw. Wysoko wykwalifikowana
trenerka dostarczyta istotng wiedze, dzieki ktdrej nasi pracownicy zyskali nowe umiejetnosci zwigzane
z obstugg klienta, prezentacja towaréw oraz utrzymaniem atrakcyjnej ekspozycji w sklepie.

Wspotpraca z Panig Joanng Krzywkowska odbywata sie w przyjaznej atmosferze, komunikacja
przebiegata bezproblemowo, a wysoki poziom umiejetnosci organizacyjnych i zaangazowanie dato
nam poczucie bezpieczenstwa.

Chcielibysmy podziekowaé za profesjonalne podejscie, elastycznos¢ w dostosowaniu programu
szkoler do naszych specyficznych potrzeb i branzy.

Zdecydowanie polecamy ustugi szkoleniowe Centrum Rozwoju Profesjonalny Tutoring Joanna
Krzywkowska wszystkim firmom poszukujgcym wysokiej jakosci i skutecznych szkolen. Jestesmy
bardzo zadowoleni z naszej wspdtpracy i przekonani, ze spetni oczekiwania nawet najbardziej
wymagajgcych klientow.
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ZNAMY SIE

REFERENCIE

Z przyjemnoscig dzielimy sie naszym pozytywnym doswiadczeniem zwigzanym ze wspoétpraca z firma
szkoleniowg Centrum Rozwoju Profesjonalny Tutoring Joanna Krzywkowska, ktére zorganizowato dla

kierowniczek naszych supermarketéw Merkus blok szkoleniowy, ktéry obejmowat tacznie 5 tematéw
szkoleniowych.

Blok szkoleniowy zostat specjalnie dopasowany i objat nastepujgce tematy szkolen:

~Skuteczna komunikacja” (6-7 czerwca 2022 r.)

»Radzenie sobie ze stresem” (13 czerwca 2022 r.)

»Delegowanie zadan i monitorowanie efektéw pracy” (21-22 czerwca 2022 r.)
.Kierowanie konfliktem w zespole” (28-29 czerwca 2022 r.)

»Motywacja pracownikéw” (5-6 lipca 2022 r.)
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Tresci przedstawione podczas szkolen byly nie tylko merytoryczne, ale takze praktyczne, co pozwolito
naszym liderom sklepéw rozwijac¢ sie i zdobywaé nowe umiejetnosci.

Wyniki ankiet, ktére zostaly przeprowadzone po zakorczeniu kazdego szkolenia, jednoznacznie
potwierdzajg pozytywny wptyw szkoleri na nasza kadre kierownicza. Kierowniczki wyrazilty wysoka
satysfakcje z bardzo wysokiej jako$ci prowadzonych szkoleri, podkreslajac ich przydatnosc w praktyce,
atrakcyjny i przystepny sposéb prowadzenia szkolen, a takie przyjazne podejscie, wiedze,
zaangazowanie i przygotowanie trenerow.

Chcielibysmy podziekowa¢ Centrum Rozwoju Profesjonalny Tutoring Joanna Krzywkowska za
profesjonalne podejscie, elastyczno$¢ w dostosowaniu tresci szkolen do specyfiki naszej branzy oraz
zaangazowanie w rozwijanie umiejetnosci naszej kadry kierowniczej.

Wspdtpraca z Panig Joanng Krzywkowska odbywata si¢ w przyjaznej atmosferze, komunikacja
przebiegata bezproblemowo, a wysoki poziom umiejetnosci organizacyjnych i zaangazowanie dato
nam poczucie bezpieczeristwa.

Zdecydowanie polecamy ustugi szkoleniowe Centrum Rozwoju Profesjonalny Tutoring lJoanna
Krzywkowska wszystkim firmom poszukujacym skutecznych programéw rozwoju dla swojej kadry
kierowniczej. Jesteémy bardzo zadowoleni z naszej wspotpracy i przekonani, ze spetni oczekiwania

nawet najbardziej wymagajacych klientow.
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