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REFERENCJE

todzki Dom Biznesu Sp. z o0.0. prowadzit cykl ustug szkoleniowych, min.
Efektywno$¢ dziatu handlowego - praktyczny program budowania trwatych i
partnerskich relacji

z klientem. Interdyscyplinarne warsztaty integracyjne, pozwalajace na udoskonalenie
standardow obstugi klienta w MSP. "Naucz sie klienta!", Efektywnos$¢ dziatu
handlowego - Profesjonalna obstuga w biznesie, negocjacje, ustalenie ceny
produktu, profesjonalny przedstawiciel handlowy. "Dobre praktyki w skutecznej
sprzedazy” dla kadry zarzadzajgcej oraz wybranych pracownikéw firmy "GROSS"
WAZIA SPOLKA JAWNA. Szkolenie zostato przeprowadzone przez profesjonalnych
treneréw.

Przedstawiony zakres merytoryczny, sposoby komunikowania tresci oraz finalna
propozycja podstawowych standardow s$wiadczenia ustug, spetnity oczekiwania
zamawiajgcego oraz pozwolity na podniesienie kompetenciji catego uczestniczacego
zespotu pracowniczego, bedziemy mogli bardziej efektywnie realizowaé¢ zadania
wymagajgce wykorzystania pracy zespotowej. Ustugi jakie swiadczymy wymagajg
w wielu przypadkach dziatarn synergicznych skupiajacych ekspertéw i specjalistow
z réznych branz. JesteSmy przekonani, ze nabyte w czasie szkolenia umiejetnosci
usprawnig proces komunikacji w zespole i pozwola na osiaganie wspolnymi sitami
wszystkich jego cztonkéw jeszcze lepszych rezultatéw ku zadowoleniu licznej rzeszy
naszych klientéw.

Z uwagi na powyzsze, mozemy poleci¢ £6dzki Dom Biznesu sp. 0.0. jako solidnego
oraz rzetelnego partnera do prowadzenia szkoler z przedmiotowego zakresu. Z
uwagi na powyzsze polecamy firme t6dzki Dom Biznesu sp. 0.0. jako solidnego oraz

rzetelnego partnera oferujgcego ustugi szkoleniowe na bardzo wysokim poziomie.
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