1)

BAB(R

BEAUTY SPA

Referencje

Pani Monika Ziobrowska aktywnie wspdtpracowata z salonem Babor Beauty SPA- Longevite
we Wroctawiu w terminach 9.11.2016r.; 1.12.2016r.; 10.01.2017r. (tacznie 30 godzin
dydaktycznych), prowadzac coaching grupowy dla zespotu kosmetologéw, celem
podwyzszenia ich kompetencji w zakresie umiejetnosci interpersonalnych.

Coaching obejmowat obejmujgce nastepujace zagadnienia:

Cel procesu .

Osobowosc¢ a temperament

Trening interpersonalny

Rodzaje coachingu

Wywiad motywujacy

Interakcja, kontakt, relacja — Jakos¢ spotkania oséb w coachingu
Cele zespotu

Podejscia, metody, techniki pracy

Ocena efektywnosci sesji procesu coachingowego

Pani Monika prowadzita coaching grupowy technikami warsztatowymi, starajac sie zapewni¢
wszystkim uczestnikom poczucie zrozumienia i empatii. Profesjonalnie angazowata sie w
coaching zespotowy, zapewniajac adekwatng informacje zwrotng oraz wsparcie podczas sesji
superwizyjnych.

Jezeli w przysztosci bedziemy mogli zapewnié naszym pracownikom (opiekunkom) podobne
wsparcie metodyczne, chetnie nawigzemy ponowng wspétprace z Panig Monika Ziobrowska.

BABOR BEAUTY SPA

Katarzyna Gutkowska

ul. Grabiszynska 212/u10, 53-235 Wroclaw
www.longevite.pl tel. 662 261 615
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