Regulamin szkolen

WERSJA 01.03.2023

§1

Postanowienia ogélne

Regulamin okresla ogolne zasady organizacji szkolen oraz udzialu w
szkoleniach a takze obowigzki 1 prawa organizatora, instruktora oraz
obowiazki i prawa uczestnikéw szkolen.

Szkolenia organizuje firma Agnieszka Gerke FIZJOLIDER, ul. Podlesna
14R/1P/1,73-110 Stargard, NIP 854-177-79-39, Regon 384498821 zwana
Organizatorem.

W celu organizacji szkolen Organizator moze korzystac¢ z ushug innych firm,
ktore wspotpracuja z Organizatorem a ich zasady wspotpracy okreslone sg w
oddzielnej umowie. Firmg wspierajaca organizatora w organizacji Kursu jest
firma Michat Gerke PROSKAN, ul. Podle$na 14R/1P/1,73-110 Stargard, NIP
886-214-57-69, Regon 891132540, zwana firma wspierajagca Organizatora.
Wszelkie odniesienia w Regulaminie do “Strony Organizatora” dotycza
adresu stron internetowych: www.fizjoilider.pl, www.akademiafizjolider.pl,
www.proskan.pl, www.ninjausg.pl.

,uczestnik” w rozumieniu Regulaminu to osoba, ktora poprawnie zapisata si¢
na kurs wraz z optaceniem wpisowego. “Instruktor” w rozumieniu
Regulaminu to osoba zatrudniona przez Organizatora i prowadzaca kurs w
jego imieniu.

§2

Warunki zgloszenia na szkolenie

Informacje o szkoleniach publikowane s3 w Internecie na stronach
Organizatora, rozsytane s3 pod adresy z wlasnej bazy danych oraz
indywidualnie na prosbe oséb zainteresowanych.

. Zgloszenia zamiaru udzialu w szkoleniach mozna dokonywaé poprzez
wypehienie formularza zgltoszeniowego na stronach Organizatora.
Przekazanie Organizatorowi wypeklionego formularza zgloszeniowego
oznacza akceptacje programu szkolenia, ceny szkolenia, jak roéwniez
warunkow zawartych w niniejszym Regulaminie.

. W przypadku wplyniecia wigkszej liczby zgloszen o checi udzialu w
szkoleniu o zapisie na liste Uczestnikow szkolenia decyduje kolejnosc
otrzymania zgloszen przez Organizatora oraz terminowe uiszczenie oplaty za
kurs. Informacja o braku wolnych miejsc na dany kurs przekazywana jest



=

droga mailows, telefonicznie lub za posrednictwem stron internetowych
Organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje podania przez
Uczestnika przy dokonywaniu zgloszenia nieprawidlowych lub niepelnych
danych.

§3

Platnosci

Szkolenia przeprowadzane przez Organizatora sg odptatne.

Uczestnik otrzymuje od Organizatora e-mail z niezbednymi informacjami
dotyczacymi zaliczki, harmonogramu wptat oraz numerem konta.

Wysoko$¢ optat za uczestnictwo w szkoleniach jest okreslana w ogloszeniach
o szkoleniach 1 obejmuje (jezeli w ogloszeniu nie zaznaczono inaczej), udziat
w szkoleniu, materialy szkoleniowe, certyfikat ukonczenia szkolenia.
Warunkiem rezerwacji miejsca na szkoleniu jest wptata zaliczki lub catosci
ceny szkolenia. Uczestnik moze dokona¢ powyzszych wplat automatycznie
po wypemhieniu formularza zgloszeniowego na stronach Organizatora.
Automatyczne wplaty zostang dokonane w elektronicznym systemie
bezpiecznych platnosci z ktérymi wspoélpracuje Organizator.

Dopuszczalna jest rezerwacja miejsca przez uiszczenie powyzszych wplat
przelewem elektronicznym na konto Organizatora po wczesniejszym
uzgodnieniu tego droga telefoniczng lub mailowa.

Catkowite koszty uczestnictwa w kursie, w tym zwlaszcza koszty noclegow,
dojazdu na szkolenie, optat parkingowych oraz wyzywienia ponosi Uczestnik.
Po dokonaniu wptaty Organizator wystawi fakture, ktoérg Uczestnik otrzyma
droga mailowa w ciggu 14 dni.

§4

Obowiazki Organizatora

Organizator zapewnia Uczestnikom odpowiednie warunki odbywania
szkolenia, zgodne z przepisami prawa.

Organizator zapewnia, aby przebieg szkolenia byl zgodny z wczesniej
opublikowanym programem.

Organizator odpowiada za poziom merytoryczny szkolenia oraz za realizacje¢
kursu przez osoby z odpowiednimi kwalifikacjami i kompetencjami.

Po =zakonczeniu kursu Organizator wystawia kazdemu Uczestnikowi
certyfikat o odbyciu szkolenia. Certyfikat wystawiany jest w jezyku polskim
I angielskim z wyjatkiem warsztatow ,,abcUSG”. Kursant chcacy otrzymac
certyfikat z warsztatow ,,abcUSG” w jezyku angielskim zobowigzany jest do
zgloszenia tego faktu na minimum 5 dni przed datg rozpoczecia szkolenia
mailowo na adres: biuro@fizjolider.pl. Dane na certyfikacie wpisywane sg na



podstawie informacji przekazanych w formularzu zgtoszeniowym. Jesli od
momentu zgloszenia na kursu (wypehienia formularza) nastgpity zmiany w
danych osobowych kursanta (np. zmiana nazwiska), wowczas kursant
zobowiazany jest dokonaé stosownych aktualizacji drogg mailowg na w/w
adres email na minimum 5 dni przed datg rozpoczgcia szkolenia.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za btednie wystawiony certyfikat,
w sytuacji gdy kursant zawart btedne dane w formularzu i nie dokonat ich
sprostowania. Warunkiem uzyskania certyfikatu jest 100% frekwencja na
zajgciach.

§5

Prawa i obowiazki instruktora

Prawa i1 obowigzki Instruktora szczegotowo okresla umowa zawarta migdzy
Instruktorem a organizatorem kursu.

§6

Prawa, obowiazKi i odpowiedzialno$¢ uczestnikow

Uczestnik ma prawo do wlasciwie zorganizowanego procesu ksztatcenia 1
otrzymania certyfikatu potwierdzajacego udziat w szkoleniu.

Uczestnik ma prawo do zglaszania uwag i reklamacji zwigzanych m. in. z
poziomem ksztalcenia, komunikatywnos$ciag wyktadowcy, niedociggnieciami
organizacyjnymi, niezgodno$cig kurséw z programem itd. (ankieta na koniec
odbytego szkolenia).

Uczestnik ma prawo do rezygnacji ze szkolenia, warunki rezygnacji ze
szkolenia zostaty opisane w §9.

Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego regulaminu,
utrzymywania nalezytej kultury osobistej i poszanowania porzadku oraz
dyscypliny kursu, pod grozba wykluczenia z udziatu w kursie bez prawa do
zwrotu uiszczonej optaty, po uprzednim bezskutecznym upomnieniu.
Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za dokonane przez siebie
zniszczenia na terenie miejsca odbywania si¢ kursu oraz uszkodzenia sprzetu
wykorzystywanego w czesci praktycznej kursu w wyniku uzywania go w
sposob niezgodny z instrukcjg lub wskazoéwkami Organizatora i/lub
Wyktadowcy.

§7

Organizacja szkolen/kurséow

W szkoleniach moga uczestniczy¢ fizjoterapeuci, osteopaci, lekarze oraz
studenci kierunkéw medycznych.
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Szkolenie moze by¢ prowadzone w formie wyktadu teoretycznego, wyktadu
I pokazu, wyktadu i warsztatu praktycznego oraz innych zajec¢ o charakterze
dydaktycznym.

Czas zaje¢ jest okreslony w programie danego szkolenia zawartego w
kalendarzu szkolen zamieszczonego na stronach Organizatora.

Organizator zapewnia Uczestnikom materiaty dydaktyczne.

Kursy prowadzone sg przez wyktadowcow o odpowiednich kwalifikacjach i
kompetencjach. Informacje o wyktadowcach kazdorazowo znajduja si¢ na
stronie internetowej Organizatora. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢
zmiany wyktadowcy.

Organizator zastrzega sobie prawo do drobnych zmian w programach kurséw
w czasie ich trwania.

Organizator zastrzega sobie prawo do dokumentowania kursu/zaje¢ za
pomocg urzadzen rejestrujacych obraz i dzwigk.

Zdjecia oraz nagrania mogg by¢ publikowane na stronie internetowej oraz
portalach spotecznosciowych nalezacych do Organizatora i/lub firm, ktére
Swiadcza dla niego uslugi zwigzane z realizacja kursu 1 moga by¢
wykorzystywane jako reklama Organizatora i/lub firm z nim
wspoltpracujacych, ktore swiadczaca ustugi na rzecz Organizatora w ramach
realizacji kursu/szkolenia.

Nagrania obejmujg cz¢s¢ wyktadowg oraz czes¢ praktyczng, podczas ktorych
Instruktor demonstruje technike badania wraz z jej omowieniem na
wybranym kursancie lub modelu.

Uczestnicy otrzymuja dostep do nagran w postaci linkéw, loginu i hasta droga
mailowa na adres email podany przy zapisie na szkolenie.

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany terminu i / lub miejsca
szkolenia. W takiej sytuacji, wszyscy Uczestnicy kursu zostang
poinformowani o zmianie drogg mailowg lub telefoniczna.

W sytuacji zmiany terminu lub miejsca szkolenia Uczestnik ma prawo
wycofaé si¢ ze szkolenia a Organizator zobowigzuje si¢ do zwrotu 100%
uiszczonej optaty w terminie 14 dni, liczac od dnia otrzymania o$wiadczenia
Uczestnika o wycofaniu si¢ ze szkolenia.

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ odwotania szkolenia, w przypadku,
gdy liczba Uczestnikow, ktorzy zadeklarowali udziat w szkoleniu jest
mniejsza niz minimalna liczba uczestnikow wymagana przez Organizatora.
Wymagana liczba UczestnikOw moze si¢ r6zni¢ w zaleznosci od tematu
szkolenia. W takiej sytuacji Organizator zobowigzuje si¢ do zwrotu
Uczestnikom 100% uiszczonej optat w terminie 14 dni, liczac od dnia podania
informacji o odwotaniu szkolenia

Organizator z waznych przyczyn np. choroba wykladowcy lub inne
niezalezne od Organizatora tzw. sita wyzsza, ma prawo zmienic¢
prowadzacego lub odwota¢ szkolenie. W sytuacji odwotania szkolenia
Organizator zobowigzuje si¢ do przeprowadzenia szkolenia w nowym
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terminie, bez pobierania od Uczestnikow dodatkowych optat, a Uczestnicy
majg prawo wycofa¢ si¢ ze szkolenia i otrzymaé¢ zwrot 100% uiszczonej
oplaty. Zwrotu oplaty nastagpi w terminie 14 dni, liczac od dnia otrzymania
oswiadczenia Uczestnika o wycofaniu si¢ ze szkolenia.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za odwotanie szkolenia, jezeli
nastgpito ono z przyczyn niezaleznych od Organizatora takich jak np.
dzialania 1 decyzje organdw administracji panstwowej 1 lokalnej, strajki,
dziatania sity wyzszej, na ktore Organizator nie ma wplywu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Uczestnikow, ktore
mogg zosta¢ zniszczone, zgubione lub skradzione w trakcie trwania szkolenia.
Organizator wspotpracujagc z mmnymi firmami, dopuszcza ich udziat w
szkoleniu w celu jego realizacji a takze dopuszcza ich udziat polegajacy na
reklamie ich produktow w postaci bezplatnych probek dla Uczestnikow
szkolenia oraz organizacji poczgstunku dla Uczestnikéw szkolenia w postaci
cateringu, obiadu, kolacji.

Przed szkoleniem oraz po jego zakonczeniu Uczestnicy moga, z wyjatkiem
0s0b korzystajacych z dofinansowan, ktorzy muszg, wypehi¢ test wiedzy
przed szkoleniem tzw. ,,pre” i test wiedzy po szkoleniu tzw. ,,post”.

Wszyscy Uczestnicy szkolenia sg zobowigzani do podpisania listy obecno$ci
na szkoleniu, w kazdym dniu jego trwania oraz raportu szkolenia po jego
zakonczeniu.

§7

Wilasnos¢ intelektualna

Tres$¢ szkolenia oraz materiaty przekazane Uczestnikom w postaci nagran
szkolenia, stanowig utwory w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 21994 r. Nr 24 poz.
83 z pdin. zm.) i jako takowe podlegajg ochronie prawne;.

Wiascicielem nagran wykonywanych na kursie jest wyfgcznie Organizator.
Nagrania mogg by¢ wykorzystywane przez Uczestnika kursu wytgcznie do
celdw prywatnych i nie mogg by¢ udostepniane osobom trzecim,
sprzedawane innym osobom i/lub firmom oraz nie mogg by¢ publikowane
na stronach internetowych, portalach, platforma i w social mediach jak np.
Facebook, Instagram, YouTube itp.

Osoba otrzymujaca dostep do nagran zobowigzuje sie do nieudostepniania
linkdw, logindw i haset przekazanych jej w celu odtwarzania i korzystania z
nagran, ktére znajdujg sie na platformie/portalu online.

Uczestnik kursu otrzymuje nieodptatny dostep do nagran w okresie
pierwszego roku od daty ich wykonania a w nastepnych latach, jesli bedzie
chciat z nich korzystac, bedzie zobowigzany do poniesienia kosztéw
utrzymania platformy/portalu online gdzie one sie znajduja, jesli wtasciciel
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nagran bedzie musiat takie koszty, dla utrzymania platformy/portalu online
ponosic.

W sytuacji nieprzestrzegania powyzszych zasad, osobg, ktéra dopuscita sie
ich ztamania podda sie karze finansowej réwnej 30000 zt.

W sytuacji nieprzestrzegania powyzszych zasad, osobg, ktéra dopuscita sie
ich ztamania podda sie karze finansowej w wysokosci 30000 zt.

Uczestnik kursu, osoba otrzymujgca dostep do nagrania ma prawa do
rezygnacji z korzystania z niego w kazdym momencie i nie musi informowac
o tym fakcie wtasciciela nagrania. Podobna zasada tyczy sie korzystania z
platformy/portalu online, na ktérym zamieszone sg nagrania.

§8

Rezygnacja ze szkolen i postepowanie reklamacyjne

Uczestnikowi przyshuguje prawo rezygnacji ze szkolenia.

Informacj¢ o odwotaniu uczestnictwa w kursie nalezy zgtosi¢ Organizatorowi
najpdzniej na 14 dni przed planowanym terminem kursu. Informacje nalezy
przekaza¢ mailowo na adres biuro@fizjolider.pl. W takim przypadku,
Uczestnikowi zostanie zwrocone 100% uiszczonej optaty (pelny zwrot
oplaty).

W przypadku rezygnacji z kursu w terminie 7 — 14 dni przed planowanym
terminem szkolenia Uczestnik otrzyma zwrot w wysokos$ci 50% wplaconej
kwoty.

Jesli Uczestnik zrezygnuje z kursu w okresie krotszym niz 7 dni przed
planowanym terminem szkolenia, to traci prawo do zwrotu wptaconej kwoty.
W sytuacji, gdy Uczestnik wie, ze nie bedzie mogt uczestniczy¢ w szkoleniu,
to moze podac¢ Organizatorowi dane innej osoby, ktora zajmie Jego miejsce.
Zwrot kwoty opisanej w pkt 2 i1 3 Organizator dokona na konto Uczestnika w
ciggu 14 dni od daty zakonczenia szkolenia.

§9

Nagranie wideo

Uczestnicy szkolenia wyrazaja zgode na nagranie swojego wizerunku , ktore
jest realizowane w dniach szkolenia oraz jego bezterminowe wykorzystanie
w publikacjach firmy Agnieszka Gerke FizjoLider NIP: 854-177-79-39 oraz
firmy Michat Gerke PROskan NIP: 886-214-57-69 w wersji papierowej i
elektronicznej oraz zamieszczania Swojego wizerunku na stronach
internetowych wykorzystywanych przez powyzsze podmioty w celu promocji
swoich ustug i produktéw oraz portalach internetowych Social Mediow np.
Facebook, Instagram, YouTube itp.



2. Powyzsza zgoda na nagranie wideo wizerunku Uczestnika i jego
wykorzystanie na potrzeby informacyjne w/w firm udzielona jest
nieodplatnie, bez ograniczen czasowych i terytorialnych. Niniejsze wyrazenie
zgody na nagranie wideo wizerunku Uczestnika i jego wykorzystanie jest
rOwnoznaczne z wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych
Uczestnika.

§9

Dane osobowe i prywatnos¢

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator oraz
firmy wspierajace Organizatora W organizacji kursu.

2. Uczestnicy wyrazaja zgod¢ na przetwarzanie przez Organizatora oraz firme
wspierajaca Organizatora, danych osobowych zawartych w formularzu
zgloszeniowym (imi¢, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail) zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych (,,RODO”).

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezb¢dne w celu:

a. wystania przez uczestnika zgloszenia na kurs

b. zawarcia i zrealizowania umowy szkoleniowej, w tym wystawienia faktury
oraz certyfikatu odbycia szkolenia

c. realizacji prawnie uzasadnionego celu Administratora jakim jest mi.in
dochodzenie wierzytelnoSci 1 zabezpieczenia przed ewentualnymi
roszczeniami

d. analityki biznesowej

4. Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia swoich
danych oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego. Pozostate kwestie
wynikajacych z art. 13 RODO znajduja si¢ w Polityce prywatnos$ci na stronie
Organizatora.



