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REFERENCJE

Kuratorium Oswiaty w Poznaniu potwierdza nalezyte wykonanie ustug w ramach
postepowan o udzielenie zaméwien publicznych, polegajacych na opracowaniu,
zorganizowaniu i przeprowadzeniu szkolei w zakresie doskonalenia nauczycieli
z wojewddztwa wielkopolskiego w ramach Grantéw edukacyjnych Wielkopolskiego Kuratora
Oswiaty w 2018 roku przez AiA Doradztwo i Edukacja Psychologiczna Sp. z o.0.

AiA Doradztwo i Edukacja Psychologiczna Sp. z 0.0. w wyniku zawartych umow
zrealizowalo nastepujace szkolenia:

»Mediacje réwiesnicze jako metoda przeciwdzialania agresji i rozwigzywania
konfliktéw w szkole. Umiejetnosé prowadzenia mediacji w relacjach z rodzicami.
Nauczyciel negocjator w konfliktach szkolnych. Reagowanie na agresje uczniéw.
Zapobieganie konfliktom”, za kwote 95 000,00 zt.

Szkolenie bylo realizowane w terminie od 13 pazdziernika 2018 r. do 28 pazdziernika 2018 r.
W ramach szkolenia odbyty sie 2 dwudniowe spotkania, w ktorych udziat wzigto 199
nauczycieli z wojewodztwa wielkopolskiego. Zajecia byly prowadzone w formie wyktadéw
1 warsztatow— 16 godzin szkoleniowych (godzina szkoleniowa trwa 60 minut).

Zakres tematyczny wykladéw i warsztatdw obejmowat:

Wyktad: agresja w szkole — krotka charakterystyka zjawiska; konflikty w szkole — diagnoza,
etapy rozwigzywania; istota mediacji rowiesniczej w rozwiazywaniu konfliktow; cele
mediacji i korzysci dla szkoty wynikajace z jej zastosowania; zasady mediacji; rola mediatora
— ucznia; fazy mediacji; podstawowe techniki prowadzenia mediacji. Medjacje w relacjach z

rodzicami i uczniami. Co to sa negocjacje? Negocjacje problemowe zwane takze
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negocjacjami nastawionymi na wspoiprace. Etapy negocjacji. Mediacje oraz koncyliacje.
Sztuka kontaktow interpersonalnych. Negocjator w szkole. Techniki negocjacyjne. Rodzaje
negocjacji. Co to jest agresja? Przyczyny agresji i jej rodzaje. Skuteczne sposoby reagowania
na agresj¢. Metody rozwigzywania konfliktow, takze z udzialem osoby trzeciej, znajdujace
zastosowanie w pracy pedagogicznej. Przyczyny i przedmioty konfliktow. Grupy konfliktéw.
Zapobieganie konfliktom w szkole. Rozwigzywanie konfliktow. Systemy podejscia do
sytuacji konfliktowych. Metody z wykorzystaniem dialogu, proces rozstrzygania konfliktu
(np. wedhug Gordona).

Warsztaty:

1. Przygotowanie do prowadzenia mediacji - praca na przypadkach, zastosowanie

umiejetnosci w przykladowych sytuacjach.

2 Rola nauczyciela w rozwiazywaniu konfliktow.
3. Sztuka negocjacji — negocjacje w praktyce.
4, Zapobieganie konfliktom.

»Doradztwo zawodowe w szkole i placowce — sie¢ wspolpracy”, za kwote 24 000,00 zt.
Szkolenie bylo realizowane w terminie od 1 pazdziernika 2018 r. do 28 listopada 2018 r.
W ramach szkolenia odbylo si¢ 15 spotkan, w ktorych udzial wzieto 103 nauczycieli
z wojewodztwa wielkopolskiego. Zajecia byly prowadzone w formie wyktaddéw
1 warsztatow— 4 godziny szkoleniowe (godzina szkoleniowa trwa 60 minut).
Zakres tematyczny wykladow i warsztatow obejmowat:

— przyktady dzialan i éwiczen w ramach doradztwa zawodowego w szkotach w oparciu

o wewnatrzszkolny program doradztwa zawodowego,
— program doradztwa w ramach przedmiotu,
— zajecia z wychowawcg - komplementarno$¢ dziatan,

— indywidualny plan kariery — ksztalt, rola, sposoby prowadzenia,

przyklady materiatéw i wzorcowych dokumentéw z zakresu doradztwa zawodowego.




