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Animex Foods Sp. z 0.0. sp.k. z siedzibg w Morlinach Morliny 15, 14-100 Ostréda biuro w Warszawie: ul. Chatubiriskiego 8, 00-613 Warszawa

Wspbétprace z firma MPM zaczelismy w listopadzie 2018 r. Szukaliémy firmy, ktéra ma
doéwiadczenie w zakresie wdrozen rozwiazan wspierajacych zintegrowane zarzadzanie tarficuchem
dostaw oraz wiedze o najlepszych praktykach i metodach stosowanych w tym zakresie. Szukalismy
tez firmy, ktéra rozumie i zna warunki prowadzenia biznesu w Polsce i w Europie.

Naszg wspdtprace z MPM zaczeliémy od cyklu szkoled. W sumie kilkanascie 0s6b wzieto udziat w
kilku modutach szkoleniowych (od spojrzenia na caty taricuch dostaw, przez planowanie S&OP i
MPS, zarzgdzanie zapasami do harmonogramowania produkgji). Zalezato nam na tym, aby wszyscy
cztonkowie zespotu projektowego mieli rzetelng, pogtebiong i wyréwnang wiedze w zakresie
najlepszych metod zarzadzania zintegrowanym faricuchem dostaw. W projekt zaangazowalismy
kilkanascie os6b z 16inych obszaréw biznesu.

W grudniu 2018 w jednym z naszych zaktadéw odbyta sig ,diagnoza” proceséw zarzadzania
taficuchem dostaw. Raport z diagnozy przedyskutowali$émy z konsultantem MPM w pierwszych
dniach stycznia i podjeliSmy decyzje o realizacji pilota projektu/wdrozenia w jednym z naszych
zakfadow.

Réwnolegle do szkoleri, w maju 2019 rozpoczeliSmy prace projektowe. Prace projektowe byty i s
nadal realizowane przez 3 zespoty wdrozeniowe. Raz w miesigcu wszystkie zespoty wdrozeniowe
spotykaja sie w celu podsumowania efektéw realizowanych prac, zaplanowania kolejnych prac oraz
w celu wymiany wiedzy i do$wiadczeri pomiedzy cztonkami zespotow. W spotkaniach miesigcznych
uczestniczyt réwniez konsultant MPM wspierajacy realizacj¢ projektu. Zdecydowalismy sie na
wsparcie Tomasza Sokotowskiego, ktdry prowadzit czgs¢ szkolen, w ktérych brali udziat cztonkowie
zespotu wdrozeniowego. Zalezato nam na wsparciu konsultanta, ktory ma nie tylko rzetelng wiedze
teoretyczng, ale réwniez do$wiadczenie praktyczne w zakresie zintegrowanego zarzadzania
taricuchem dostaw i takg osobe znalezliSmy w firmie MPM.

Wdrazanie zintegrowanego planowania okazato sie¢ by¢ podrézg petng niespodzianek - niemalze z
kazdym dniem zespét ,odkrywat nowe lady” poznajac specyfike wtasnej firmy z zupetnie nowej,
SCM’owej perspektywy:

e Na poczatku rozpoznaliémy kwestie przypisania poszczegdinych indekséw wyrobéw
gotowych do odpowiednich kategorii istotnosci dla nas. Sporo czasu poswiecilismy na
zdefiniowanie wiaéciwych horyzontéw i odpowiedniej szczegétowosci prognozowania
sprzedazy. Konsultant MPM m.in. pomégt nam zrozumie¢, ze niekoniecznie wszystkie
indeksy musza by¢ prognozowane w tak samo dfugim horyzoncie.

e Rozpoczeliémy regularng obserwacje wynikéw poziomu obstugi klienta i wartosci
wyprzedazy z podzialem na poszczegdine kategorie wyrobow. Woczesniej robilismy to
nieregularnie.

e Przy wsparciu konsultanta MPM zdefiniowaliémy lub przedefiniowalismy KPI kluczowe dla
poszczegblnych elementéw taricucha dostaw.

e Konsultant MPM przekonat nas réwniez do zastosowania modelu RACSI do budowania
procesow i definiowania odpowiedzialnosci za poszczegdine dziatania.
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Pomimo gruntownej wiedzy zdobytej podczas szkoleri wiele razy mieliémy inne spojrzenia na to
samo zagadnienie, inne pomysly na realizacjg zmiany czy przebieg procesu. Konsultant MPM czgsto
zawracat nas ze $éciezek prowadzacych nas na manowce, podpowiadat najlepsze praktyki, ttumaczyt
konsekwencje nieoptymalnych rozwigzan byt i nadal jest duzym wsparciem zespotu
wdrozeniowego.

7 sukcesem zrealizowali§my cele pilota wdrozeniowego SCM. Istotnie i trwale poprawiliSmy
wskaznik kompletnosci i terminowosci dostaw (OTIF) w zakresie grupy asortymentowej objetej
zakresem pilota bez pogorszenia efektywnosci kosztowej procesow.

Animex zrobit ogromny krok naprzéd w budowaniu systemu usprawniajacego zarzadzanie
taricuchem dostaw. Zbudowano fundamenty MPS i MRP. Wdrozono prognozowanie popytu.
Zidentyfikowano wiele wigkszych i mniejszych aktywnoséci zakitécajacych efektywne
wykorzystanie dostepnych zasobéw. Rozpoczgto wdrazanie procesu S&OP. Co chyba
najwazniejsze — wdrozono catosciowe podejscie do zarzadzania taficuchem dostaw, zaczeto
artykutowac realne problemy i stopniowo je eliminowac.

Po ocenie wynikéw pilota, Zarzad podjat decyzje o szerokiej realizacji projektu (kolejne kategorie,
kolejne zaktady).

Animex rozpoczat niekoriczacy sie podroz przez usprawnianie swoich proceséw taricucha dostaw.
Co ciekawe, pandemia nie przerwafa naszych dziatan. Na poczatku mielismy chwile zawahania i
watpliwosci, czy w czasie koniecznosci maksymalnej izolacji i ograniczet w podrézowaniu da sie
kontynuowa¢ nasz projekt, jednak szybko znalezliémy sposéb na efektywna zdalng komunikacje.
Zmodyfikowaliémy sposoby i czestotliwos¢ komunikacji ale nie zatrzymali$my realizacji projektu.
Dzieki zbudowanym relacjom intensywnos¢ i efektywnos¢ wspotpracy (tak wewnatrz Animexu, jaki
wsp6tpraca na linii Animex <-> MPM) jest wcigz bardzo dobra i bardzo efektywna pomimo braku
spotkan face to face. Nadal co parg tygodni razem odkrywamy kolejne obszary, gdzie mozemy
nawzajem sie wspierac.

Zdecydowanie polecamy prace z firma MPM nawet w czasie znacznych ograniczer w podrézowaniu
i organizacji spotkan. Ograniczenia mogg nam towarzyszy¢ dtugi czas. Rozwoju firmy nie
powinniémy zatrzymac z powodu braku mozliwoéci fizycznych spotkan. Tym bardziej ze mamy dzis
mnéstwo efektywnych metod zdalnej komunikacji. Firma MPM podobnie jak Animex doskonale
odnalazta sie w nowej rzeczywistoéci. Paradoksalnie w obecnie mozemy liczy¢ na wigksza
dostepnoéé i wsparcie MPM niz w okresie sprzed pandemii. Na pewno mniej czasu tracimy na
przemieszczanie. Wykorzystujemy odpowiednio te sytuacje i korzystajac ze zdalnego wsparcia
konsultanta MPM kontynuujemy naszg podréz bez istotnych zaktdcen.
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