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Zaświadczenie

Zaświadczam, że firma MIND Monika Ziobrowska zrealizowała dla 

Ministerstwa Obrony Narodowej projekt szkoleniowy pn. „Komunikacja 

w negocjacjach - poziom zaawansowany" dla dwóch grup w wymiarze 2 dni 

szkoleniowych (po 16 godzin każde) w terminach: 12-13.03.2020 r. oraz 

19-20.03.2020 r.

Realizacja projektu zgodnie z umowq obejmowała:

- analizę potrzeb szkoleniowych w postaci spotkania focusowego;

- przeprowadzenie dwóch dwudniowych szkoleń z rozbudowaną częścią 

warsztatową - w tym zapewnienie uczestnikom sali oraz usługi restauracyjnej 

w trakcie szkolenia;

- przygotowanie i przekazanie pracownikom MON materiałów szkoleniowych;

- pomiar efektywności szkolenia poprzez przeprowadzenie ankiet oceny szkolenia 

oraz pre-testów i post-testów wiedzy.

Szkolenie zostało przeprowadzone przez trenerkę p. Monikę Ziobrowskq. 

Powyższa usługa została wykonana na bardzo wysokim poziomie. Zarówno 

strona merytoryczna szkolenia, w tym kompetencje trenera, jak i organizacyjna, 

zostały bardzo wysoko ocenione przez wszystkich uczestników szkolenia.
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