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ZARZADZANIE PROJEKTAMI
zgodnie z Metodyka PM? Komisji Europejskiej



Informacja o prawach autorskich i zasadach korzystania z materiatow

. PM? to metodologia zarzadzania projektami typu open source, stworzona i wspierana przez Komisje Europejska.
. Powielanie i ponowne wykorzystywanie publikacji PM? v3.0.1 jest dozwolone pod warunkiem podania Zrédfa.
. Logo PM? jest wtasnoscig Unii Europejskiej i nie moze by¢ zarejestrowane jako znak towarowy ani w inny sposéb, ani uzywane w oderwaniu od tych dokumentéw. copyright
. Logo FRDL jest wtasnoscig Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej i nie moze by¢ zarejestrowane jako znak towarowy ani w inny sposdb. all rights reserved

. Logo PM?PL i logo PM?Polska jest wtasnoscig PM2POLSKA i nie moze by¢ zarejestrowane jako znak towarowy ani w inny sposéb.

. Niniejsze materiaty sg ttumaczeniem anglojezycznego wydania PM? v3.0.1, chronionego prawem autorskim, ktérego wtascicielem jest Komisja Europejska.
. Nieupowaznione przetwarzanie niniejszego materiatu jest surowo zabronione.
. Wszelkie informacje, zawarto$é oraz rysunki tu przedstawione, przekazane sg uczestnikom szkolenia w stanie zgodnym z PM? v3.0.1.

. FRDL ani PM2Polska nie dajg gwarancji, rekojmi ani tez nie utozsamiajg sie z doktadnoscia lub zawartoscig ttumaczenia. Kazdy, kto wykorzystuje informacje zawarte w niniejszej prezentacji, czyni to na wtasne ryzyko
oraz zwalnia FRDL oraz PM2POLSKA z wszelkiej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate w wyniku wykorzystania tych informacji.

. Prawa autorskie do prezentacji i innych materiatéow szkoleniowych PM?PL nalezg do PM2POLSKA. © Andrzej Pajor, 2022. Wszystkie prawa autorskie zastrzezone.

. Catosc¢ prezentacji i materiatow szkoleniowych stanowi wiasnosé¢ PM2POLSKA i jest utworem w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity Dz. U. z 2021r. poz.
1062 z pézn.zm).

. Wszelkie tresci zamieszczone w utworze (teksty, zdjecia itp.) podlegajg ochronie prawnej na podstawie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity Dz.U. 2021r.
poz. 1062 z pdzn. zm.).

. Znaki towarowe (w tym nazwy produktéw, szata graficzna produktéw) zamieszczone w utworze podlegaja ochronie prawnej na podstawie przepisow ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wtasnosci przemystowe;j
(tekst jednolity Dz.U. 2021r. poz. 324 z pdzn. zm.) oraz Rozporzgdzenia Rady (WE)nr 207/2009 z dnia 26 lutego 2009 r. w sprawie wspdlnotowego znaku towarowego.

e  Tresc utworu nie moze by¢ powielana ani rozpowszechniana w jakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposdb (elektroniczny, mechaniczny lub inny) na jakichkolwiek polach eksploatacji, wtacznie z kopiowaniem,
fotokopiowaniem i digitalizacjg, w tym takze zamieszczaniem w Internecie, bez uprzedniej pisemnej zgody PM2POLSKA. Jakiekolwiek uzycie lub wykorzystanie utworu w catosci lub w czesci bez uprzedniej, pisemne;j
zgody PM2POLSKA, w innych celach niz niekomercyjne cele prywatne stanowi naruszenie prawa.

e Zabronione jest dalsze rozpowszechnianie materiatow (o ktérym mowa w art. 25 ust. 1 pkt b ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych), niezaleznie od celu w jakim rozpowszechnienie
miatoby nastgpi¢ oraz niezaleznie od uzytego srodka przekazu.

. Materiaty zawarte w niniejszej prezentacji mogg by¢ wykorzystywane lub rozpowszechniane jedynie w celach informacyjnych oraz wytacznie z notg o prawach autorskich oraz ze wskazaniem zrédta informacji. W
zwigzku z powyzszym wykorzystanie materiatéw do celéw cytowania jest dozwolone na warunkach i w zakresie okreslonym przepisami ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1062), w
tym z obowigzkowym podaniem zrédta cytatu.

*  Wystgpienie do PM2POLSKA o uzyskanie pisemnej zgody na wykorzystanie materiatdw umieszczonych w niniejszej prezentacji i innych materiatéw szkoleniowych moze nastgpi¢ poprzez bezposredni kontakt. W tym
celu mozna wykorzystaé adres e-mail: biuro@pm2polska.org
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Jedna wspodlna Metodyka
otwarta dla wszystkich instytucji UE,
Panistw Cztonkowskich, Wykonawcéw i Obywateli UE

/ — 4\
m 008
Instytucje UE '.’
Komisja

Europejska Obywatele

X o " PM? =

Dostawcy Ustug

< — >

Panstwa Cztonkowskie
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Szkolenie

Poznanie

Metodyki Zarzagdzania Projektami PM?

Komisji Europejskie;j.
Uczestnicy szkolenia majg mozliwosc:

e zdobyc¢ podstawowg wiedze, niezbedng do efektywnego
wykorzystania Metodyki Zarzadzania Projektami PM?,

Lo PM2 © Andrzej Pajor - PM?Polska™ - PM2Polska.org
e PL



Szkolenie

» zrozumiec petny cykl zycia projektu PM?, organizacje, role i obowigzki,

* zrozumiec¢ sposob myslenia PM?,

* zapoznac sie z kluczowymi artefaktami PM? potrzebnymi do
inicjowania, planowania, realizowania, kontrolowania i zamykania
projektow.

Lo Pl\d2 © Andrzej Pajor - PM?Polska™ - PM2Polska.org 5
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* POLSKA

PM? - OPINIE UCZESTNIKOW

—_—

Jestem zadowolona/-y z tego szkolenia

$rednia ocena*: 4.9

F Polece to szkolenie
Innym

$rednia ocena*: 4.9

™

a R
Szkolenie umozliwito mi

nabycie nowych

— —— kompetenc;ji

Skala ocen:
e od 1.0 -zdecydowanie NIE
 do 5.0 —zdecydowanie TAK

ra PMZ

e PL

$rednia ocena*: 5.0

= =
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Wybrane firmy i instytucje, z ktorych pracownicy
uczestniczyli w szkoleniach PM?

r PMz

e PL
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Swietne szkolenie. Ogrom
wiedzy plus duzo wiedzy
praktycznej

Anna Borusinska

e
Urszula Wdjcik ° Duzo nowych informacji,

spora czes¢ tez spowodowata
uporzadkowanie mojej
Wszystko super. Bardzo duza wiedzy
wiedza trenera, ktdry potrafi
bardzo dobrze te wiedze
przekazac, aby wszystko

doktadnie zrozumiec

Piotr Seremet

®. Dorota Domagata

9
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PM? - OPINIE UCZESTNIKOW

Super szkolenie,

wartosciowe, merytoryczne

Szkolenie na bardzo wysokim
poziomie. Duzo wiedzy

merytorycznej, trudne pytania e e
sprawdzajace :) , bardzo fajny :
sposdb prowadzenia Emil Kolton

opinia anonimowa
byto naprawde rewelacyjnie :)

dziekuje :)

Jestem zadowolona ze szkolenia.
Wszystko wyttumaczone
doktadnie, powoli. Byta
mozliwos¢ zadawania pytan
prowadzgcemu

‘ Anna Anger
@, M. Kaczmarek

9
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PM?2 - OPINIE UCZESTNIKOW
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Bardzo wysoka jakos¢
szkolenia

Szkolenie na wysokim poziomie.
Uczestniczytam w podobnych/inne
metodyki i tutaj byta najlepsza
jakos¢ materiatow
(przejrzystosé/czytelnosd) i trener
potrafit utrzymacd zaangazowanie
pomimo wieczorowej pory
szkolenia

Piotr Bochonko

Anna Miarecka :
Wiedza teoretyczna

przekazana w przystepny
sposdb, poparta przyktadami.
Byto bardzo profesjonalnie.
Wielkie brawo za organizacje i
ogromng wiedze oraz swobode ‘
przekazu tresci Prowadzacego

@
O * Koz
@, Matgorzata Jeczalik Szymon Koziot

9
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PM? i inne metodyki

ALONAL BTANRARE

A Guide to the Progct
Manogement Body of Knowledge
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PM? - dlaczego warto znac?

L\,

PM? pomaga w zwiekszeniu skutecznosci i efektywnosci zarzagdzania projektami: e

v jest oparta na najlepszych praktykach zarzadzania projektami, co oznacza, ze moze poméc w
unikaniu typowych btedow i problemow zwigzanych z zarzgdzaniem projektami.

v’ zawiera proste i zrozumiate procesy, co utatwia ich implementacje i stosowanie w réznych rodzajach
projektow.

v jest zgodna z innymi popularnymi metodykami zarzadzania projektami, co utatwia integracje z
istniejgcymi systemami zarzgdzania projektami.

v’ jest skalowalna, co oznacza, ze moze by¢ stosowana zaréwno w matych, jak i duzych projektach.

v’ zawiera narzedzia i techniki, ktére pomagaja w zarzadzaniu ryzykiem, planowaniu, monitorowaniu i
kontrolowaniu projektu.

PM2 © Andrzej Pajor - PM?Polska™ - PM2Polska.org 12



PM? - dlaczego warto znac?

PM? pomaga w zwiekszeniu skutecznosci i efektywnosci zarzadzania projektami:

v’ zawiera procesy zarzadzania zasobami, co pozwala na lepsze wykorzystanie zasobdéw w projekcie.

v’ zawiera procesy zarzadzania komunikacja, co pozwala na lepszg komunikacje miedzy cztonkami

zespotu projektowego i interesariuszami.
v’ zawiera procesy zarzadzania jakosciag, co pozwala na lepsze spetnienie wymagan i oczekiwan klienta.

v’ zawiera procesy zarzadzania zmianami, co pozwala na lepsze radzenie sobie z nieoczekiwanymi

Zmianami w projekcie.

v jest oficjalnie certyfikowana przez Komisje Europejska, co oznacza, ze jest to metodyka uznawana na

arenie miedzynarodowej.

“ PM2 © Andrzej Pajor - PM?Polska™ - PM2Polska.org 13



Rozszerzajacy sie zasieg PM?

PM?v1.0
DIGIT
(Projekty IT)

Open PM?
v1.0
PM?v2.5
Instytucje
Europejskie Kraje
Cztonkowskie
UE
Beneficjenci
Agencje UE Dotacji UE
PM?v2.0
Komls.Ja UE
Europejska Wykonawcy
Rada Europejska
Sektor
Publiczny
Europejskie
Instytucje
Finansowe Sektor
Prywatny

© Andrzej Pajor - PM?Polska™ - PM2Polska.org
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PM? - kto juz korzysta?

Miedzy innymi:

» Komisja Europejska, Europejska Agencja Kosmiczna, Europejski Bank Inwestycyjny, Europejski

Bank Odbudowy i Rozwoju, Europejski Urzad ds. Bezpieczeristwa Zywnosci,
» Instytucje publiczne w panstwach cztonkowskich, Ministerstwa, Agencje Rzgdowe, Urzedy,
» Instytucje samorzadowe w panstwach UE i podlegte im jednostki,

» Instytucje monitorujgce, posredniczace i zarzagdzajgce funduszami unijnymi (przyznajace dotacje,

audytujace i kontrolujace),

» Firmy i przedsiebiorstwa z catego sSwiata (szczegdlnie te ktdre realizujg kontrakty

wspotfinansowane ze Srodkéw UE).

“ PM2 © Andrzej Pajor - PM?Polska™ - PM2Polska.org 15



PM? - dla kogo?

PM? jest metodyka zarzadzania projektami (np. inwestycjami), @@ J

ktora jest przeznaczona dla réznych rodzajow projektow

i roznych branz.
Moze byC¢ ona stosowana przez roznego rodzaju organizacje, takie jak:

* Instytucje panstwowe i samorzadowe: PM? moze by¢ stosowana w

roznych sektorach, takich jak infrastruktura, transport, stuzba zdrowia, itp.

» Organizacje pozarzadowe: PM? moze byc¢ stosowana w réznych
dziedzinach, takich jak ochrona srodowiska, pomoc humanitarna,

dziatalnos¢ charytatywna, itp.

“ PM2 © Andrzej Pajor - PM?Polska™ - PM2Polska.org 16
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PM? - dla kogo?

finall, Mediaun and Large

* Firmy prywatne: PM? moze by¢ stosowana w réznych branzach,

takich jak IT, budownictwo, produkcja, ustugi, itp.

PM? jest skalowalna i elastyczna, co oznacza, ze moze by¢ stosowana
zarowno w matych, jak i duzych projektach, a takze dostosowana do

specyficznych potrzeb i wymagan organizacji.

“ PM2 © Andrzej Pajor - PM?Polska™ - PM2Polska.org 17
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M

2 .
PM*# - komu sie przyda?
PM? przyda sie przede wszystkim osobom zwigzanym z projektami, takim jak: AT iﬂ)

v’ Kierownicy projektow: PM? moze pomédc im w lepszym planowaniu,

monitorowaniu i kontrolowaniu projektu oraz zarzadzaniu ryzykiem i zmianami.

v’ Cztonkowie zespotéw projektowych: PM? moze pomadc im w lepszym wykonywaniu swoich zadan i
wspotpracy z innymi cztonkami zespotu.

v’ Interesariusze projektu (sponsorzy, instytucje finansujace, klienci): PM? moze pomdc im w lepszym
zrozumieniu celow projektu i jego postepu oraz w lepszej komunikacji z zespotem projektowym.

“ PM2 © Andrzej Pajor - PM?Polska™ - PM2Polska.org 18



PM? - komu sie przyda?

i F/} Iﬂ
PM? przyda sie przede wszystkim osobom zwigzanym z projektami, takim jak: | -_“\\IIJ

v’ Osoby odpowiedzialne za zarzadzanie projektami w organizacji: PM? moze pomdc im w lepszym

zarzgdzaniu portfolio projektow i ich zasobami.

v/ Osoby zajmujace sie projektowaniem, zarzadzaniem i konsultingiem: PM? moze poméc im w

zadbaniu o jakos¢ swiadczonych ustug i dostarczeniu lepszych rezultatéw dla swoich klientow.

“ PM2 © Andrzej Pajor - PM?Polska™ - PM2Polska.org 19
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Agenda / zakres szkolenia

Wprowadzenie do PM?
Zarzgdzanie projektami
Przeglad metodyki PM?
Organizacja projektu i role
Faza — Inicjowanie

Faza — Planowanie

Faza — Realizowanie

Faza — Zamykanie

L0 100, 1 o O R I e R

Monitorowanie i Kontrola

[N
=

Plany i Rejestry w Projekcie

11. Narzedzia i Techniki Projektowe
12. Pierwsze kroki z PM? — Szybki start Projektu

13. Przygotowanie do Egzaminu

e

© Andrzej Pajor - PM?Polska™ - PM2Polska.org 20



PRZYKLAD - PM? - Proces Zarzadzania Ryzykiem

Inicjowanie Projektu

1. Identyfikacja ryzyka

L

2. Ocena ryzyka

+

3. Opracowanie reakcji na
ryzyko

+

LAAL

4. Kontrola ryzyka

J
J
|
|

Koniec Projektu

P 433

Rejestr Ryzyk
IR

Rejestr Ryzyk
e

Rejestr Ryzyk

Plan Prac w
Projekcie

Rejestr Ryzyk

Raporty z Projektu

© A. Pajor - PLv1.0.2 - PM2Polska.org
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PRZYKLAD - Macierz Interesariuszy

Macierz interesariuszy tworzy sie po to, aby wiedziec, z kim i w jaki sposob sie

komunikowaé. Przygotujesz jg w czterech krokach:
* krok 1 —zdefiniuj interesariuszy,

e krok 2 — okresl poziom zainteresowania oraz wptywu interesariuszy na Two;

projekt lub ustuge,
e krok 3 —zrozum potrzeby poszczegodlnych interesariuszy i grup,

e krok 4 — komunikuj sie na biezgco.

© A. Pajor - PLv1.0.2 - PM2Polska.org



PRZYKLAD - PM? - CWICZENIE
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Egzamin

* 60 pytan
* 50 minut

* 60 % poprawnych odpowiedzi (36 pkt) aby zda¢ egzamin

© Andrzej Pajor - PM?Polska™ - PM2Polska.org
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Egzamin = Certyfikat

DODATKOWE
ZNAKI
GRAFICZNE
CW( ‘w4 f[
I"'L2 o
IN £ | NAZWISKO
2an/-i
N eooPSY ZD/ - _ZAMIN NA POZIOMIE PODSTAWOWYM
DODATKOWE
ZNAKI
GRAFICZNE
7ARZADZANIE PROJEKTAMI
ZGODNE Z METODYKA PM? KOMISJI EUROPEJSKIEJ v3.0.1
DODATKOWE
ZNAKI| INFORMACJE INFORMACJE
GRAFICZNE PODPISY
DATA WYSTAWIENIA: | Dopg Eril(s)sz DODATKOWE |N;ggh;g$JE
TERH AN TERMIN WAZNOSCI: BEZTERMINOWY ZNAKI ZNAKI DODATKOWE
[R]qX N et GRAFICZNE GRAFICZNE ZNAKI
' GRAFICZNE

IS s =5 32
H— R B R o e M

GRAFICZNE
POLSKA =
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W ramach zamknietej grupy:
» prezentowane sg NOWOSCI

» wymieniamy sie widzg |
informacjami

> sg publikowane materiaty,
ktore mozna wykorzysta¢ do
zarzadzania projektem

» Sg organizowane webinaria
oraz Q&A poszerzajace
wiedze

facebook.com/groups/pm2polska

F9 PMZ

aam PL

ZARZADZANIE PROJEKTAMI

=\ Craty spolecinoiciowe
& Asystent adminmtratons
PRI SR PM?Polska

B — 0299029210

“5] Pytanis dotyczece crionkostwa

—, Oczekujgco na zatwinrdzenis
. |

5. Potengainy spam
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Dodatkowe informacje i materiaty PM?
w mediach spotecznosciowych:

m https://www.facebook.com/PM2Polska

n https://www.youtube.com/@PM2Polska

E https://www.linkedin.com/company/pm2polska/
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TRENER - Andrzej Pajor

e-mail: biuro@pm2polska.org

B https://www.facebook.com/andrzej.pajor
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