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Niniejszym potwierdzamy wysoka jakos¢ nauczania oraz obstugi klienta, oferowane
przez firme ,Britannia” Katarzyna Couchman, z ktéra wspdtpracujemy od 2007 roku.

Z szkolen jezykowych korzysta corocznie ponad 50 oséb.

Firma Vattenfall IT Services Poland Sp. z o.0. korzysta z indywidualnych kurséw jezyka
angielskiego, niemieckiego oraz polskiego jako obcego, ktére odbywajg sie z lektorami
polskimi oraz native speakerami. Cenimy profesjonalne podejécie firmy ,Britannia”
do procesu nauczania, a takze elastycznos¢ lektoréw w stosunku do oczekiwan stuchaczy.
Duzg zaleta wspotpracy jest zapewnienie przez firme ,Britannia” kompleksowej ustugi
nauczania, organizacji i koordynacji zajec, a takze monitorowanie postepéw w nauce oraz
biezace reagowanie na oczekiwania stuchaczy. Posiadany przez firme ,Britannia” certyfikat
systemu zarzadzania jakoscia 1ISO 9001:2015 utwierdza nas w przekonaniu o wysokiej jakosci

swiadczonych ustug.

Zajgcia jezykowe sa wysoko oceniane przez uczestnikéw kurséw i przektadaja sie
na systematyczne podnoszenie kompetencji jezykowych pracownikéw naszej firmy.
Wykwalifikowani lektorzy oraz innowacyjne, aktywizujace metody dydaktyczne sprawiaja,

Ze zajgcia s angazujace i efektywne.

Z petnym przekonaniem polecamy firme ,Britannia” Katarzyna Couchman jako

rzetelnego i profesjonalnego partnera do prowadzenia kurséw jezykowych.
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