Regulamin udziatu w otwartych warsztatach ,,Lean Healthcare Academy”
Data aktualizacji 2024 06 24

§1
Definicje

Regulamin - oznacza niniejszy dokument;

Organizator - spdtka Lean w medycynie Sp. z 0.0., ul. Twarda 18, 00-105 Warszawa, zarejestrowana w
rejestrze przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000823271, NIP 525-281-24-44, REGON 385318815,
posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci 5 000zt;

telefon/faks: +48 573 171 137,

adres e-mail: biuro@leanwmedycynie.pl;

Uczestnik - petnoletnie osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajace
osobowosci prawnej, ktére zawieraja z Organizatorem umowe o uczestnictwo w szkoleniach, o ktérej
mowa w §2;

Konsument - osoba fizyczna dokonujacg czynnosci prawnej (polegajacej na zawarciu
umowy o uczestnictwo w szkoleniach) niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza
lub zawodowg;

Warsztat - ustuga szkoleniowa swiadczona przez Lean w medycynie sp. z 0.0., w ktérej moze wzigé
udziat kazda osoba, pod warunkiem przestania zgtoszenia oraz dostepnosci miejsc;

Formularz Zgtoszeniowy - zatacznik nr 1 -dokument stuzacy do uzupetnienia i przekazania
Organizatorowi przez Uczestnika informacji niezbednych do zawarcia umowy uczestnictwa w
szkoleniu;

Sita wyzsza - jedno albo wiecej zdarzen niemozliwych do przewidzenia w dniu zawarcia
umowy o udziat w szkoleniu tj.: pozar, nawatnica, powddz i inne kleski zywiotowe lub ekstremalne
niekorzystne warunki pogodowe, dziatania terrorystyczne, strajki, lokauty lub inne przyczyny lub
okolicznos$ci pozostajace poza rozsadna kontrola Organizatora.

§2
Zasady uczestnictwa i zawarcie Umowy

Zawarcie umowy na szkolenie miedzy Organizatorem a Uczestnikiem nastepuje z chwilg przekazania
Organizatorowi zgtoszenia uczestnictwa w wybranym szkoleniu poprzez: wypetnienie i przestanie
Formularza Zgtoszeniowego w formie elektronicznej- skan uzupetnionego i podpisanego formularza na
adres e-mail biuro@leanwmedycynie.pl

Zawarcie Umowy w powyzszy sposob jest wigzace i tym samym stanowi zobowigzanie Uczestnika do
dokonania zaptaty wynagrodzenia za Warsztat;

Zgtoszenie na Formularzu zgtoszeniowym powinno by¢ dokonane przez Uczestnika lub osobe
upowazniong do reprezentowania Uczestnika oraz powinno w swej tresci wskazywaé osobe do
bezposrednich kontaktow;

Warunkiem zawarcia Umowy jest akceptacja postanowien niniejszego Regulaminu w formularzu
zgtoszenia;

Po otrzymaniu przez Organizatora wypetnionego Formularza Zgtoszeniowego Uczestnik zostanie
poinformowany na adres e-mail, wskazany przez niego w Formularzu Zgtoszeniowym o zaakceptowaniu
uczestnictwa oraz o wysokosci wynagrodzenia (przedptata) za udziat w warsztacie w formie (faktura pro-
forma);

Uczestnik zobowigzany jest do zaptacenia przedptaty za Warsztat najpdzniej w ciagu 14 dni po wystawieniu
faktury pro-forma na rachunek bankowy Organizatora w mBank SA.: nr 65 1140 2004 0000 3502 7966 7796
z dopiskiem: imie oraz nazwisko uczestnika, );

Organizator zastrzega sobie prawo skrdcenia terminu przedptaty;

Brak zaptaty catosci wynagrodzenia lub nie wziecie udziatu w Warsztatach, nie jest réwnoznaczne z
odstgpieniem od Umowy przez Uczestnika. W takiej sytuacji, Uczestnik zobowigzany jest zaptaci¢
Organizatorowi cato$¢ wynagrodzenia za Warsztaty;
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Brak zaptaty wynagrodzenia lub jego czesci za szkolenie uprawnia Organizatora do odstgpienia od Umowy.
Organizator niezwtocznie powiadomi Uczestnika o odstgpieniu od Umowy na adres e-mail podany w
Formularzu zgtoszeniowym;
Organizator ma prawo odstgpi¢ od Umowy, najp6zniej na 7 dni przed planowanym terminem Warsztatu,
jesli na Warsztat nie zapisze sie wystarczajaca liczba Uczestnikdw. Organizator niezwtocznie powiadomi o
tym fakcie Uczestnika, na adres e-mail podany w Formularzu Zgtoszeniowym;
Podczas Warsztatow zabrania sie dokonywania jakiejkolwiek rejestracji obrazu i dzwieku - zgodnie z
Ustawa z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 22006 r. Nr 90, poz. 631
z pdzniejszymi zmianami);
Uczestnik moze zrezygnowa¢ z udziatu w Warsztatach na zasadach okreslonych w §5.
§3
Koszty uczestnictwa w szkoleniu i warunki ptatnosci

Cena za uczestnictwo w Warsztacie jest okreslona w formularzu zapisu. Do ceny zostanie doliczony
podatek od towardéw i ustug zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;

Wszelkie ptatnosci dokonywane sa wytgcznie bezgotéwkowo na rachunek bankowy Organizatora;
Organizator moze przyznac Uczestnikowi dodatkowy rabat w szczegédlnie uzasadnionych przypadkach.
Wynagrodzenie za Warsztat obejmuje nastepujace swiadczenia: koszt przeprowadzenia zajec, materiatow
szkoleniowych, wynajecia sali szkoleniowej, przerw kawowych, przerwy obiadowej, zaswiadczenia
udziatu w szkoleniu i innych kosztéw organizacyjnych;

Uczestnik wyraza zgode na przesytanie faktur, duplikatow faktur oraz faktur korygujacych droga
elektroniczna, na adres e-mail podany przez Uczestnika w Formularzu zgtoszeniowym. W przypadku
zmiany adresu e-mail, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim Uczestnik zobowigzany jest powiadomic o
tym fakcie Organizatora na pismie;

Za dzien otrzymania przez Organizatora wynagrodzenia za Warsztat uwaza sie dzien wptywu Srodkéw na
rachunek bankowy Organizatora.

§4
Odwotanie lub zmiana terminu szkolenia

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Warsztatéw lub zmiany termindéw ich organizacji;

W przypadku odwotania lub zmiany terminu Warsztatéw, Organizator zobowigzuje sie niezwtocznie
powiadomic Uczestnikéw o poczynionych zmianach;

W przypadku odwotania szkolenia Organizator zwrdci Uczestnikowi uiszczone wynagrodzenie za Warsztat
w terminie 14 dni roboczych od chwili przestania powiadomienia do Uczestnika o odwotaniu Warsztatu.

§5
Odstapienie od umowy (dotyczy uméw konsumenckich)

Zgodnie z trescig ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, Konsument ma mozliwos¢
odstapienia bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw od zawartej z Organizatorem umowy
w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia
przed jego uptywem;

Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje Konsumentowi w przypadku Warsztatéw rozpoczetych, za
zgoda Konsumenta udzielong przed uptywem 14 dniowego terminu jego odstapienia;

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy moze by¢ ztozone w dowolny sposéb, zapewniajacy jednak
Organizatorowi mozliwo$¢ zapoznania sie z jego trescia. W szczegdlnosci oswiadczenie moze by¢ ztozone
na pismie lub wystane w formie elektronicznej na adres e-mail Organizatora

Organizator niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia
otrzymania oswiadczenia o odstapieniu od umowy, zwrdci Konsumentowi wszystkie dokonane przez
Konsumenta ptatnosci;

Organizator dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposoby zaptaty, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wiaze sie dla
Organizatora z zadnymi kosztami.



§6
Reklamacje oraz odpowiedzialnos¢ Organizatora

Wszelkie reklamacje nalezy zgtasza¢ Organizatorowi na adres e-mail: biuro@leanwmedycynie.pl. w
terminie 14 dni od dnia zakonczenia szkolenia;

Reklamacje przestane po uptywie powyzszego terminu nie beda rozpatrywane;

Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko lub nazwe oraz adres do korespondencji sktadajacego
reklamacje, jak réwniez opis podstawy reklamacji. Ponadto reklamacja powinna zawiera¢ zadanie
okreslonego zachowania sie przez Organizatora;

Opisane wyzej reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni od ich otrzymania. O
sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany listem zwyktym lub na wskazany
adres e-mail;

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwanie, zawieszenie, znieksztatcenie, jako$¢ oraz inne
parametry techniczne potaczen elektronicznych lub telefonicznych oraz skutecznosé¢ dostarczenia
wiadomosci elektronicznej lub telefonicznej;

Organizator nie pokrywa kosztow ubezpieczenia Uczestnikéw;

W przypadku, gdy szkolenie nie odbedzie sie z przyczyn niezaleznych od Organizatora, Uczestnikowi nie
przystuguje prawo do odszkodowania;

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ oraz za jakiekolwiek utrudnienia we wzieciu
udziatu przez Uczestnika w szkoleniu z przyczyn nielezacych po stronie Organizatora;

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Uczestnikdw, ktdre moga zostaé zgubione, zniszczone
lub skradzione w trakcie trwania szkolenia.

§7
Ochrona danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest Organizator;
Wymagane prawem informacje na temat przetwarzania przez Organizatora danych osobowych znajduja
sie w dokumencie Polityki Prywatnosci https://leanwmedycynie.pl/polityka-prywatnosci, z ktdrym
Uczestnik ma obowiazek sie zapoznad.

§8
Postanowienia koncowe

Regulamin dostepny jest w na Stronie internetowej Organizatora;

Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik spetniajg warunki okre$lone w Regulaminie.
W tym celu Organizator moze zadac od Uczestnika ztozenia okre$lonych oswiadczen, podania okreslonych
danych badz przedtozenia okre$lonych dokumentdw;

Wszelkie spory i roszczenia zwigzane z uczestnictwem w szkoleniu rozstrzygaé bedzie sad powszechny
wtasciwy dla Organizatora;

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem maja zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa.

W przypadku dofinansowania ustugi ze srodkéw publicznych, zasady zgtoszenia, rozliczenia oraz
ptatnosci za ustuge moga by¢ okreslone odrebnymi przepisami lub umowami, w takim przypadku
Organizator i Uczestnik, beda stosowali sie do zapisow zawartych w tych przepiséw lub uméw. W
przypadku sprzecznosci postanowien niniejszego regulaminu oraz postanowien zawartych w tych
przepisach lub umowach, Strony uznaja wyiszo$¢ zapiséw zawartych w tych przepisach i umowach
nad postanowieniami niniejszego regulaminu.
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