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REGULAMIN SZKOLEN

Wypetnienie i wystanie on-line, faxem bgdz pocztg elektroniczng formularza zgtoszenia na szkolenie
stanowi zawarcie umowy wigzgcej pomiedzy Organizatorem (Effect Group), a Zamawiajgcym
(Uczestnikiem) i jest jednoczesnie zobowigzaniem do zaptaty.

Przed zapisaniem sie na szkolenie Zamawiajacy (Uczestnik) jest zobowigzany do zapoznania sie z
Regulaminem Szkolen i dostosowania sie do jego postanowien.

Na 5 dni roboczych przed rozpoczeciem szkolenia, na podane adresy e-mail Zamawiajacy
(i/lub uczestnik) otrzyma wszelkie szczegoty organizacyjne dotyczace udziatu w szkoleniu. W
przypadku nie otrzymania jakichkolwiek informacji do 3 dni roboczych przed zajeciami
prosimy o kontakt z nasza firma.

Cena szkolenia dotyczy udziatu 1 osoby i zawiera: udziat w zajeciach, komplet materiatéw, dyplom
ukonczenia szkolenia, mozliwos¢ indywidualnych konsultacji podczas szkolenia, przerwy kawowe
oraz obiad.

W przypadku szkolen online na 3 dni robocze przed rozpoczeciem szkolenia, na podane
adresy e-mail Zamawiajgcy (i/lub uczestnik) otrzyma wszelkie szczegdty organizacyjne dotyczgce
udziatu w szkoleniu. W przypadku nie otrzymania jakichkolwiek informaciji do 1 dnia przed zajeciami
prosimy o kontakt z naszg firma.

Ceny podane w ofercie szkoleh sg cenami netto, do ktérych doliczany jest 23% VAT. W przypadku
firm/instytucji zwolnionych z VAT wymagane jest przestanie oswiadczenia lub zaznaczenie
odpowiedniej pozycji w formularzu zgtoszeniowym.

Rabaty muszg by¢ zaznaczone na formularzu zgtoszeniowym lub w wiadomosci email. Rabat musi
by¢ zatwierdzony przez pracownika Effect Group.

Faktura za szkolenie zostanie wystawiona po zrealizowanym szkoleniu, zgodnie z przepisami
ustawy o podatku VAT, z 14 dniowym terminem ptatnosci.

Faktura za szkolenie bedzie przestana pocztg tradycyjng na adres firmy lub wystana na wskazany w
formularzu zgtoszeniowym adres e-mail — w przypadku wyrazenia zgody na wystanie jej w formie
elektronicznej.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do dokonania wptaty na rachunek bankowy Millennium Bank S.A.
80 1160 2202 0000 0000 8248 7485 w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury.

W przypadku osob prywatnych lub firm, kidre jeszcze z nami nie wspédtpracowaty warunkiem
uczestnictwa w szkoleniu jest dokonanie 100% przedptaty przed rozpoczeciem szkolenia na nr
konta wskazany w punkcie 8 i przestanie potwierdzenia przelewu.

Zamawiajgcy moze wycofa¢ Uczestnika z udziatu w szkoleniu bez ponoszenia kosztow na 5 dni
roboczych przed dniem rozpoczecia szkolenia stacjonarnego oraz na 3 dni robocze przed
dniem rozpoczecia szkolenia online. Po uptywie tego terminu Zamawiajgcy zaptaci 50% ceny za
szkolenie. Brak odwotania zgtoszenia powoduje obcigzenie Zamawiajgcego petnymi kosztami
uczestnictwa (100% ceny).

Odwotanie zgtoszenia udziatu w szkoleniu wymaga formy pisemnej (e-mail lub faks).
Zamawiajgcy moze bezkosztowo anulowa¢ rezerwacje noclegu dokonang za naszym
posrednictwem na 5 dni roboczych przed przyjazdem do hotelu. Anulowanie rezerwacji noclegu po
uptywie tego terminu lub brak informacji o rezygnacji z noclegu wigze sie z obcigzeniem
Zamawiajgcego petnymi kosztami noclegu.

W przypadku, gdy wyktadowca z przyczyn losowych nie bedzie mogt przeprowadzi¢ zaje¢ w
podanym wczesniej terminie organizator zastrzega sobie prawo zmiany terminu zajec¢. Uczestnicy
zajec niezwtocznie zostang poinformowani o tym fakcie.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania lub przetozenia terminu szkolenia z przyczyn od
siebie niezaleznych oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody Zamawiajgcego powstate z
powodu odwotania szkolenia.

Materiaty szkoleniowe chronione sg prawem autorskim. Kopiowanie i rozpowszechnianie ich w
celach komercyjnych bez zgody autora jest zabronione.

Reklamacje przyjmowane sg wylgcznie w formie pisemnej na adres mailowy: biuro@effectgroup.pl
w terminie 14 dni od daty zakonczenia szkolenia. Reklamacja powinna zawiera¢: dane kontaktowe
osoby reklamujgcej, date i temat szkolenia oraz powdd reklamaciji i uzasadnienie. Termin na
ustosunkowanie sie Organizatora do reklamacji wynosi 21 dni.
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Dane Zamawiajgcego i Uczestnika podane na formularzu zgtoszeniowym bedg wykorzystane przez
Organizatora na potrzeby udziatu w szkoleniu — zgodnie z ogdlnym rozporzgdzeniem o ochronie
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO).

Zamawiajgcy/Uczestnik ma petne prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosc¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Informujemy, ze Administratorem danych osobowych, w rozumieniu przepisow o0golnego
rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) jest Effect
Group Sp. z o0.0. ul. Jerzego Bajana 31 D 01-904 Warszawa. Pani/Pana dane nie beda
przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym réwniez w formie profilowania



