Warszawa, 1.07.2017 pLAv

SHOPA Design Thinking Workspace prowadzita dla nas proces projektowy w metodologii design
thinking, polegajacy na walidacji pomystu na nowy produkt/ustuge kierowana dla klientow
indywidualnych. Metodologia tg jako Zespot Projektowania Doswiadczeri postugujemy sie reqularnie od
okoto 4 lat i wszystkie projekty zasadniczo realizujemy wewnetrznie. Z ustug SHOPA Design Thinking
Workspace skorzystali$my aby zweryfikowac jako$¢ naszych praktyk projektowych poprzez poréwnanie
ich z procesem prowadzonym przez osoby, ktdre poznaty tg metodologie u zrédta - tj. w d.school
Uniwersytetu Stanforda w Kalifornii (Radek Ratajczak, Pawet Zebrowski).

Prowadzony przez SHOPA Design Thinking Workspace projekt byt - z mojej perspektywy praktyka -
wzorowo zaprojektowanym i przeprowadzonym procesem projektowym. Szczegdlnie duzy nacisk

potozony zostat na etap prototypowania oraz iteracyjnego przepracowywania prototypéw. Zwracata
uwage dyscyplina czasowa, przy jednoczesnym utrzymaniu bardzo wysokiego poziomu komunikacji.

Ze strony Radka i Pawta otrzymalismy profesjonalne wsparcie przed, w trakcie i po projekcie. Co
zastuguje na szczegdlne docenienie, to elastycznos¢ w podejsciu do zmieniajgcych sie okolicznosci.
Zdecydowanie polecam Radka, Pawta oraz SHOPA Design Thinking Workspace jako merytorycznych
partneréw w procesie tworzenia oraz ulepszania produktéw i ustug metodyka design thinking.
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