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dzigkuj¢ pracownikom Polskiego Centrum Mediacji za przeprowadzenie szkolenia
dla pracownikow Instytutu Pamieci Narodowej w zakresie negocjacji i mediacji, ktore odbyto
si¢ w dniach 3 i 4 grudnia 2014 r.

Zajgcia przeprowadzone byly z pelnym zaangazowaniem, otwartoscig oraz duzymi
umiej¢tnosciami trenerskimi i1 cechowaly si¢ wysokim poziomem merytorycznym.
Wiedza - przekazywana w formie warsztatowej - poparta byla bogactwem przykladow.
Trenerzy, rozumiejgc perspektywe pracownikow IPN, dostosowywali zajecia do potrzeb
i oczekiwan uczestnikow.

Jestem przekonany, ze zeszloroczne szkolenie przeprowadzone przez Polskie Centrum
Mediacji, zwiekszylo umiej¢tnosci pracownikow w zakresie komunikacji, negocjacji
i mediacji.
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