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Niniejszym zaswiadczam, ze Pan Piotr Goldzinski ( Noble Cert Sp. z 0.0.) w ramach zawartych
uméw wykonywal w ostatnich 3 latach ustugi szkoleniowo - warsztatowe dla Strazy Miejskiej Miasta
Krakowa w nastepujgcych tematach:

— Doskonalenie auditoréw wew. Systemu Zarzadzania Jakosci normy PN-EN ISO 9001:2009,

— Szkolenie dla Kierownictwa Sredniego szczebla w zakresie procesowego podejscia do
Systemu Zarzadzania Jakosci ISO 9001: 2008. Narzedzia i techniki wspomagajace
zarzadzanie,

— Szkolenie auditorow wewnetrznych Systemu Zarzadzania Jakoscig w Strazy Miejskiej Miasta
Krakowa wg PN-EN ISO 9001:2009,

— Szkolenia dla straznikow w zakresie procesowego podejscia do Systemu Zarzadzania Jakosci
ISO 9001:2008

W omawianym okresie w szkoleniach uczestniczyto tacznie 150 osob, a wartos¢ sumaryczna
wykonanych ustug szkoleniowo — warsztatowych wyniosta brutto 40 000,00 (czterdziesci tysigcy
ztotych).

Szkolenia miaty na celu zapoznanie uczestnikow z adekwatnymi metodami i technikami zarzadzania
na poziomie strategicznym i operacyjnym ze szczegélnym uwzglednieniem roli Kierownictwa
w nadzorowaniu i cigglym doskonaleniu procesow i jakosci ustug.

Poruszane kwestie byly rzetelnie 1 wyczerpujaco omawiane, stad tez przekonanie, ze tematyka szkolen
pomoze w efektywniejszym nadzorowaniu procesow w Strazy Miejskiej Miasta Krakowa.

W przypadku szkolen dla auditoréw wewnetrznych pozyskana wiedza i umiejetnosci, pozwolity
uczestnikom szkolen prowadzi¢ audity wewnetrzne w sposob zapewniajacy pelng obiektywnosc
i mozliwos¢ prawidlowe] interpretacji wymagan przedmiotowych norm/standardow w zakresie
systemow zarzadzania.

W zwigzku z powyzszym polecamy ushugi szkoleniowe Pana Piotra Goldzinskiego ( Noble Cert Sp.

z 0.0.) jako rzetelnego specjalisty o wysokiej kulturze osobistej i wysokim poziomie wiedzy.

Zastepca Komendanta

u&ﬁ*,»\ ‘:%
Marta Giesia

sTRAZ
WEJSK4




