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REFERENCJE

TAURON Ciepto Sp. z o. o. potwierdza, iz wspodipracowata z Gornoslgskg Agencja
Przedsigbiorczosci i Rozwoju Sp. z o0.0. (dawniej Gornoslgska Agencja Promocji
Przedsiebiorczosci S.A.) przy realizacji projektu ,Akademia TAURON Ciepto”, w ramach
ktérego przeszkolono 1625 pracownikow TAURON Ciepto S.A. w nastepujacych 4 modutach
tematycznych:

e szkolenia miekkie (Zarzadzanie ryzykiem; Efektywne systemy motywacyjne;
Zarzgdzanie zespotem pracowniczym: w tym przypisywanie odpowiedzialnoSci i
rozliczanie z postawionych celéw; Zarzadzanie przez cele; Zarzadzanie zasobami
ludzkimi; Doskonalenie komunikacji wewnetrznej; Szkolenie z zakresu budowania
relacji z klientami, negocjacji, technik negocjacyjnych; Szkolenie z zakresu
budowania relacji z klientami, interesariuszami i otoczeniem zewnetrznym),

» szkolenia prawno-administracyjne (Szkolenie z zakresu zagadnien korporacyjnych w
kontekscie funkcjonowania spotek zaleznych; Planowanie i rozliczanie czasu pracy,
tworzenie harmonograméw, najnowsze zmiany w Kodeksie Pracy; Miedzynarodowe
Standardy Sprawozdawczosci Finansowej; Zmiany w podatku dochodowym od oséb
fizycznych; Podatek od towaréw i ustug, podatek akcyzowy; Rozliczanie dotacji
unijnych; Zamkniecie bilansowe i podatkowe roku; Szkolenie w zakresie ubezpieczen
spotecznych i rozliczania sktadek ZUS; Zmiany w podatku dochodowym od oso6b
prawnych),

e szkolenia techniczne (Woda w energetyce; Przepisy i organizacja pracy przy
urzgdzeniach energetycznych; Dozér i eksploatacja w energetyce; Sieci cieptownicze
z rur preizolowanych; Obstuga generatorow i kottdbw w sieciach energetycznych
cieplnych; Uktady pompowe i sprezarki; Diagnostyka i eksploatacja turbin; Sterowniki
swobodnie programowalne - obstuga i programowanie)

e szkolenia informatyczne i akredytowane (Administracja bazg danych Oracle; Oracle
SQL dla analitykéw danych; Administracja oraz zarzgdzanie bazami danych SQL
Server 2008; Administracja systemami Windows Serwer 2008; Administracja
systemem operacyjnym Windows 7; Warsztaty Cisco - Konfiguracja urzadzen;
Warsztaty Cisco - Cisco ASA; Bezpieczenstwo sieci bezprzewodowych; Szkolenie z
zakresu PRINCE 2 - advanced; Szkolenie z zakresu PRINCE 2 - foundation
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Wspomniane zadania zostaty wykonane profesjonalnie i rzetelnie przy duzym wsparciu i
zaangazowaniu pracownikéow GAPR Sp. z 0.0. Firma posiada w swoich zasobach kadrowych
specjalistow, ktérych wiedza i doswiadczenie gwarantujg doskonatg wspdtprace i wysokg
jakos¢ ustug.

Wspotpraca pomiedzy naszymi organizacjami przebiegata efektywnie i bez jakichkolwiek
zastrzezen dlatego z  przyjemnoscig rekomendujemy  Goérnoslaska  Agencja
Przedsiebiorczosci i Rozwoju Sp. z 0.0. jako sprawdzonego, skutecznego partnera otwartego
na oczekiwania Klienta.

www.tauron-cieplo.pl



