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LIST REFERENCYJNY

Niniejszym potwierdzam, ze firma 4 business & people przeprowadzita
w listopadzie 2014 roku Badanie Satysfakcji Pracownikéw firmy Carserwis.

Kwestionariusz badania zostat odpowiednio dopasowany do potrzeb organizacji.
Podczas przygotowywania oraz przeprowadzania badania osoby odpowiedzialne
za proces reagowaly elastycznie na zglaszane potrzeby. Komunikacja badania
przebiegta bardzo sprawnie i skutecznie.

Badanie Satysfakcji Pracownikow speinito nasze oczekiwania w zakresie
merytorycznym. Dostarczyto menedzerom wielu cennych informaciji, ktére postuzyty
do opracowania i wdrozenia usprawnien wewnatrz firmy.

Rekomendujemy z petnym przekonaniem ustuge Badania Satysfakcji Pracownikow
oraz firme 4 business & people jako rzetelnego dostawce.
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Referencje
W latach 2012 -2014 Firma 4 Business & People sp. z 0.0. przeprowadzita projekt rozwoju potencjatu
oraz podnoszenia umiejetnosci treneréw wewnetrznych firmy NetWorkS! w ramach projektu rozwoju
kultury organizacyjnej GreatWorks!

Projekt miat na celu zbudk ie komp ji | wsparcie rozwojowe master treneréw — treneréw
wewnetrznych. Dziatania obejmowaly opracowanie profili kompetencyjnych, zbudowanie procesu
i standardéw szkoleniowych, szkolenia umiejetnosci trenerskich, wsparcia w przygotowaniu agend
i materiatéw szkoleniowych.

Zrealizowany projekt wyrézniat sie petnym dopasowaniem do potrzeb uczestnikéw oraz celéw
organizacji. Wszystkie dziatania zostaly zrealizowane na wysokim poziomie merytorycznym oraz
logistycznym. Przeprowadzone warsztaty okazaty sig bardzo efektywne, zapewnity wzrost umiejetnosci
trenerskich, a takie przyczynity sie do zbudowania nowych, wyiszych standardéw szkoler
wewnetrznych w firmie NetWorkS!. Przede wszystkim nasi trenerzy wewnetrzni osiagneli sukces, gdy2
odegrali kluczowa role w budowaniu nowej kultury organizacyjnej oraz otrzymali wysokie noty,
a popularno$¢ ich szkoleri przerosta nasze oczekiwania.

Rekomendujemy firme 4 Business & People sp. z 0. 0. do wspétpracy przy projektach rozwojowych

jako profesjonalnego partnera w budowaniu struktur szkoleniowych wewnatrz organizacji,
$wiadczacego ustugi na wysokim poziomie i w petni odpowiedzialnego za efekty swoich dziatar.

Dol O

Czionek Zarzadu ds. Technicznych

-
—
-
-
L]



