Katowice, 18 marca 2018 r.

Money Box Sp. z o.0.
Ul. Karliczka 8
40-488 Katowice

REFERENCJE

W roku 2017 p. Monika Wojtysiak przeprowadzila serie szkolefi z
kompetencji migkkich dla pracownikéw naszej firmy, w nastepujgcych tematach:

»Przywddztwo Sytuacyjne” — 2 dni w marcu 2017 r.

»Obstuga Klienta w Oddziale” — 2 dni w kwietniu 2017 .

»Sprzedaz telefoniczna” — 2 dni w maju 2017 r.

»Obsluga i asertywno$¢ w sytuacjach trudnych” — 2 dni w czerwcu 2017 r.
»Sposoby na zwigkszenie sprzedazy” — 2 dni we wrzeéniu 2017 r.

Cykl szkolen oceniam jako bardzo udany — zaréwno otrzymana wiedza, jak i trening
nabyty podczas {wiczefi praktycznych okazuja si¢ by¢ bardzo przydatne w codziennej
pracy.

Szkolenie nic ograniczalo si¢ tylko do przekazywania wiedzy i technik pracy —
zajgcia zostaty poprowadzone w taki sposéb, ze otrzymali§my co$ wiecej niz samo
szkolenie — mozliwo$¢ zmiany sposobu my$lenia o catym procesie sprzedazowym
oraz mobilizacje do dalszego rozwoju, a wszystko to odbywato sie w bardzo
przyjaznej i przyjemnej atmosferze.

Umawiali$my sie na szkolenie, a otrzymali$my:

* cykl szkolen ,wlasciwych” (ktére oceniam jako bardzo efektywne)
* inspiracj¢ do dalszego rozwoju i treningu swoich kompetenciji

+ integracje grupy — GRATIS

Polecam ustugi szkoleniowe Pani Moniki Wojtysiak jako profesjonalnego i godnego
zaufania partnera.
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