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61-758 Poznan

W terminie od 2011 roku Liidero Sp. z o.0. {dawniej] BMSS Sp. z 0.0.) na zlecenie TAURON
Cbhsluga Klienta Sp. z o.0. realizuje ustuge tworzenia coraz udostepnienia szkolen e-learningowych
z zakresu: kompetencji miekkich (zarzadzanie czasem, negocjacje, asertywnosé, komunikacja),
zagadnien prawnych (prawo handlowe, rachunkowosé, prawo cywilne), obslugi aplikacji (do chshugi
poczty email, rozliczania delegacji), zarzgdzania projektami, kodeksu etyki, BHP, wiedzy dla srednigj
i wyzsze] Kkadry menedzerskiej, Wielomodutowe szkolenia skierowane byty do wszystkich
pracownikow Spotki (okoto 3000 osob), a takze do pracownikow innych Spolek Grupy TAURON (okoto
8500 osob) i ich celem bylo dostarczenie wiedzy przydatnej w codziennej pracy.

Wszystkie moduly szkolen udostepniane sg na platformie e-learningowej Learncom.pl, ktéra zostata
odpowiednio skonfigurowania i udestepniona dla wszystkich wskazanych uzytkownikdw oraz byia
zarzadzana przez administratoréw Llidero.

Zlecenia obejmuja nastepujgce zadania:
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Opracowanie metodyki szkolen

Przygotowanie scenariuszy szkoleniowych

Dobér obiektow dydaktycznych {grafiki, ilustracje, animacje, scenki, testy, quizy, egzamin itp.)

u Przygotowanie techniczne obiektéw dydaktycznych

Ziozenie obiektow dydaktycznych w moduty szkolen

Publikacja szkolen zgodnie ze standardem SCORM

Stworzenie i przygotowanie platformy e-leamingowej

Umieszczenie szkolen na platformie

a  Wprowadzenie uczestnikéw szkolet na platforme e-learningows

Przypisanie szkolen uzytkownikom i zarzadzanie szkoleniami
{powiadomienia, przypomnienia, wsparcie techniczne)

Przygotowanie certyfikatow zakoriczenia szkolef

Raportowanie dotyczgce przebiegu szkolen dla Zlecajgcego
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Powyzsze ushugi zrealizowane zostaty terminowo i profesjonalnie zgodnie z oczekiwaniami TAURRON
Obstuga Klhienta Sp. z 0.0. i innych Spotek Gfupy TAURON z zachowaniem nalezyte] starann@écl,'
wysokiego poziomu wspoipracy | zostaly wysoko ocenione przez uczestnikbéw. Szkolenia zostaly
przygotowane w przysiepny sposdb, a jednoczesnie na wysokim poziomie metodyczriym,

koncepcyjnym, merytorycznym i graficznym.
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